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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TE JESH NJE BANKE E PERGJEGISHME

FOKUSIMI NE TE ARDHMEN: NE DO TE PERPIQEMI TE
RRISIM ME TEJ KENAQESINE E KLIENTEVE TANE.

E SHTYRE NGA NJE SHERBIM SOLID | OFRUAR PERSONAVE
PRIVATE SI DHE BIZNESEVE, TEB SH.A. GJITHMONE E KA
KONSIDERUAR ETIKEN SI THEMELORE PER MISIONIN E SAJ.
MARREDHENIA E BESIMIT ME KLIENTET E SAJ QE BANKA KA
NDERTUAR ME KALIMIN E KOHES SOT PERBEN ASETIN E SAJ
NUMER NJE.

VLERAT TONA

» TE NDERSHEM DHE TE BESUESHEM

» DREJTUES, PIONIERE DHE INOVATIVE

e TE ORIENTUAR KAH KLIENTI ME FOKUS TE FUQISHEM NE
CILESI TE LARTE

* ME RESPEKT PER SHOQERINE, TE DREJTAT NJEREZORE DHE
MJEDISIN

e TRANSPARENTE
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Pér TEB ShA. ‘

PROFILI I KORPORATES

Té jesh njé Banké e pérgjegjshme

Fokusimi né té ardhmen: ne do té pérpigemi té rrisim
mé tej kénaqgésiné e klientéve tané.

Pas gjashté viteve té suksesshme né Kosové, TEB Sh.A. ose
TEB-i si¢ na thérrasin shumé nga klientét tané, éshté béré
njé nga emrat mé té shquar né sektorin bankar, duke fituar
njé reputacion té merituar pér shérbimin e shkélgyer. Né
ményré sistematike, ne kemi udhéhequr duke pérmbushur
nevojat pér shérbime bankare dhe nevojat financiare té
individéve dhe bizneseve duke filluar njé numér ‘gjérash té
para’ pér tregun e Kosovés pérgjaté historisé soné shtaté
vjecare.

Né njé boté gé ndryshon shpejté, TEB-i éshté atje pér

té mbéshtetur klientét dhe punonjésit né ményré té
vazhdueshme. Kjo mundési gjithashtu bazohet né pozitén
toné si anétar i mirénjohur i Grupit TEB. Grupi éshté
formuar pérmes njé sipérmarrje té pérbashkét né mes njé
prej institucioneve financiare mé té fugishme né bote, BNP
Paribas dhe njé prej bankave mé me reputacion né Turqj,
Turk Ekonomi Bankasi.

Ne synojmé té jemi njé banké e pérgjegjshme. Pér kété
arsye ne ndjekim njé séré aktivitetesh té pérgjegjshme
sociale gé i kontribuojné zhvillimit social. Pér TEB-in,
pérgjegjésia sociale e korporatés éshté njé mjet shumé

i vlefshém dhe thelbésor gé plotéson misionin toné
ekonomik. Prandaj, pérvec ofrimit té njé shérbimi té
shkélgyer, inovativ dhe té pérgjegjshém pér klientét tané,
ne ndérmarrim projekte qé jané té dizajnuara pér té béré
diferencé né arsim, kulturé dhe sport. Ne kemi synuar
ndikime pozitive pér numrin mé té madh té personave né
Kosové.

Cka béjmé ne

Pér TEB-in, klienti éshté gendra e ¢do gjéje qé béjmé.
Klientét tané jané té vecanté dhe té vlerésuar. Kjo shprehet
né té gjitha produktet dhe shérbimet e dizajnuara né
ményré speciale qé ne ofrojmé pér grupe té ndryshme

té klientéve, nga ndérmarrésit te pensionistét dhe nga
punonjésit te studentét.
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Rritja sistematike, vit pas viti né rrjetin toné té shérbimit,
numrin e klientéve, véllimin e transaksioneve dhe burime
njerézore éshté konfirmim se ne:

¢ vazhdimisht zgjerojmé gamén e produkteve dhe
shérbimeve bankare jo té degés. Ne ofrojmé té
gjitha llojet e produkteve dhe shérbimeve bankare
té fokusuara né cilési qé njerézve iu duhen né faza té
ndryshme gjaté jetés sé tyre - e gjitha pérmes rrjetit toné
té zgjeruar dhe me shumé kanale té ofrimit.

¢ ofrojmé zgjidhje financiare optimale pér klienté
privaté té bankés bazuar njé njé gasje té “shérbimit té
personalizuar”.

e performojmé mé miré se industria sa i pérket rritjes né
kartelat e kredisé, rritjes gé shtohet vazhdimisht me
produkte dhe shérbime té reja, si dhe me kampanjat
specifike té kartelave té organizuara me njé grup tjetér
té klientéve, anétarét tané tregtaré.

* ruajmeé pozitén toné té forté né shérbimet menaxhuese
té parasé sé gatshme né shérbimet me pakicé.

¢ ofrojmé mbéshtetje bankare komerciale qé éshté
shtytési kryesor né udhérréfyesin drejt rritjes ekonomike
té ardhme né Kosové. Cdo vit, ne forcojmé fokusin
toné tashmé té forté né mbéshtetjen e gindra mijérave
klientéve komercialé dhe t& NVM-ve té TEB-it, sepse
ata luajné rol né rritje té réndésishém pér procesin e
zhvillimit ekonomik.

Duke pasur parasysh kéta faktoré, ne ishim té parét gé
prezantuam:

e njé Sistem debiti direkt gé i ndihmon kompanité té
ruajné likuiditetin e tyre pérmes njé sistemi veté-
monitorues pér té ulur kostot e tyre té financimit;

njé kartelé té kreditit me késte té quajtur Starcard

gé pati shumé ndikime né shumé nivele té shogérisé
né Kosové: ajo ndihmoi né rritjen e konsumit, rritjen

e garkullimit t& kompanive dhe né ményré indirekte
ka mundésuar kufizimin e métejshém té ekonomisé
joformale té vendit.

njé Kartelé té kreditit Agro gé iu mundéson fermeréve
pér té bleré inputet e tyre me késte pérderisa rritet
arkétimi i parave té gatshme pér tregtarét gé i shesin ato
inpute.



Si e béjmé kété

Si anétaré té dy grupeve té fugishme ndérkombétare
financiare — TEB A.S., institucion financiar kryesor dhe

me reputacion té larté né sektorin bankar turk dhe BNP
Paribas, njé nga bankat mé té mira té Eurozonés me njé
rriet té gjeré dhe ndérkombétar — TEB-i pérfiton nga
pérvoja, soliditeti dhe gama e Grupit. Kjo na mundéson té
gjenerojmé rezultatet mé té mira pér klientét tané.

Nga kéto baza té shéndosha, TEB-i vazhdon té pérparojé
duke rritur cilésiné e shérbimeve té saj dhe duke zhvilluar
produkte té pérshtatura me pritjet e klientéve. Né hap me
avancimet e shpejta né teknologji, né ményré sistematike
ne pérmirésojmé rrjetin toné inovativdhe me shumé
kanale té shérbimeve bankare (si E-banking, Qendra e
thirrjeve, Shérbimet SMS, Bankomatét, POS) duke iu lejuar
klientéve té pérdorin kanalin mé té pérshtatshém té
shpérndarjes pér transaksionet e tyre bankare - né ményré
té pérshtatshme, té shpejté dhe té besueshme.

Cka pérfagésojmé ne

Qé kur TEB-i éshté themeluar né vitin 2008, ne kemi

pasur pozicion udhéheqés. Si njé banké e fugishme me
shérbime té plota, ne jemi fokusuar né pérgjigje ndaj
kérkesés sé klientéve pér shérbime financiare. Me kalimin
e viteve, ne kemi mundur té krijojmé kompetencat tona té
korporatés dhe vizionin pér té punuar né ményré efektive,
duke dhéné vleré té shtuar si pér klientét ashtu edhe

pér aksionarét. Né vitin 2014, ne vazhduam té ndjekim
rritjen toné té balancuar dhe té shéndoshé-té pritshme
tani - duke pérforcuar mé tej pozitén toné si institucioni
financiar mé i fugishém né vend. Kjo na jep njé bazé edhe
mé té forté pér té ardhmen toné si njé forcé e réndésishme
né Kosové.

Pérgjegjésia sociale e korporatés luan njé rol té
réndésishém. Politika joné éshté té kontribuojmé né
zhvillimin shogéror té Kosovés. Ne kemi krijuar njé kornizé
pér iniciativa afatgjate bazuar né rangun e projekteve

gé do té krijojné pérfitimet mé té médha sociale. Kéto

pérfshijné projekte si Kredia e gjelbér dhe Starcard-a
e gjelbér dhe Kartela Agro. Né lidhje me mbéshtetjen
e biznesit, ne jemi duke punuar pérmes programit té
mbéshtetjes sé ndérmarrésisé té Grave, Akademisé sé
biznesit dhe Forumit té biznesit.

Angazhimet tona né fushén e sportit pérfshijné
bashképunimin me Federatén e basketbollit té& Kosovés
dhe mbéshtetjen pér turnirin e tenisit “Dielli TEB Open”.
Kompanité tona amé, TEB AS dhe BNP Paribas, tashmé
jané sponsoré afatgjaté té turniréve ndérkombétaré té
tenisit. Né fushén e arteve, me jemi duke mbéshtetur
filantropiné pérmes sponsorizimit té projektit muzikor
Hand-to-Hand. TEB-i &shté lidhur me Vihuela Guitar
Festival qé nga viti 2010 dhe ne jemi duke ofruar
sponsorizim pér njé festival prestigjioz té videove
muzikore.

TEB-i pér klientét

TEB-i ia atribuon storien e saj té suksesit stafit toné gé
pércjellin gasjen toné inovative dhe proaktive te klientét,
punojné shumeé pér ta mbajtur dhe rritur cilésiné e
shérbimeve dhe aseteve tona gé emri yné i pérfagéson.
Qéllimet tona jané t'i ndihmojné individéve dhe bizneseve
gé té ndértojné té ardhmen e tyre, té realizojné ambiciet
e tyre dhe t'iu ndihmojmé atyre té menaxhojné rreziget e
tyre financiare. Ne duam té jemi njé institucion financiar
me té cilin klientét tané ndihen rehat.

Me 25 degé, 53 banokomate, 3,500 Terminale té POS-it
dhe ekipin toné té menaxheréve té marrédhénieve, té cilét
ofrojné késhilla dhe shérbime té pérshtatura pér klientét
tané, ne besojmé se ky rrjet i gjeré vendor i ofrimit té
shérbimeve éshté ai gé e pérkufizon shkallén dhe forcén e
ofrimit té shérbimeve té TEB-it.
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Pér TEB Sh.A. Pérmbledhije e vitit 2014 dhe

perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

VIZIONI, MISIONI DHE STRATEGIIA JONE

Vizioni yné

Vizioni yné éshté gé té jemi banka
mé e miré ne Kosoveé

Misioni yné

Né vazhdimési té krijojmeé dhe té
rrisim vleré té jashtézakonshme pér
klientét, aksionarét, punonjésit dhe
shogériné toné.

4 RAPORTI VJETOR I TEB SH.A. PER VITIN 2014

Strategjia joné

Né pérputhje me vizionin dhe
misionin tong, strategjia joné
éshté gé té ofrojmée njé pérvojé

té jashtézakonshme dhe efikase
bankare pér té gjithé klientét tané.
Kété do ta arrijmé duke ofruar
produkte dhe shérbime inovative
dhe praktike pér té arritur rritje té
vazhdueshme dhe té géndrueshme.
Oferta e TEB-it éshté gjithmoné

e bazuar né zotimin toné pér té
gené banké e pérgjegjshme. Kjo
éshté e mishéruar né té gjitha vlerat
tona dhe pasqgyrohet né biznesin
toné, ményrén se si ne zhvillojmé
produktet dhe shérbimet tona dhe
se si ne i paragesim géllimet dhe
premtimet tona.




Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

Ne veprojmé me integritet, jemi té hapur dhe té garté, ne respektojmé
njéri tjetrin, dhe jemi té pérgjegjshém nga ana sociale dhe mjedisore. Kjo
pérkthehet né:

Pérkthimi: 5 prioritetet kryesore strategjike

ﬂ 1 = ZGJERIMI

i fokusit té klientit
dhe shérbimeve

Y
222 2 THIESHTESIMI

. E?E’%nqu(sgs 5 -PRI 0 RITETET i organizatés soné

i iniciativave té he ményrés si ne
zhvillimit té biznesit KRYESORE STRATEGIIKE funksionojmeé

4. roartivi ﬁ\;ll 3' SAZHOIN)
th - | pErmirésimit té

i bizneseve té caktuara efikasitetit
me mjedisin e tyre operativ
ekonomik dhe
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Pér TEB ShA. ‘

VLERAT TONA THEMELORE.:

Vénien e klientit né qendér

Suksesi yné éshté i bazuar né pérkushtim té ploté pér
klientét tané né ¢do kohé, duke na dhéné besimin dhe
besnikériné e bazés soné té klientéve. Ne e mbajmé até
besim duke i vendosur gjithmoné klientét tané né gendér
té cdo gjéje qé e b&jmé. Nevojat dhe pritjet e klientéve
jané shtytésit tané pérmes gasjes soné té shpejté dhe
proaktive dhe pérgjigjeve ndaj kérkesave gé ndryshojné
me shpejtési. Kjo na mundéson té krijojmé dhe té japim
vlerén e vérteté ndérsa u shérbejmé klientéve tané me
shérbime dhe produkte té reja, qé i tejkalojné pritjet e tyre,
té pérshtatura dhe té trendit té fundit.

Integriteti

Ne kemi pérgafuar standardet mé té larta té integritetit

né ¢do gjé gé themi dhe e béjmé dhe jemi té pérkushtuar
pér té krijuar vleré té shtuar pér klientét tané, aksionarét
dhe punonjésit duke béré gjithmoné mé shumé se vetém
até gé éshté e drejté. Ne komunikojné hapur dhe me
ndershméri, ftojmé dhe vlerésojmé piképamijet sfiduese gé
kané pér géllim krijimin e ideve mé té mira dhe marrjen e
vendimeve mé té pérshtatshme dhe té balancuara.

Ne krijojmé vleré pér aksionarét tané pérmes suksesit
afatgjaté dhe jo pérmes fitimit afatshkurtér. Pra, géllimi
yné éshté qé biznesi yné kryesor té ofrojé profitabilitet té
shéndoshé dhe té forté operativ dhe dividenta pérmes njé
fryme té ndérmarrésisé qé balancon rreziget dhe kthimet
me pérgjegjési.
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Inovacioni

Ne kemi aspirata pér inovacione qé jané me réndési.
TEB-i vleréson entuziazmin té kombinuar me kureshtjen
intelektuale né stafin toné gjersa ata vazhdimisht synojné
té krijojné produkte gé do té lehtésojné suksesin e
klientéve tané dhe do té ofrojné zgjidhje té pérshtatshme
pér nevojat e tyre.

Efikasiteti né puné

Ne krijojmé procese dhe produkte gé jané té lehta

pér pérdorim, té lehta pér qasje dhe té projektuara

pér té shtuar vlerén. Ne pérpigemi pér té siguruar qé
shérbimet qé ofrohen pér klientét tané té jené me ¢mim
gé barazohet né ményré té drejté me koston aktuale té
ofrimit té tyre.

Disiplina

Ne mendojmé dhe veprojmé si pronaré té Bankés, pér
té mbrojtur burimet e saj dhe pér t'u pérgendruar né
géllimet e pérbashkéta dhe jo ato individuale. Ne jemi
krenaré pér sukseset e TEB-it dhe vlerén gé krijojmé pér
aksionarét dhe klientét tané. Secili nga 555 punonjésit
tané ndjehet pérgjegjés né qofté se déshtojmé pér

té pérmbushur pritjet e klientéve dhe jemi té gjithé
pérgjegjés pér pérmbushjen e premtimeve tona - nuk ka
justifikime. Ne synojmé té arrijmé pérsosméri operative
duke kryer punén miré gé né pérpjekjen e paré.



Aktivitetet dhe Projeksionet

Burimet njerézore kompetente

Ne synojmé té forcojmé pozitén toné si punédhénés i
zgjedhur dhe pérpigemi té krijojmé njé kulturé gé térheq
individé té talentuar, nxit punén ekipore bashképunuese
ndérmjet personave té ndryshém por prapé té
pérgjegjshém dhe té shkathét, edukojmé dhe investojmé
né talentet mé té mira, dhe menaxhimin e bazojmé né
merita dhe mundésité e barabarta.

Partneriteti

Ne synojmé té kemi marrédhénie té géndrueshme dhe
reciprokisht té& dobishme me klientét dhe punonjésit né
té cilat vlera e krijuar ndahet né ményré té drejté. Ne jemi
partneré té pérgjegjshém me té gjitha palét e interesuara
dhe rregullatorét, dhe i shérbejmé shogérisé.

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

Raportet financiare

Kanalet e fugishme té shpérndarjes

Ne pérpigemi pér té ofruar shérbime dhe pérkrahje pér
klientét tané sic iu pérshtatet atyre, duke ofruar kanale
té ndryshme té shpérndarjes, duke pérfshiré zyrat tona té
degéve, gendrén e thirrjeve, shitjet e drejtpérdrejta dhe
kanalet e ndryshme alternative té shpérndarjes.

STRUKTURA E AKSIONAREVE

Kapitali aksionar i Bankés éshté 24,000,000 € bazuar
né 2,400,000 aksione té emetuara, secila me vleré
nominale 10 €.

Struktura e pronésisé mé 31 dhjetor 2014

Aksionarét mé 31 dhjetor 2014

Kapitali i paguar pér aksionet né pronési (€)

Numri i aksioneve lidhet me aksione té zakonshme
pa té drejta, preferenca ose kufizime té lidhura me
to.

Aksionet

TEB HOLDING AS.*

24,000,000 100%

*50%-50% BNP Paribas Fortis Yatirimlar Holding A.S.dhe Colakoglu Group Joint Venture

RAPORTI VJETOR | TEB SH.A. PER VITIN 2014 7
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Pér TEB Sh.A ‘

Pérmbledhije e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

PASQYRA MAKROEKONOMIKE

RITMI I RRITJES NE SHBA, DUKSHEM ESHTE ME I
LARTE NGA Al I ANTICIPUAR, NDERSA RIMEKEMBIA NE
EKONOMITE E TIERA TE MEDHA NUK ESHTE DUKE I

ARRITUR PARASHIKIMET

Cmimet mé té uléta té naftés do ta
mbéshtesin rritjen globale né vitin
2015, por divergjencat e rritjes né
ekonomité kryesore do té mbesin
evidente. Faktorét negativé, duke
pérfshiré dobésimin e investimeve

si rregullim pér pritjet e zvogéluara

pér rritjen afat mesme vazhdojné né
shumé ekonomi té tregut té avancuara
dhe né zhvillim. Pritjet e rritjes sé
ngadalshme afat mesme vazhdojné né
shumé ekonomi té tregut té avancuara
dhe né zhvillim.

Rritmi | rritjes né SHBA ka gené mé

I larté nga ai | anticipuar ndérsa e
njéjta nuk mund té konstatohet pér
sa | pérket rimékémbjes né ekonomité

10
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tjera té médha pasi gé té njéjtat nuk
jané duke | arritur parashikimet. Né
ményré gé té arrihet ekuilibér mes
ekonomive té médha, FED pritet té
angazhohet né njé cikél té ngritjes
s€ normave té interesit duke filluar
nga Shtatori. Kjo ngritje parashihet
té realizohet né ményré graduale
né kuadér té politikés restrictive
monetare.

Né anén tjetér, performanca
ekonomike né té gjitha ekonomité

e tjera kryesore éshté larg pritjeve.
Aktiviteti ekonomik né zonén e euros
do té mbéshtetet nga ¢mimet e uléta
té naftés, programi mjafti gjeré i
QE-sé (quantitative easing) i Bankés



Qendrore Evropiane, njé euro mé

e dobét dhe njé géndrim fiskal mé
neutral. Rénia e pritur né inflacion nga
0.2% v/vné TM4 né - 0.6% v/vné TM1
duhet té sjellé 0.8pp fitim né rritjen
reale té kompensimit né Eurozoné
nga 2% v/v né Gj2 2014. Fitimet né
fuginé blerése té nxitura nga ¢cmimi i
naftés nuk jané efekte té pérhershme
té té ardhurave, sepse ato do té
zbehen kur inflacioni té rikthehet pér
shkak té efekteve me bazé energjing,
prandaj do té jepnin vetém njé rritje té
pérkohshme. Ribalancimi né Eurozoné
gjithashtu nénkupton se jo té gjitha
fitimet e té ardhurave pasojné pérmes
konsumit. Megjithaté, perspektivat mé
té dobéta té investimeve dhe rreziget
politike mund t'i kompensojné kéta
faktoré. Rénia né ¢cmimin e naftés

ka gené njé dhuraté nga peréndia

pér Japoniné. Megjithaté, pér BoJ né

kérkimin e saj pér té arritur objektivin
e bankés pér inflacion prej 2%, kjo
nuk ka gené aq ideale, sepse stimuli
ekonomik i gmimeve té uléta té naftés
do té vijé me koston e inflacionit té
ulét. Stagnimi dhe inflacioni i ulét
jané ende shgetésime né zonén e
euros dhe né Japoni. Ngadalésimi

i rritjes kineze do té jeté gjithashtu

njé zvarritje né tregjet né zhvillim,
vecanérisht né Azi. Me dobésimin e
mundshém té métejmé té Euros dhe
jenit japonez, tempo e lehtésimit té
politikave né té gjithé Aziné ka té
ngjaré té vazhdojé pér té kompensuar
vlerésimin real té valutés, inflacionin
né rénie dhe rritjen e ngadalté. Pér mé
tepér, me rritjen e normave nga Fed-i,
flukset e kapitalit né tregjet né zhvillim
té viteve té fundit mund ta ndryshojné
kursin, dhe shkaktojné episode té
luhatshmérisé né tregjet né zhvillim.
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Pér TEB Sh.A ‘

Pérmbledhije e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

LETER NGA KRYESUESI

Té nderuar klienté, partneré té biznesit dhe
aksionaré,

TEB Sh.A ka ambicie gé té jeté banka
mé e miré né Kosové. Né pérputhje

me kété ambicie, Banka éshté bazuar
né géndrueshméring, pérvojén dhe
ekspertizén e kompanive amé té saj pér
té krijuar burime té konsiderueshme pér
ekonominé e Kosovés.

Viti raportues, 2014, ka gené njé periudhé
aktive né ekonominé globale. Pavarésisht
nga sfidat, parashikimet tregojné se
ekonomia evropiane do té vazhdojé té
rritet. Nga ana tjetér, tregjet né zhvillim gé
pas krizés globale financiare té vitit 2008
kishin gené shtytésit e rritjes globale, duket
se kané humbur pak nga vrulli dinamik.

Sipas Bankés Qendrore Evropiane (BQE),
norma mesatare e inflacionit né Eurozoné
né vitin 2014 ka réné né 0.4 pér gind.
Gjaté vitit 2014 dhe mbéshtetur nga
¢mime mé té uléta té naftés, klientét
rifituan besimin dhe shkalla e papunésisé
ndaloi sé rrituri né eurozoné. Si rezultat i
kérkesés mé té madhe té brendshme dhe
té jashtme, ne presim gé gasja né financa
té pérshpejtohet.

Nga perspektiva e Kosoveés, vazhdimésia

e rritjes ekonomike né vitet e fundit i ka
mundésuar vendit pér té ruajtur stabilitetin
makroekonomik dhe ka gjeneruar njé
normé mesatare rritjeje té PBV-sé prej
3.3%. Megjithaté, pérkundér shumé
mundésive pér investime, si dhe mungesés
sé konkurrencés sé forté né sektoré té
caktuar, klima e biznesit né Kosové mbetet
sfiduese.

TEB Sh.A ishte né gjendje pér té mbajtur
performancén e saj té fugishme né vitin
2014 me ané té menaxhimit té suksesshém
té bilancit té gjendjes, strukturés sé
aseteve me cilési té larté, nivelit té geté té
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likuiditetit dhe bazés sé forté té kapitalit.
SiTEB Sh.A, kemi adoptuar njé gasje té
balancuar gé gjithmoné merr parasysh
ndérveprimin e rrezikut, kthimit, kapitalit
dhe likuiditetit. Sa i pérket strukturés sé saj
financiare, TEB Sh.A ka shmangur politikat
agresive té rritjes qé do té kishin njé ndikim
leve né bilancin e saj. Né vend té késaj,
Banka ka shfaqur sistematikisht njé qasje
mé té kujdesshme se kurré né menaxhimin
e rrezikut.

Pérveg njé performancé té forté
operacionale dhe financiare, né vitin
2014 TEB Sh.A gjithashtu ka vazhduar
dhe shkallézuar aktivitetet e saj né bazé
té parimit toné té "dhénies sé kontributit
prapa né shoqéri”. Ne do té vazhdojmé

té b&jmé mé té mirén toné né pérputhje
me motivimin dhe pérgjegjésiné toné pér
té kontribuar né arsim, mjedis, kulturé,
art dhe sport, pér ta ndihmuar shoqgériné
toné - né té cilén jetojmé dhe té cilés i kemi
borxh shumé - gé té lévizé njé hap mé tej.

TEB Sh.A gjithashtu vazhdon té kombinojé
avantazhin konkurrues me aftésiné e
korporatés né njé shkallé optimale pér

té prodhuar vleré té shtuar ndérsa ne
interpretojmé dhe pérkthejmé nevojat
bankare dhe sociale té komunitetit.

Nuk ka asnjé dyshim se forca mé

e réndésishme pas pérfundimit té
suksesshém té kétij viti shté kompetenca,
besnikéria dhe pérpjekjet e dedikuara

té punonjésve dhe menaxheréve tané.

Sé fundi, uné do té doja t'iu shpreh
mirénjohjen time kolegéve té mi,
aksionaréve tang, klientéve tané té ¢muar,
partneréve dhe té gjitha paléve té interesit.

\._\ N\'

Musa Erden
Kryesues i Bordit té Drejtoréve

TEB SH.A - NJE NGA
INSTITUCIONET ME
TE RRENJOSURA
THELLE NE SEKTORIN
BANKAR TE KOSOVES
KA VAZHDUAR

QASIEN E SAJ TE
QENDRUESHME ME
FOKUS NE KLIENTIN
NE VITIN 2014



“QASJA ME FOKUS

NE KLIENTIN PER
SHERBIMET BANKARE”
E TEB SH.A. KA
VAZHDUAR ME
SHPEITESI TE PLOTE
GJATE VITIT 2014;
OFRIMI I PRODUKTEVE
DHE SHERBIMEVE
TONA I MUNDESON
BANKES TE VIIE
GJITHNIE E ME AFER
KLIENTEVE TANE

Aktivitetet dhe Projeksionet

korporatave

Menaxhmenti/Qeverisja e

‘ Raportet financiare

LETER NGA KRYESUESI I BORDIT

Té nderuar klienté, partneré té biznesit dhe
aksionaré,

Kjo periudhé e vitit éshté koha mé e
pérshtatshme pér té shikuar prapa né vitin
qé kemi [éné pas dhe té gjitha zhvillimet gé
e cilésuan até né aspektin lokal dhe global.
Viti 2014 ishte pa dyshim njé vit sfidues pér
ne. Pagéndrueshméria e ¢cmimeve té naftés
dhe ndikimi i pérgjithshém gé kjo pati né
zhvillimet globale solli shumé paqartési
ekonomike edhe né tregjet tona lokale.

Ekonomia e Kosovés ka treguar progres
té konsiderueshém né tranzicionin né njé
sistem té tregut dhe ruajtjen e stabilitetit
makroekonomik, por ajo gjithashtu éshté
ende e varur nga ndihma financiare dhe
teknike e bashkésisé ndérkombétare dhe
remitancat nga diaspora.

Kosova ka shénuar njé normé mesatare
rritjeje té BPV-sé prej 3.3% gjaté viteve té
fundit, duke e béré até njé nga vendet e
pakta né rajon me rritje pozitive, me gjithé
krizén e Eurozonés. Uné jam i kénaqur

té them né kété moment té vecanté se
pavarésisht nga pasigurité ekonomike,

TEB Sh.A ka demonstruar njé rritje té
shpejté né rezultatet e saj té pérgjithshme
pér vitin 2014, duke e déshmuar veten si
njé banké me njé bazé té shéndoshé pér
zhvillim té géndrueshém. Ajo qé mé bén té
ndihem shumé i kénaqur éshté se banka ka
arritur rezultatet e saj té jashtézakonshme
financiare jo vetém népérmijet aktiviteteve
té saj kryesore bankare komerciale, por
pérvec késaj ka sjellé né treg disa risi, si:

Programi i Grave Ndérmarrése gé
promovon gasjen né financa pér graté né
biznes,

Akademité e biznesit pér klientét tané té
NVM-ve gé promovon bankén toné sii
vetmi ofrues i shérbimeve jo-financiare né
treg,
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Programi i Eficiencés sé Energjisé qé
mundésoi gé shumé klienté tané me
pakicé dhe t& NVM-ve té rinovojné

pajisjet e tyre eficiente né energji, duke
ndikuar drejtpérdrejté né faturat e tyre té
energjisé, dhe shumé aktivitete té tjera té
ndérlidhura qé drejtpérsédrejti ndikojné né
mirégenien ekonomike né treg.

TEB Sh.A ka pér géllim gé té béhet njé nga
akterét mé shembullor né sektorin bankar
népérmjet rezultateve tona té suksesshme
financiare dhe performancés sé shéndoshé
té rritjes, si dhe pérmes aktiviteteve

tona me pérgjegjési shogérore. TEB

Sh.A renditet né tre té parat né aspektin

e portofolit té kredive té papaguara.

Ne jemi njé nga lojtarét mé té miré né
shérbimet bankare me pakicé dhe kemi
shumé arritje té njohura né biznesin e
kartelave té kredisé. Né aspektin e risive té
biznesit, ne kemi gené té parét né treg me
gameén e gjeré té produkteve qé jo vetém
kané zgjeruar potencialin e biznesit té
NVM-ve, por kané ndryshuar edhe sjelljet
dhe fuginé blerése té individéve, duke
ndihmuar té rritet ekonomia e Kosovés.
Qasja joné e geverisjes korporative, té cilén
ne e ruajmé me kujdesin maksimal, dhe
politikat tona té matura té menaxhimit té
rrezikut kané kontribuar mé tej né njé vit
shumé té suksesshém.

Para sé gjithash, uné do té doja té
falénderoj punonijésit tané, té cilét jané
shtytésit mé té médhenj pas kétyre
sukseseve; mé pas, aksionarét tané dhe
klientét tané, té cilét i kané besuar TEB
Sh.A, dhe té gjitha palét tona sociale dhe
ekonomike té interesit. Faleminderit pér
njé vit frymézues.

s

Ayhan Albeyoglu
Drejtori Menaxhues
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R ME KURRESHTIEN INTELEKTUALE NE
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‘ TEB Sh.A. né vitin 2014 ‘

VESHTRIM I SHPEITE PER VITIN 2014

1) Lansimi i Kredisé sé gjelbér

TEB Sh.A vendos standarde té larta kur
béhet fjalé pér ndikimin e veprimtarive

té saj né mjedis. Né vitin 2014, banka rriti
bashképunimin e saj me Bankén Evropiane
pér Rindértim dhe Zhvillim (BERZh) duke
prezantuar “Krediné e gjelbér’.

Kredia e gjelbér e TEB-it éshté e projektuar
pér té mbéshtetur financiarisht klientét
individual (rezidencial) dhe klientét e
biznesit né investime gé kontribuojné

né rritjen e efigiencés sé energjisé. Ne
ishim té parét gé prezantuam kété

lloj té produktit, né bashképunim me
BERZh-in. Huamarrésit mund té pérdorin
krediné pér té béré investime gé kursejné
energjiné dhe qé jané migésore pér
mjedisin, gé do t'i reduktojné faturat

e tyre té energjisé dhe gjurmét. Kredia
mund té pérdoret vetém pér projekte

gé do té kontribuojné né pérmirésimin e
performancés energjetike té ndértesave té
banimit dhe pér té promovuar pérdorimin
e energjisé nga burimet e rinovueshme. Ky
produkt gjithashtu promovon pérdorimin
e produkteve me konsum té ulét té
energjisé gé nxisin pérdorimin e burimeve
alternative té energjisé. Ky produkt éshté

i vecanté sepse e kthen deri né 20% té
shumés sé kredisé te té gjithé klientét qé i
plotésojné kriteret e ¢do projekti.

Pérmes kétij projekti, TEB-i synon té rrisé
ndérgjegjésimin e pérdorimit té duhur
té energjisé dhe né té njéjtén kohé t'i
informojé ata pér pérfitimet e pérdorimit
té produkteve migésore pér mjedisin.

2) Kartela Agro
Kartela e kredisé Agro e para né Kosové

TEB-i, né partneritet me USAID-in, ka
nisur Kartelén e kredisé Agro, té parén
ndonjéheré né Kosové, e cila éshté
produkti mé i ri bankar pér géllime té
agrobiznesit.
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Kartela Agro éshté produkti mé i funditi
Bankés gé mbéshtet agrobizneset kosovare
dhe blerjet nga fermerét té produkteve
hyrése bujgésore dhe pajisjeve. Kartela
ofron késte pa interes dhe njé periudhé
mospagimi deri né gjashté muaj. Kartela
Agro me sukses kombinon té tre pikat

né trekéndéshin ekonomik té sektorit:
fermerét, tregtarét dhe Bankén. Duke

sjellé té tre sé bashku né njé trekéndésh té
virtytshém, té gjithé gézojné pérfitime. Né
kulmin e sezonit, ajo gjithashtu iu ofron
fermeréve mundésiné pér té béré blerje
me njé periudhé mospagimi prej gjashté
muajsh dhe pa interes. Né anén tjetér,
tregtarét garantojné pagesat e tyre dhe

si rezultat i késaj, ata rritin shitjet. Duke
gené né mes té kétyre proceseve, Banka
administron rrjedhén e parasé tek fermerét
dhe tregtarét.

3) Banka mbéshtet projektin Hand-to-
Hand

Ky projekt éshté njé iniciativé e
Filantropéve té Kosovés, njé organizaté
jo-fitimprurése e pérkushtuar pér té
ndihmuar jetimét, fémijét me nevoja

té vecanta dhe fémijét e té gjitha
nacionaliteteve né Kosové, té cilét
jetojné né kushte té véshtira ekonomike.
Organizata ka pér géllim té veprojé si

26 pér céshtjet sociale né Kosové. Pér
kété arsye kénga Hand-to-Hand éshté
vecanérisht e gélluar sepse éshté njé
kéngé gé éshté béré himni i kampit veror
té organizuar pér fémijét né nevojé.
Kénga éshté né gjuhén angleze pér té
arritur njé numér té madh té audiencés
(ndérkombétare), me géllim té krijimit

té programeve té shkémbimit dhe
aktiviteteve té pérbashkéta pér fémijét. Si
kénga ashtu edhe video shogéruese jané
promovuar né té gjitha mediat né Kosové
dhe népérmjet rrjeteve sociale.



Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Menaxhmenti/Qeverisja e

Raportet financiare

PERMES PROJEKTIT TE KREDISE SE GIELBER, TEB-i
SYNON TE RRISE NDERGJEGIESIMIN E PERDORIMIT
TE DUHUR TE ENERGIJISE DHE T'I INFORMOIJE ATA
PER PERFITIMET E PERDORIMIT TE PRODUKTEVE

MIQESORE PER MIEDISIN.

4) TEB-i dhe Video Fest-i - festival
prestigjioz i videove muzikore

Qéllimi i kétij festivali éshté qé té
promovojé dhe té stimulojé zhvillimin

e artistéve dhe prodhuesve té videove
muzikore nga té gjithé trojet shqiptare

- Kosova, Shqgipéria, Magedonia dhe
diaspora. Duke e sponsorizuar kété festival
prestigjioz, TEB-i ndihmon pér té sjellé sé
bashku té gjithé ata gé kané interes pér art
dhe kulturé.

5) Bashképunimi me Federatén e
Basketbollit té Kosovés (sponsorizimi pér
kategorité e té rinjve)

TEB-i ka nénshkruar njé Memorandum té
Bashképunimit me Federatén e Basketbollit
té Kosovés (FBK), duke u béré késhtu
sponsori i saj zyrtar pér té gjitha kategorité,
vecanérisht té rinjté. Ne e shohim kété
bashképunim si ményré pér té investuar

né rininé e sotme duke mundésuar
zhvillimin e programeve té basketbollit

pér gjeneratat e reja. Qéllimi yné éshté pér
té ndihmuar lojtarét e rinj té béhen lideré
né fushé dhe né jeté. Ne duam t'u japim
atyre modele pér té ndjekur, duke theksuar
réndésiné e punés ekipore dhe té lojés sé
ndershme dhe gjithashtu pér té stimuluar
arsimimin, pér té ndértuar karakterin dhe
vendosmeériné pér té arritur sukses né jeté.

6) Shérbimi pér turneun e tenisit “Dielli
TEB Open”

Angazhimi i TEB-it pér rininé kosovare
pérfshin njé shérbim té shéndoshé

té sponsorizimit té sportit. Pérveg
basketbollit, TEB-i éshté duke mbéshtetur
edhe tenisin. Ka shumé lojtaré té talentuar
né Kosové dhe turneu iriiu jep té rinjve
mundési pér té pérjetuar njé ngjarje té
klasit té larté. TEB-i ka mbéshtetur turneun
e tenisit "Dielli TEB Open” pér pesé vitet

e fundit. Ky turne shénoi edicionin e tij té
13-té vitin e kaluar, por stimujt nga banka
e kané rritur vlerén dhe profesionalizmin

e tij.

7) Festimi i futbollit ndérkombétar -
TEB-i organizon mirépret ekipe nga
Franca dhe Zvicra

Né gershor, TEB-i organizoi njé pritje pér
t'iu uruar miréseardhje lojtaréve té ekipit
kombétar té futbollit francez dhe zviceran
né Kosové pér njé ndeshje ndérkombétare.
Ndér té ftuarit, ishin Drejtori i pérgjithshém
i Bankés TEB - z. Ajhan Albeyoglu;
Ambasadorja e Francés né Kosové, znj.
Maryse Daviet; dhe klientét e korporatave
té Bankés TEB.

8) Inicimi i Programit pér mbéshtetjen e
Grave ndérmarrése

TEB-i fugimisht beson se ideté e vlefshme
té biznesit meritojné mbéshtetje, sidomos
nése ato vijné nga graté e Kosovés. Kjo
éshté arsyeja pse né bashképunim me
Gjakova Innovation Center, TEB-i éshté
duke mbéshtetur graté ndérmarrése

pér té zbatuar ideté e tyre té biznesit.

Ne do ofrojmé ndihmé né organizimin

e ngjarjeve pér graté me ide té reja dhe
ambicie pér té hapur biznese té reja. Dhe
pérmes programit, graté ndérmarrése

do té kené qasje né kartelat Agro pér t'iu
ndihmuar atyre qé té arrijné géllimet e
tyre. Kjo éshté plotésisht né pérputhje

me géllimin toné té ofrimit té shérbimeve
dhe produkteve gé mé sé miri i pérshtaten
kérkesave dhe nevojave té klientéve.

9-) Akademia e Biznesit

Akademia e Biznesit éshté njé ngjarje
ditore, gé pérfshiné leksione dhe seminare
pér mysafirét e Bankés. Ajo mbuloi tema
té ndryshme pér té& mbéshtetur rritjen

e korporatave, me prezantime nga

dhe ndérveprime me profesionisté té
mirénjohur nga Turgia dhe Kosova
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Pér TEB Sh.A. ‘ Pérmbledhje e vitit 2014 dhe

perspektiva pér vitin 2015

TEB-I NE SHIFRA

TEB Sh.A. né vitin 2014

TEB né shifra (‘000 Euro)

2014 2013 Rritje/(Rénie)  Pérqindja
Indikatorét e bilancit té gjendjes
Gjithsej asetet 369,343 372,401 (3,058) -0.8%
Gjithsej kredité (bruto) 312,421 283,094 29,327 10.4%
Depozitat 314,353 327,232 (12,879) -3.9%
Kapitali i aksionaréve 35,655 26,394 9,261 35.1%
Kredité joperformuese/Gjithsej kredité 7.3% 6.5% 0.8% 12.1%
Kredité/Gjithsej asetet 84.6% 76.0% 8.6% 11.3%
Raporti i mbulimit té kredive 93.5% 80.5% 13.1% 16.2%
joperformuese
Indikatorét e pasqyrés sé té hyrave
Té hyrat neto nga interesi 28,360 20,889 7,471 35.8%
Té hyrat neto jo nga interesi 5,744 5,099 645 12.6%
Raporti kosto/té hyra 46.2% 55.1% -8.9% -16.1%
Neto té hyrat bankare 34,407 26,295 8,112 30.8%
Neto fitimi vjetor 9,261 3,786 5,475 144.6%

84.6% 93.5%

KREDITE/GJITHSEJ ASETET né RAPORTI | MBULIMIT TE KJP-ve
vitin 2014 né vitin 2014
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare

korporatave

TEB né shifra (‘000 Euro)

2014 2013 Rritje/(Rénie)  Pérqindja
Raportet e profitit
Kthimi né ekuitet 36.2% 17.7% 18.6% 105.1%
Kthimi né asete 2.5% 1.0% 1.5% 146.6%
Té hyrat neto nga interesi/ Asetet 9.5% 8.0% 1.5% 18.7%
mesatare qé krijojné interes
Raportet e likuiditetit
Raporti i adekuatshmérisé sé kapitalit 15.6% 13.4% 2.2% 16.0%
Asetet likuide/Gjithsej asetet 20.4% 26.8% -6.4% -24.0%
Asetet e peshuara sipas rrezikut 321,590 287,140 34,450 12.0%
Indikatorét e tjeré
Degét 25 26 (1) -3,8%
Punonijésit 598 555 43 7.7%

36.2% 15.6%

KNE né vitin 2014 RMK né vitin 2014
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‘ TEB Sh.A. né vitin 2014

INDIKATORET KYGE FINANCIARE

Kombinimi i angazhimit té TEB-it pér
menaxhimin e kujdesshém té portofolit,
menaxhimi i balancuar miré i rrezikut né
pérputhje me njé strategji té shéndoshé

té rritjes, dhe kénaqgésia e vazhdueshme

e klientéve tané kané rezultuar né

fitime té jashtézakonshme, njé rritje té
géndrueshme né portofolion e kredisé dhe
njé rritje té métejshme né pjesén e tregut
né vitin 2014.

Né fund té vitit 2014, totali i aseteve té
Bankés arriti 369.3 milion €, duke réné
pér 3.1 milion € ose 0.8% né krahasim me
vitin 2013, por né aspektin e madhésisé
sé aseteve, duke mbetur né nivelin e
synuar. Portfolio bruto e kredive u rrit né
312.4 milion €, njé rritje prej 10.4%, ose
njé rritje e volumit prej 29.3 milion € mbi
performancén e vitit té kaluar dhe gé
pérfagéson rritjen mé té larté té kredive
né sektorin bankar né vitin 2014. Kredité
bruto tani pérbéjné 85% té totalit té
aseteve té Bankés né bilancin e gjendjes té
TEB-it.

Né fund té vitit 2014, raporti i kredive jo
performuese (KJP) (kredité mbi 90 dité né
vonesé) ishte 7.3%, krahasuar me 6.5%
né vitin 2013, njé rritje prej 80 pikéve
bazé. Depozitat totale té klientéve né
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fund té vitit 2014 arritén né 314.4 milion
€, njé rénie prej 12.9 milion € ose 3.9% né
krahasim me fundin e vitit 2013.

Njé marréveshje me Bankén Evropiane

pér Rindértim dhe Zhvillim (BERZh) pér
nén-financimin e projekteve té eficiencés
sé energjisé né shumé prej 5 milion € éshté
nénshkruar gjaté vitit 2013, nga té cilat 2.5
milion € jané marré nga BERZh-i gjaté vitit
raportues.

Kapitali aksionar éshté rritur nga 26.4
milion € né vitin 2013 né 35.7 milion € né
vitin 2014, pér shkak té rritjes sé fitimeve
té mbajtura gjaté vitit. Né térési, kjo
paraget njé rritje prej 35.1% né kapitalin e
aksionaréve né krahasim me vitin 2013.

Indikatorét e pasqyrés sé té ardhurave
gjithashtu tregojné pérmirésim té
dukshém né performancé né krahasim me
vitin e kaluar. Té hyrat neto nga interesi
arritén 28.4 milion €, duke u rritur pér 7.5
milion € ose 35.8% né krahasim me vitin
2013, me gjithé trendin e vazhdueshém
té rénies né normat mesatare té interesit
né kredi dhe depozita gjaté vitit 2014. Té
hyrat neto jo nga interesi kané arritur né
5.7 milion €, njé rritje prej 0.6 milion € ose
12.6% né krahasim me vitin 2013.



9.3
milion€

BANKA PERFUNDOI VITIN
ME 9.3 MILION € FITIM PAS
TATIMIT NE VITIN 2014

Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Raporti kosto té ardhura né vitin 2014
éshté ulur mé tej né 46.2% nga 55.1%

né vitin 2013, duke treguar rritjen e
efikasitetit t& Bankés dhe menaxhimin

e vazhdueshém té kujdesshém té
shpenzimeve operative. Té hyrat neto nga
shérbimet bankare né fund té vitit ishin
34.4 milion € né krahasim me 26.3 milion €
té realizuara né vitin 2013.

Banka pérfundoi vitin me 9.3 milion € fitim
pas tatimit né krahasim me 3.8 milion € né
vitin 2013, ose njé rritje prej 144.6%.

Sa i pérket indikatoréve té profitabilitetit,
né fund té vitit 2014 Banka ka gjeneruar
kthim né ekuitet (KNE) me rentabilitet
prej 36.2% krahasuar me 17.7% né vitin
2013, ndérsa kthimi né asete (KNA)
géndroi né 2.5% né krahasim me 1% né
vitin paraprak. Raporti i Interesit neto
mbi Asetet mesatare gé krijojné interes
ishte 9.5% krahasuar me 8.0% né vitin
paraprak. Sa i pérket menaxhimit té

Menaxhmenti/Qeverisja e
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Raportet financiare

kapitalit té& bankés né fund té vitit 2014,
Raporti i mjaftueshmérisé sé kapitalit i
Bankés (RMK) ishte 15.6%, duke tejkaluar
kérkesén minimale té Bankés Qendrore té
Kosovés (BQK) prej 12%, dhe éshté rritur
nga 13.44% né fund té vitit 2013 pér shkak
té rritjes sé fitimeve té mbajtura gjaté vitit.

Raporti i Aseteve likuide né krahasim me
asetet totale ishte 20.4% né fund té vitit
2014 né krahasim me 26.8% né vitin 2013,
ndérsa Asetet e vlerésuara sipas rrezikut
(AVRr) arritén 321.6 milion €, té rritura nga
287.1 milion € né vitin paraprak pas rritjes
né portfolion e kredive gjaté vitit 2014.

Né vitin 2014, Banka mbylli njé degé, duke
ulur numrin e pérgjithshém té degéve né
25(2013:26), ndérsa numri i punonjésve
éshté rritur né 598 né krahasim me 555 sa
ishin né fund té vitit 2013.
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SHERBIMET BANKARE PER INDIVIDE

Duke pérdorur gasjen toné me fokus

né klientin, TEB Sh. A ofron njé gamé té
ploté té shérbimeve dhe produkteve gé
iu duhen personave né faza té ndryshme
té jetés

Klientét jané shtytésit pas misionit kryesor
té Shitjes me pakicé té shérbimeve bankare
- pér té mbéshtetur dhe financuar familjet
dhe klientét individual. Ne synojmé té

jemi partneré té vérteté pér klientét tané
té shitjes me pakicé dhe t'i ndihmojmé

ata té pérparojné, sepse ata géndrojné
prapa rritjes sé ardhshme dhe punésimit.
Ne e béjmé kété pjesérisht duke ofruar
shérbime té shkélgyera, si né degé ashtu
dhe népérmjet kanaleve tona té ebanking-
ut, dhe duke fituar dhe ruajtur besnikériné
dhe besimin e klientéve.

Besimi i klientéve — pasuria joné mé e
vlefshme

Besimi dhe besnikéria e klientéve tané
jané asetet tona mé té vlefshme. Besimi

i tyre nuk éshté i rastit; ne kemi investuar
dhe vazhdojmé té investojmé shumé né
ndértimin dhe ruajtjen e atij besimi gjaté
viteve. TEB-i synon té fitojé besnikériné e
klientéve té cilét presin njé marrédhénie
té personalizuar, njohjen e besnikérisé

sé tyre dhe gasje optimale né Banké.

Kjo synohet edhe pér klientét té cilét po
ndértojné asetet e tyre personale dhe

té cilét potencialisht mund té béhen
klienté té& menaxhimit té pasurisé. Né
mjedisin e tanishém bankar, zhargoni dhe
terminologjia e sektorit jané zakonisht
norma gjaté komunikimit me njé banké.
Ne mbrojmé komunikimin pérmes dialogut
té bazuar né transparencé, ndershméri,
késhilla té paanshme dhe informacion té
paanshém dhe té singerté. Ne e béjmé
kété né gjuhé té drejtpérdrejté, duke
fugizuar klientin pér té marré vendime

té informuara. Kété vit, hyné né fuqi

ligjet dhe rregullat e reja pér aktivitetet
bankare. Pérve¢ gé i jemi pérgjigjur té
gjitha rregulloreve té reja, ne kemi mbajtur
klientét tané té informuar pér ndryshimet
dhe pasojat praktike né aktivitetet
bankare.

RAPORTI VJETOR I TEB SH.A. PER VITIN 2014
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Inovacioni - pérmbushja e nevojave té
vérteta té klientéve

Inovacioni gjithmoné ka luajtur njé rol
gendror né TEB dhe kjo reflektohet né
moton toné: “Banké pér njé boté né
|évizje". Né veprimtarité bankare me
pakicé, inovimi do té thoté té kuptuarit e
ndryshimit dhe pritjeve té klientéve dhe
gjetje e zgjidhjes pérballé teknologjisé

sé re dhe akteréve té rinj. Inovimi
gjithashtu do té thoté planifikim dhe té
genit proaktiv. Né njé mjedis me kriza

dhe pabarazi né rritje, kompanité dhe
institucionet financiare mund ta ndihmojé
nxitjen e pérparimit népérmjet angazhimin
té tyre dhe rolit né shoqéri. Shumé
iniciativa té ndérmarra nga Shérbimet
bankare me pakicé né vitin 2014 tregojné
kété angazhim né veprim. Gjaté vitit, ne
kemi nisur njé numér fushatash qé ofruan
norma té volitshme dhe konkurruese, té
pérshtatura pér nevojat e klientéve. Né
partneritet me shkollat dhe universitetet,
ne kemi prezantuar Kredité pér Arsim

pér financimin e pagesés sé shkollés pa
interes pér studentét. Ne tani ofrojmé
kredi hipotekare me norma shumé té
volitshme té interesit dhe me maturitet té
pérshtatur me té ardhurat e klientéve. Kjo
do té thoté se pagesat nuk e mbingarkojné
buxhetin shtépiak. Né bashképunim me
Bankén Evropiane pér Rindértim dhe
Zhvillim (BERZh), ne kemi prezantuar njé
produkt kreditor té gjelbér. Produkti éshté
pérshtatur pér té financuar projekte té cilat
do ta pérmirésojné eficiencén e energjisé.
Normat e interesit jané shumé té volitshme
dhe klientét gé marrin kéto kredi kané té
drejté pér stimulim financiar nga BERZh-i.
Klientéve té shérbimeve me pakicé u

jané ofruar kredi konsumuese qé fillojné
pa interes dhe i mundésojné atyre gé té
financojné nevojat e tyre personale, duke
pérfshiré pajisjet shtépiake, automjetet
dhe projekte té tjera gé kontribuojné

né mirégenien e tyre. PE&r mé tepér, ne
vazhdojmé té ofrojmé mundési té tilla si
pushim nga pagesa pér klienté té caktuar.
Ne besojmé se té gjitha kéto inovacione
tregojné se jemi banké me vendosméri me
fokus né klientin.



+37,000

NE VITIN 2014, NE FITUAM
BESIMIN E ME SHUME SE
37,000 KLIENTEVE TE RINJ, QE
PARAQET NJE RRITJE PREJ 20%
KRAHASUAR ME VITIN 2013

Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Menaxhmenti/Qeverisja e

Raportet financiare

TEB-i - DUKE NDERMARRE HAPA TE SHENDOSHE PER
TE RRITUR PIESEN E VET NGA MUNDESITE E RRITJES

TE OFRUARA NGA TREGU.

TEB-i - duke ndérmarré hapa té
shéndoshé pér té rritur pjesén e vet nga
mundésité e rritjes té ofruara nga tregu

Performanca joné kété vit

Viti raportues, 2014-ta, ishte njé tjetér
periudhé e suksesshme pér aktivitetet tona
té shérbimeve bankare me pakicé, me
shérbim té cilésisé sé larté gé ka luajtur njé
rol kyc né térhegjen e klientéve té rinj dhe
mbajtjen e klientéve ekzistues. Ne ishim

né gjendje té rrisim besnikériné e klientéve
duke zbatuar aplikime novatore né Kosové,
dhe duke pérmirésuar kénaqgésiné e
klientéve me strukturén toné inovative dhe
dinamike.

Misioni yné né vitin 2014 ishte gé té
vazhdojmé té shtojmé produkte dhe
shérbime inovative pér sektorin bankar
me pakicé. Qéllimi yné ishte ofrimi i
produkteve migésore pér pérdoruesin,
udhéhegése dhe inovative pér klientét
tané té shitjes me pakicé, gé i ndihmojné
ata té arrijné ambiciet e tyre - né ményrén
e duhur. Rritja joné e vazhdueshme tregon
se kemi gené té suksesshém. Né vitin 2014,
ne kemi fituar besimin e mé shumé se
37,000 klientéve té rinj, qé paraget rritje
prej 20% krahasuar me vitin e kaluar. Duke
i shérbyer klientéve tané me produkte
krijuese dhe ide, ne kemi arritur njé
portofol té kredisé sé papaguar prej 15.9
milion € ose njé rritje prej 21% né vitin
2013. Portofoli i kredive hipotekare né
fakt u rrit me 66% dhe portofoli i kredisé
pér Automjete pothuajse u dyfishua (u rrit
pér 98%). Ne kemi prezantuar Krediné e
gjelbér, oferté e paré ndonjéheré e sektorit
bankar té Kosovés pér t'iu mundésuar
klientéve gé té reduktojné konsumin e
tyre té energjisé, dhe si rriedhim kostot

e ndérlidhura. Né bashképunim me
Bankén Evropiane pér Rindértim dhe
Zhvillim (BERZh), TEB-i i ka dhéné mundési
klientéve gé té investojné né eficencén e
energjisé, duke fituar njé nxitje 20%. Né
vitin 2014, TEB-i ka léshuar njé total prej
1.6 milioné € né Kredi té gjelbra.

Programi i Private Banking i filluar né
vitin 2014 ofron produkte dhe shérbime
pér klientét né segmentin e sipérm té
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shitjes me pakicé dhe familjet e tyre,
bazuar né konceptin e shérbimit té
"privilegjuar”. Ashtu si té gjitha shérbimet
e TEB-it, programi Private Banking éshté

i projektuar pér té pérmbushur nevojat
specifike té jetesés té kétij segmenti té
klientéve. Ne gjithmoné kemi pér géllim
té tejkalojné pritjet e tyre té cilésisé sé
shérbimit.

Shérbimi personal, duke pérfshiré késhilla
dhe ndihmé, éshté celési pér ndértimin

e marrédhénieve té géndrueshme me té
gjithé klientét tané té shitjes me pakicé. Ne
kemi njé rrjet té degéve ku klientét mund
té trajtojné transaksionet "né sportel”. Por
ne gjithashtu duam t'i béjmé shérbimet
bankare dhe menaxhimin e financave

té pérshtatshém. Ne kemi investuar
shumé né opsionet e e-banking. Vizita né
degé ose géndrimi né rend pér té kryer
transaksionet e pérditshme nuk éshté mé

i nevojshém. Dhe klientéve tané ju pélgen
té kené zgjidhje. Krahasuar me vitin 2013,
43% klienté mé shumé kané pérdorur
platformén toné té e-banking. Pérdoruesit
e rinj té SMS Top-up u rriten me 7%, dhe
pérdoruesit e SMS Banking u rriten me
10%.

Cka mé tutje?

Pér t'i shérbyer klientét tané me produkte
dhe shérbime té reja dhe plotésuese dhe
pér té mbéshtetur rritjen toné, né vitin
2015 dhe mé tej, ne do té vazhdojmé
rivlerésimin né ményré sistematike

té veprimtarisé bankare digjitale dhe
mobile pér té shfrytézuar potencialin

né popullatén e re té Kosoveés. E re né
shérbimet tona té Private Banking do té
jeté gasja joné inovative né Shérbimet
bankare individuale. Ne do té vazhdojmé
té ofrojmé pérvoja té shkélgyera pér
klienté dhe té vendosim bazat pér té
ardhmen. Ne do té vazhdojmé gjithashtu
té shtojmé kanalet tona té besueshme
dhe inovative alternative té shpérndarjes
pér t'u shérbyer nevojave té pérditshme
bankare té klientéve. Né té njéjtén kohé,
ne do té ndajmé mé shumé resurse pér
rrietin e degéve pér cilési superiore té
shérbimit dhe pérkrahje késhilluese me
vleré té shtuar.
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BIZNESI I KARTELAVE

Ne jemi kudo gé klientét tané jané

Me mbi 20,000 kartela té reja té miratuara
gjaté vitit 2014, Starcard-a mbetet

kartela e kredisé mé e preferuar dhe mé e
pérdorur né treg. Pozita joné si zgjedhja e
paré e klientit na jep njé pérgjegjési edhe
mé té madhe, pér té gené kudo ku klientét
tané jané dhe pér t'i dégjuar né ményré
aktive nevojat e tyre.

Kompetenca e pa konkurrencé, ekspertiza,
dégjimi aktiv, dhe zbatimi i aftésive kané
déshmuar edhe njé heré té jené celési

pér njé vit té shkélgyer pér biznesin

toné té kartelave. Me kombinimin e
nevojave té klientéve dhe zhvillimeve té
reja teknologjike, ne kemi vazhduar té
prezantojmé produkte té reja, shérbime té
zgjeruara dhe kanale té reja té shfrytézimit
né ményré gé klientét tané té mund té
kryejné transaksione bankare sic atyre ju
pérshtatet, kudo gé ata jané, pa kufizimet
e imponuara nga orét tradicionale té
ofrimit té shérbimeve bankare.

Ne kemi prezantuar Bankomatét pér
depozitim né ményré gé klientét tané

té mund té depozitojné né llogarité

e tyre duke pérdorur rrjetin toné té
bankomatéve. Né vend se té presin né
rend né njé degé pér té kryer pagesat

e Starcard-és, klientét tani mund té
paguajné faturat e tyre me kartelé né
bankomate nga llogarité e tyre rrjedhése
ose té béjné pagesat né para té gatshme
drejtpérdrejt pér té paguar kartelén e tyre
ose kartelén e dikujt tjetér.

Njé nga synimet tona éshté gé té ndikojmé
pozitivisht né jetén e klientéve tané dhe né
té njéjtén kohé ta mbrojmé mijedisin. Pra,
né bashképunim me Bankén Evropiane pér
Rindértim dhe Zhvillim, ne kemi prezantuar
njé ményré té thjeshté pér financimin
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e projekteve gé do té pérmirésojné
performancén e energjisé. Tarifat dhe
ngarkesat jané té njéjta si pér cdo blerje
tjetér té mallrave dhe shérbimeve né

njé plan té pagesés me késte, por klienti
merr edhe njé stimul financiar, nése kéto
pérmbushin kriteret e gjelbra’.

+140

MBI 63% E GJENDJEVE TANI
DERGOHEN PERMES E-MAILIT.
KJO DO TE THOTE SE MBI 140
PEME U SHPETUAN NE VITIN
Megé kemi kujdes né lidhje me 2014.
mirégenien (financiare) té klientéve tané,

ne duam té sigurohemi se ata jané né

krye té shpenzimeve té tyre dhe mund

t'i monitorojné shpenzimet e tyre dhe

borxhet pér pagesé. Ne e béjmé kété duke
mundésuar kanale té gjithanshme pér

t'iu gasur gjendjeve té tyre té kartelave té

kredisé. Pérvec gjendjeve mujore, gasjes

pérmes e-banking dhe pérmes gendrés

soné té thirrjeve, ne kemi prezantuar edhe
mundésiné e shtypjes sé gjendjeve té tyre
népérmijet rrjetit té bankomatéve.

Me njé bazé né rritje té klientéve, nevoja
pér té garantuar gjithmoné shérbimet mé
té mira éshté prioritet i larté pér TEB-in.
Késhtu, ne kemi zgjeruar ekipin toné té
shitjes direkte dhe aktivitetet. Ne jemi tani
edhe mé afér klientéve dhe té afté pért'iu
pérgjigjur mé shpejt dhe mé besueshém
nevojave té tyre. Ekipi i shitjes direkte éshté
gjithashtu né dispozicion pér té ofruar
informacion pér oferta speciale pér té
cilat mund té keté té drejté klienti dhe pér
produktet dhe shérbimet e reja té véna

né dispozicion nga Banka dhe té cilat ne
mendojmé gé mund té jené me interes
dhe né dobi té klientit.

Gjateé gjithé vitit dhe né partneritet me
tregtarét, Banka ka iniciuar fushata té
shumta té personalizuara, duke ofruar
propozime té ndryshme qé paragesin
plane shtesé té pagesave, ulje, periudha
té pritjes dhe produkte bonus. Ne jemi



Aktivitetet dhe Projeksionet

NE FUND TE VITIT 2014, BANKA JONE KISHTE LESHUAR
82% TE TE GJITHA KARTELAVE AKTIVE TE KREDISE NE

KOSOVE.

mirénjohés pér besnikériné e klientéve dhe
pér t'iu falénderuar klientéve ne pérséri
kemi shpérndaré mbi 500,000 € né piké
bonusi né kartela ose si bonuse né forma
té tjera. Pérveg késaj, qé nga ky viti, kemi
prezantuar edhe bonuse pér pagesa me
kartela té debisé.

Gjaté vitit 2014, ne kemi ofruar mundési

té pandérpreré té transaksionit pérmes
rrjetit toné kombétar prej 52 bankomatésh
dhe 3500 terminaleve té POS-it, dhe
népérmijet té gjithé bankomatéve, POS-ave
ose rrjeteve té e-tregtisé né mbaré botén.
Numri i transaksioneve pérmes terminaleve
té POS-it éshté rritur pér 26% né krahasim
me vitin e kaluar dhe gjithsej garkullimi i
POS-ave éshté rritur 25%. Ne krenohemi
me faktin se klientét jané shumé té
kénaqur me shérbimet tona. Kjo ka ¢uar né
depértim edhe mé té madh té tregut dhe
né fund té vitit 2014, banka joné kishte
l&shuar 82% té té gjitha kartelave aktive té
kredisé né Kosové.

Tarifat dhe komisionet tona gé lidhen me
mirémbajtjen dhe pérdorimin e kartelave
jané shumé konkurruese né treg dhe

ne gjithashtu ofrojmé njé llojllojshméri
té transaksioneve pa pagesé, si pagesat
online dhe blerjet ndérkombétare me
kartelé té kredisé.

Me teknologjiné gjithnjé e mé té
sofistikuar, mashtrimi me kartela né

té gjithé botén éshté pérhapur né njé
ritém dinamik. TEB-i ka investuar shumé
né siguri té avancuar pér rrjetin toné té
infrastrukturés. Kjo menaxhohet nga
ekipi yné shumé vigjilent i monitorimit
né kohé reale. Ne besojmé se siguria e
transaksioneve éshté padyshim njé nga
sukseset tona, sepse transaksionet né
tentativé mashtruese duke pérdorur
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kartelat tona dhe né rrjetin toné mbeten
konsiderueshém nén tendencat e sektorit.

NEé vitin 2014 dhe si pjesé e pérgjegjésisé
soné sociale, ne kemi vazhduar té
rekomandojmé fugishém opsionin e
gjendjes elektronike pér klientét. Kjo
redukton pérdorimin e letrés dhe mbi 63%
e gjendjeve tani dérgohen né ményré
elektronike pérmes e-mailit. Kjo do té
thoté se mbi 140 pemé u shpétuan né vitin
2014.

Cka mé tutje?

Né vitin 2015, ne kemi pér géllim té
mbajmé pozitén toné si udhéheqés i
pakrahasueshém né biznesin e kartelave.
Ne do té vazhdojmé té ndértojmé
rriedhén toné té inovacionit, angazhimit
dhe partneritetit me klientét tané, duke
gjeneruar performancé financiare té
fugishme. Qéllimi yné kryesor sigurisht
do té mbetet zhvillimi dhe lehtésimi i
ményrave se si personat duan té béjné dhe
té pranojné pagesa, duke futur produkte
dhe shérbime té reja dhe té zgjeruara pér
klientét tané individualé dhe té biznesit.

Njé risi e planifikuar pér vitin 2015 dhe

né shenjé vlerésimi té grave kliente, ne
jemi né procesin e dizajnimit té Kartelés
'She Card'. Kjo éshté njé kartelé e kredisé
revolvuese e licencuar nga Visa, e krijuar
enkas dhe e mbushur me elemente shtesé
té pérshtatshme pér gruan e ditéve té
sotme. Ajo do té ofrojé ulje té dedikuara
dhe oferta té tjera té vecanta pérveg
tipareve standarde té kartelés sé kredisé.

Ne jemi duke punuar edhe né njé
“funksion me késte" pér pagesat
ndérkombétare dhe e-tregtiné gé do t'i
shtohet té gjitha kartelave té kredisé né
vitin 2015.

25



Pér TEB Sh.A ‘

Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

SHERBIMET BANKARE PER NVM-TE

TEB-i lehtéson operacionet pér NVM-té,
fermerét dhe agro-bizneset

TEB-i iu shérben klientéve té NVM-ve
(ndérmarrjeve té vogla dhe té mesme),
pérmes njé gasje té pérshtatur dhe
ofertave té shumta té produkteve. Né vitin
2014, ekipi yné i NVM-ve ka ndértuar vite
pérvojé né kété segment té réndésishém
ekonomik. Megjithaté, krahasuar me
vitet e méparshme, ekipi ka punuar né
njé mjedis shumé mé té véshtiré, sepse
kemi paré rénie né shitje dhe né shkallén
e arkétimit. Pér mé tepér, bankat e

tjera u pérgendruan mé shumé né kété
segment, duke e béré konkurrencén edhe
mé intensive dhe duke nxitur luhatje né
¢mimet e kredisé. Kombinimi i kétyre
faktoréve ka kontribuar né njé numér mé
té larté se sa ishte parashikuar té kredive jo
performuese (KJP) dhe njé prirje né rénie
né ¢mimet e kredisé. Pavarésisht késaj,
ekipi i NVM-ve ka arritur té performojé
miré dhe vazhdoi rritjen dhe zgjerimin e
tij né segment népérmjet inovacionit dhe
marrédhénieve té zgjeruara té klientéve.

Rritja e zakonshme, qé éshté béré si njé
marké tregtare pér shérbimet bankare

té NVM-ve té TEB-it, ka vazhduar né vitin
2014, me rritjen e portofolit me 12 milion
€ shtesé ose 12.3% né pérgindje. Kjo rritje
u arrit pérmes njé niveli té larté té pro-
aktivitetit né treg nga stafi i shitjes i Bankés
dhe népérmjet organizimit té fushatave té
pérgjithshme dhe té segmentit té caktuar.
Pérpjekjet stafit t& Bankés né pjesén e
shitjes kané gjeneruar biznes té ri me
klientét ekzistues dhe ia kané arritur pér
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té térhequr klienté té rinj, njé arritje e cila
éshté shumé e réndésishme pér rritjen e
ardhshme. Gjaté vitit 2014, 3,144 klienté
kané aplikuar dhe kané marré kredi me
késte pér heré té paré. Ky pérbén 26.7
milioné € né limite té reja. Ky éshté njé
tregues i forté i efikasitetit té& Bankés né
pjesén e shitjes dhe vlerés sé brendit toné
né treg.

Ne kemi gené né gjendje té arrijmé kété
rritje pérmes gasjes toné kryesore té ndér-
shitjes. Kjo éshté njé gasje me klientin

né gendér, gé edhe njé heré déshmoi
shumé efektive né ofrimin e shérbimeve
té plota bankare pér klientét dhe duke
kontribuar né ményré té konsiderueshme
né gjenerimin e té hyrave jo nga interesi.
Sirezultat i késaj, té hyrat jo nga interesi
u rritén me 19.8% gjaté vitit 2014 né
krahasim me vitin 2013 ose, né terma
realé, pér 448,000 €. Pérséri, ky éshté njé
tregues i réndésishém pasi qé tregon se
edhe klientét ekzistues dhe ata té rinj

i vlerésojné shérbimet tona dhe jané

té gatshém té kryejné shérbimet e tyre
bankare me TEB-in.

Né aspektin e inovacionit, ekipi i NVM-

ve ka gené shumé aktiv né vitin 2014.

Ne kemi shtuar njé fokus té vecanté -
“Ndérmarrésiné e grave "' - gé ka si objektiv
graté gé tashmé merren me biznes dhe
ato gé aspirojné té béhen ndérmarrése, té
cilat pérballen me kufizime financiare, kur
béhet fjalé pér realizimin e ambicieve té
tyre. Programi éshté projektuar posacérisht
pér té fugizuar njé pjesémarrje mé té
madhe té grave né biznes ndérsa pérfshin

19.8%

TE HYRAT JO NGA INTERESI U
RRITEN ME 19.8% GJATE VITIT
2014 NE KRAHASIM ME VITIN
2013.



Aktivitetet dhe Projeksionet

NIE RISI E METEISHME DHE E RENDESISHME ESHTE
PREZANTUAR PER KLIENTET E SEGMENTIT AGRO TE

BANKES: KARTELA AGRO.

elemente financiare dhe jo-financiare, si
trajnime dhe konsulencé. Si¢ géndrojné
punét tani pér tani, nénshkrimi i njé
marréveshje té bashképunimit me Bankén
Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim éshté
vetém céshtje e kohés, marréveshje e cila
do té rrisé mé tej programin dhe ofertén

e Bankés né kété segment té tregut. Duke
miratuar kété gasje té zhvillimit té biznesit,
Banka beson se ne do té nxisim shfagjen e
ideve té reja té biznesit né treg, si dhe do
té krijojmé njé segment té ri té suksesshém
pér té ardhmen.

Njé risi e métejshme dhe e réndésishme
éshté prezantuar pér klientét e segmentit
Agro té Bankés: Kartela Agro. Lansimi

i Kartelés Agro &shté njé ngjarje té
réndésishme sepse éshté kartela e

paré e kredisé e prezantuar né ményré
specifike pér kété segment té tregut dhe
karakteristikat e saj jané té pérshtatura
pér specifikat e kétij biznesi té vecanté.
Pér shkak té karakteristikave té saj té
pérshtatura, Kartela Agro ka déshmuar té
jeté njé sukses i menjéhershém né treg dhe
1,000 kartelat e para jané Iéshuar brenda
tre muajve pas lansimit. Paralelisht, me
kartelé Banka ka forcuar mé tej praniné e
saj né agrobiznes dhe e ka béré té garté se
TEB-i synon té béhet lider i tregut né kété
segment té vecanté.

Njé zhvillim tjetér i réndésishém né lidhje
me aktivitetet tona té NVM-ve ishte
organizimi i njé ngjarje té adaptuar té
"Akademisé sé Biznesit"'. Kompani nga té
dy segmentet, mikro dhe bizneset e vogla,
ishin té ftuara pér njé dité me seminare té
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organizuara né tema té tilla si strategjité

e rritjes dhe menaxhimi i ndryshimeve.
Ngjarja u pérgendrua né praktikat mé té
mira dhe njohurité e menaxhimit me synim
optimizimin e vendimmarrjes pér pronarét
e bizneseve. "Akademia joné e Biznesit "
shénon njé qasje té re né marrédhéniet
tona me kéta klienté dhe Banka do té
pérpiget té ofrojé trajnime dhe konsulencé
né baza té rregullta, gé do t'i pajisé klientét
me ekspertiza té nevojshme pér té gené
mé konkurrues.

Cka mé tutje?

Pas njé viti me ngjarje té réndésishme
dhe momente té shénuara, ekipi i
NVM-ve ka pér géllim té vazhdojé

me kété vrull né vitin 2015. Edhe pse

ne parashikojmé njé vit sfidues dhe
konkurrencé té intensifikuar, ne jemi té
bindur né aftésité tona pér t'u pérshtatur
népérmjet inovacionit dhe shérbimit
cilésor té klientéve. Segmenti i NVM-ve ka
njé réndési té vecanté pér TEB-in, sepse
ne konsiderojmé se ka potencialin mé

té larté pér risi dhe krijimin e punésimit
shumé té nevojshém. Kjo éshté arsyeja qé
ne vazhdojmé sé punuari pa u lodhur pér
t'i mbéshtetur kompanité e NVM-ve me
zgjidhje financiare dhe jo-financiare pér
té ndihmuar zhbllokimin dhe avancuar
potencialin e tyre.
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Pér TEB Sh.A. Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

‘ TEB Sh.A. né vitin 2014

SHERBIMET BANKARE KOMERCIALE DHE

PER KORPORATA

STRATEGIJIA BANKARE E KORPORATAVE E TEB-

it ESHTE E STRUKTURUAR RRETH NDERTIMIT TE
BASHKEPUNIMIT AFATGJATE DHE THELLIMIT TE
MARREDHENIEVE TONA AKTUALE ME KLIENTET.

Strategjia bankare e korporatave e TEB-
it éshté e strukturuar rreth ndértimit té
bashképunimit afatgjaté dhe thellimit té
marrédhénieve tona aktuale me klientét

Gfarédo qofté biznesi juaj, marrédhéniet e
ngushta me klientét jané té réndésishme.
Pér ekipet tona té shérbimeve bankare
komerciale dhe té korporatave, ato jané
jetike. Kjo éshté arsyeja pse ne kemi
pérkrahur plotésisht dhe kemiintegruar
gasjen toné me klientin né gendér né té
gjitha aktivitetet tona bankare korporative,
gjersa pérpigemi qé té ofrojmé shérbimet
mé té mira bankare né dispozicion pér kété
segment té réndésishém. Kjo pérkthehet
né ofrimin e shérbimeve té sofistikuara
duke pérdorur teknologjiné mé té fundit
dhe komunikim té afért népérmjet
zyrtaréve té dedikuar té portofolit.

Cdo shqgyrtim i performancés sé ekipeve
tona komerciale dhe té korporatave né
vitin 2014 duhet té ofrojé kontekstin,
vecanérisht pér zhvillimet politike né vend.
Pas njé gjysmé viti té paré té fugishém,
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me kredi té papaguara gé arritén né 77.2
milion €, dhe parashikimeve pér gjysmén
e dyté gé premtonin ngjashém, kosovarét
shkuan né votime né gershor té vitit
2014. Pas zgjedhjeve, partité politike nuk
ishin né gjendje pér té arritur konsensus
pér njé geveri té re dhe vendi hyri né njé
periudhé krize. Kjo situaté e pashembullt
zgjati deri né fillim té dhjetorit. Efektet e
saj né ekonomi ishin té konsiderueshme,
sidomos né mesin e korporatave kryesore.
Investimet u vuné né pritje deri sa situata
u stabilizua. Viti né fund pérfundoi me njé
noté pozitive dhe ekipi yné i korporatave

ishte né gjendje pér ta mbyllur vitin me 2.6

milion € né kredi té reja.

Pavarésisht performancés sé dobét

né drejtim té rritjes sé kredisé, ekipet
Komerciale dhe té Korporatave vazhduan
té ofrojné shérbime qé kérkohen dhe
vlerésohen nga tregu. Né kété drejtim,
kemi arritur njé rritje né té hyrat jo nga
interesi prej 8.1%, duke e pérfunduar vitin
me 2.7 milion € né Té hyra.

77.2
milion€

PAS NJE GJYSME VITI TE PARE
TE FUQISHEM, ME KREDI TE
PAPAGUARA QE ARRITEN NE
77.2 MILION €.



Akademia
e Biznesit

NJE PORPOZIM ME VLERE

TE VECANTE, NJE "AKADEMI

E BIZNESIT" E DEDIKUAR U
KRIJUA PER KLIENTET TANE TE
KORPORATAVE.

Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Banka éshté shumé e vetédijshme pér
réndésiné e sistemeve té pagesave pér
klientét e korporatave dhe menaxhimin

e parave té gatshme dhe zgjidhjet e
marketingut jané gendrore né strategjiné
dhe zhvillimin toné né té ardhmen.
Transaksionet efikase té pagesave dhe
gama e zgjidhjeve té biznesit dokumentar
e mbéshtetur nga gama joné e ploté e
kartelave dhe POS-ave i kané mundésuar
klientéve tané Komercial dhe té
Korporatave pér té kryer biznes me Bankén
shpejt dhe me efikasitet.

Né pérpjekjet tona pér ta dalluar TEB-

in nga konkurrenca dhe pér té ofruar

njé propozim me vleré té vecanté, njé
"Akademi e Biznesit"" e dedikuar u krijua
pér klientét tané té korporatave. Eshté
garté, njéri nga géllimet éshté forcimi i
marrédhéniet tona té biznesit me kété
segment té réndésishém. Por ne gjithashtu
duam té ndajmé njohurité. Késhtu gé,

kjo ngjarje ngriti tema té tilla si trendet
globale té biznesit, menaxhimi i rritjes dhe
ndryshimeve. Kjo ngjarje shénon fillimin e
integrimit té shérbimeve jo-financiare né
fushéveprimin toné dhe né té ardhmen
ato do té luajné rol té réndésishém né
zhvillimin e marrédhénieve té tregut.

Menaxhmenti/Qeverisja e
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Raportet financiare

Cka mé tutje?

Duke shikuar pérpara pér vitin 2015, ne
kemi marré né konsideraté mundésiné

e luhatjeve afatshkurtra pér shkak té
situatés politike té& pashembullt né vitin
raportues. Megjithaté, ne mbetemi té
bindur se qasja dhe filozofia joné e biznesit
do té vazhdojé né rrugén e duhur pér sa

i pérket rezultateve. Duke pasur parasysh
kété, ne konsiderojmé se kjo éshté koha

e duhur pér té ndaré Departamentin

toné Komercial dhe té Korporatave né
njési té dedikuara. Ky ndryshim do té
kontribuojé pér njé gasje mé dinamike
ndaj shérbimit té klientit. Né té njéjtén
kohé, ne kemi pér géllim té fillojmé me
zbatimin e sinergjisé mé intensive midis
departamenteve té shitjes dhe ne besojmé
se ekipet Komerciale dhe té Korporatave
duhet té jeté né ballé té késaj strategjie

té shitjes. Si Banké&, ne jemi té bindur se
kéto zhvillime strategjike né kombinim me
standardin toné ekzistues té shérbimit do
t& mundésojé njé kthim né rritje té kredisé
né vitin e ardhshém.
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Pér TEB Sh.A ‘ Pérmbledhje e vitit 2014 dhe

TEB Sh.A. né vitin 2014

perspektiva pér vitin 2015

FINANCAT TREGTARE

TEB Sh.A e kupton se biznesi
ndérkombétar né njé boté té globalizuar
éshté njé sfidé - suksesi kérkon njohuri té
gjera profesionale dhe njé rrjet efektiv.
TEB-i i ka té dyja.

Né vitin 2014, ne kemi vazhduar té
pérkrahim klientét tané, duke krijuar

dhe pérshtatur zgjidhje té financave
tregtare pér nevojat e tyre té biznesit. Pér
mé tepér, ne kemi punuar vazhdimisht

né zgjerimin e rrjeteve tona, forcimin e
marrédhénieve me bankat e tjera, dhe
ngritjen e métejme té standardeve tona té

larta té profesionalizmit dhe kompetencés.

Pérkrahur nga prania globale dhe
ekspertiza né tregtiné ndérkombétare e
BNP Paribas dhe TEB A.S., ne vazhdimisht
zgjerojmé mbulimin toné gjeografik dhe
gamén e produkteve tona.

Produktet e financave tregtare pér
operacionet e biznesit dokumentar
pérfshijné letér kredité e importit dhe
eksportit, skontimin né letér kredi,
garancité vendore dhe ndérkombétare,
letér kredité né pritje (stand-by) dhe
arkétimet. Marréveshja e nénshkruar né
vitin 2011 me programin e tregtisé sé
Korporatés Ndérkombétare Financiare
(IFC-sé€) na ka dhéné njé mundési té
shkélgyer dhe mé shumé fleksibilitet
pér t'iu pérgjigjur kérkesés né lidhje
me letér kredité e konfirmuara dhe
kundér garancité. Gjaté vitit raportues,
ne gjithashtu kemi zgjeruar mé tej
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marrédhéniet tona me banka té reja
korrespondente.

Ashtu si gjithé personeli i TEB-it,

ekipi yné i financave tregtare éshté i
angazhuar né arsim té pérhershém,

duke pérfshiré programet e mésimit
elektronik (e-learning) té krijuara nga
BERZh-i dhe Oda Ndérkombétare Tregtare
(ONT). Qéllimi i kétyre programeve

éshté qé té arrijné praktikat mé té mira
ndérkombétare né financat tregtare edhe
duke i kuptuar plotésisht rregullat tregtare
t& ONT-sé.

Cka mé tutje?

Né vitin e ardhshém, ne do té vazhdojmé

té mbéshtesim klientét tané, duke siguruar

njé uré té sigurt pér mundési té reja.
Profesionalizmi dhe ekspertiza do té jené
udhézuesit tané, sepse ne i shohim kéto
si diferencues né njé boté gé léviz me
shpejtési. Ne gjithashtu jemi duke synuar
gé gamés sé produkteve tona t'i shtojmé
produkte té reja tregtare ndérkombétare
né vitin 2015.

Profesionalizmi
dhe ekspertiza

PROFESIONALIZMI DHE
EKSPERTIZA DO TE JENE
UDHEZUESIT TANE, SEPSE NE |
SHOHIM KETO SI DIFERENCUES
NE NJE BOTE QE LEVIZ ME
SHPEJTESI.



[
SDD-ja
TEB-i E PARA E KA
PREZANTUAR SISTEMIN E
DEBITIMIT DIREKT (SDD).
SDD-ja ESHTE NJE PRODUKT
UNIK NE TREGUN E KOSOVES
QE ESHTE PROJEKTUAR PER TE

PERKRAHUR BASHKEPUNIMIN
KOMERCIAL B2B.

‘ Aktivitetet dhe Projeksionet ‘ Menaxhmenti/Qeverisja e

korporatave

‘ Raportet financiare

MENAXHIMI I PARASE DHE SISTEMET

E PAGESAVE

Vizioni yné éshté gé té jemi banka mé

e miré né Kosové. Kjo éshté arsyeja

pse ne jemi duke investuar shumé né
kanalet alternative té shpérndarjes duke
zhvilluar dhe pérmirésuar platformén
toné té shérbimeve bankare elektronike
e-banking

Né njé kohé té progresit té shpejté
teknologjik, TEB-i éshté duke béré mé
shumé se duke mbajtur ritmin dhe duke
parashikuar progres né menaxhimin

e parasé sé gatshme dhe sistemet e
pagesave gjersa vazhdon té shtojé kanale
té reja té pagesave dhe mundési pér
shérbime mé té mira. Menaxhimi yné

i parave té gatshme dhe zgjidhjet pér
pagesa jané pérshtatur pér t'i ofruar
klientéve tané afaristé njé gamé té
produkteve dhe shérbimeve gé do ta rrisé
likuiditetin. Ne sigurojmé infrastrukturén
e duhur pér pérpunim té shpejté dhe té
sigurt té pagesave. Pér mé tepér, duke
shfrytézuar zgjidhjet tona té teknologjisé
sé fundit klientét tané krijojné kursime

té kostos dhe pérfitojné nga optimizimi

i shpenzimeve operative direkte dhe
indirekte.

TEB-i e para ka prezantuar sistemin e
debitimit direkt (SDD). SDD-ja éshté
njé produkt unik né tregun e Kosovés
gé éshté e projektuar pér té pérkrahur
bashképunimin komercial B2B (biznes
me biznes). Funksioni i saj kryesor éshté
pér té pérmirésuar likuiditetin financiar
té klientéve tané té biznesit duke
ofruar menaxhimin e ploté té llogarive
té arkétueshme dhe té pagueshme.

Ai konsiderohet si sistemi mé efektiv i
menaxhimit té rrjedhés sé parasé pasi
pérkrahet nga teknologjia e fundit dhe
ndérlidhjet ndérmjet sistemeve pér

té lehtésuar procedimin e ploté dhe

automatik té pagesés sé faturave. Kjo i
mundéson klientéve gé té na autorizojné
pér té debituar (térhequr) automatikisht
mjete direkt nga llogaria e tyre bankare
pér té béré pagesa té ndryshme mujore
pér kompani té ndryshme publike dhe
private. Nevojitet vetém njé formular

i autorizimit (i nénshkruar nga klienti)
dhe transaksioni pérkatés do té kryhet
automatikisht. Klientét me SDD marrin
linjé kreditore té dedikuar gé mundéson
pagesat pér furnizuesit dhe garanton se
kushtet e pagesés sé faturés respektohen
plotésisht. Hapi tjetér logjik ishte futja

e skontimit té SDD-sé gé garanton té
arkétueshmet. Duke zbatuar skontimin

e SDD-sé, klienti konsolidon financat

dhe pérfiton nga arkétimi i hershém i té
arkétueshmeve. Vizioni yné éshté qé té
jemi banka mé e miré né Kosové. Kjo éshté
arsyeja pse ne jemi duke investuar shumé
né kanalet alternative té shpérndarjes
duke zhvilluar dhe pérmirésuar
platformén toné té shérbimeve bankare
elektronike e-banking. Shérbimi yné
ultra-modern online shfrytézon sistemet
mé té avancuara té sigurisé dhe jep

gasje né shérbimet bankare té sigurta,

té pérshtatshme dhe té shpejta 24 oré

né dité dhe 7 dité né javé. Klientét tané
mund té transferojné fondet né ményré
elektronike te pérfituesit né mbaré botén
dhe té procedojné pagesa vendore, duke
pérfshiré pagesén e shérbimeve komunale
dhe debi té tjera té rregullta, (si rryma, uji
dhe telefoni). Pér mé tepér, klientét mund
té zgjedhin edhe pér té béré pagesat pér
Administratén Tatimore té Kosovés (ATK)
automatikisht duke pérdorur e-banking.

Sot, transferet e shpejta dhe té sigurta
ndérkombétare té parave jané me réndési
té madhe pér klientét me ambicie gé
tejkalojné kufijté. Kjo éshté arsyeja pse ne
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MENAXHIMI I PARASE DHE SISTEMET E PAGESAVE

ofrojmé njé shérbim gé éshté ményra mé
e lehté, mé e shpejté dhe mé e besueshme
pér té béré pagesa ndérkombétare.
Népérmijet rrjetit toné té gjeré té mbi
150 marrédhénieve korrespondente

té huaja dhe 30 bankave pér plasim,
pagesat ndérkombétare dalése mund té
kryhen pér pérfituesit e huaj né té gjithé
botén. Si anétar i SWIFT-it, rrjetit mé té
madh né boté té pagesave, klientét tané
gézojné njé pérparési té garté, sidomos
né pagesat ndérkombétare dalése.
Pagesat ndérkombétare hyrése mund té
menaxhohen duke pérdorur té njéjtin
sistem. Kjo do té thoté gé ne jemi né
gjendje té ofrojmé shérbime té pagesave
qé jané udhéheqése né treg, gjithashtu
népérmjet aktiviteteve té brendshme
shumé efektive dhe pérmes zgjerimit té
vazhdueshém té rrjetit toné global.

Né vitin 2014, ne pérséri kemi marré njé
¢mim pér cilésiné e larté té Pagesave tona
ndérkombétare dalése nga Deutsche Bank
AG Gjermani. Ne kemi arritur normé té
jashtézakonshme prej 100% STP. Cmimi
njeh transaksionet né vitin 2013.

Né vitin 2014, ne filluam me zbatimin e
IBAN-it, duke e pérfunduar procesin dhe
duke dalé me té né shkurt té vitit 2015
IBAN - Numri i ndérkombétar i llogarisé
bankare - éshté njé format i standardizuar
ndérkombétar pér numrat e llogarive
bankare, gé éshté themeluar né pajtim me
standardet ndérkombétare té pagesave.
Ai pérdoret né nivel ndérkombétar pér

té identifikuar llogariné e klientit né

njé institucion té vecanté financiar dhe
pér té béré pagesa jashté vendit. IBAN-i
pérshpejton pérpunimin e pagesave
ndérkombétare dhe redukton vonesat
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né kéto procese. IBAN-i né Kosové do té
pérbéhet nga 20 karaktere alfanumerike.
Duke e pérdorur kété sistem, ne - dhe
klientét tané - do té jemi né gjendje pér té
pérmirésuar ndjeshém cilésiné e pagesave
STP, vecanérisht transaksionet hyrése.

Rritja e biznesit toné dhe shpejtésia e
zhvillimeve né menaxhimin e parasé sé
gatshme na ¢oi né krijimin e Njésisé sé
dyté té Bartjes sé parasé sé gatshme, né
vitin 2014. Fillimisht, ne kemi punuar

me njé té tillé. Tani, ne besojmé se

gama e shérbimeve pér té cilat kané
nevojé klientét tané justifikon njé ekip
mé té madh. Né vitin 2014, kemi nisur
njé shérbim té ri ku ne arkétojmé dhe
dérgojmé paraté e gatshme nga dhe

né objektet e klientit. Ne kemi pérvojé

té konsiderueshme né organizimin e
arkétimeve té tilla - ekipi tashmé kujdeset
pér menaxhimin dhe mirémbaijtjen e

té gjithé bankomatéve jashté pikave té
bankés né dhe rreth Prishtinés. Gjaté vitit
2014, ne kemi menaxhuar 1.292 raste
problematike me sukses pa i bezdisur
klientét.

Cka mé tutje?

Ne mbesim té pérkushtuar pér té
pérmirésuar mé tej pérvojén e klientéve
duke ofruar zgjidhje superiore té
menaxhimit té parasé sé gatshme

dhe zgjidhje té pagesave té bazuara

né infrastrukturén toné té avancuar
teknologjike. Pra, ne do té pérgendrohemi
né zhvillimin dhe pérmirésimin e kanaleve
alternative té shpérndarjes si platforma pér
zgjidhje dhe shérbime fleksibile gé do ta
lehtésojné punén pér klientét tané.

RRITJA E BIZNESIT TONE DHE
SHPEJTESIA E ZHVILLIMEVE NE
MENAXHIMIN E PARASE SE
GATSHME NA COI NE KRIJIMIN
E NJESISE SE DYTE TE BARTJES
SE PARASE SE GATSHME NE
VITIN 2014,



‘ Aktivitetet dhe Projeksionet ‘

THESARI

Menaxhimi i matur i aseteve dhe
detyrimeve éshté thelbésor pér
shérbime financiare té géndrueshme
dhe té sigurta pér klientét tané

Né TEB, ne e dimé shumé miré réndésiné
e njé Departamenti té forté, me pérvojé
dhe shérbim té ploté té Thesarit. Qéllimi
yné kryesor né thesar éshté maksimizimi

i kthimeve té pérshtatura me rrezikun né
afat té gjaté. Brenda thesarit, ne krijojmé
strategji té investimit dhe financimit
bazuar né kushtet e tregut. Népunésit

e thesarit jané gjithashtu pérgjegjés

pér menaxhimin e likuiditetit té& Bankés,
rrezikut operacional dhe strukturor té
likuiditetit, rrezikut té kémbimeve valutore
dhe rrezigeve té normés sé interesit né
bilancin e gjendjes. Si pjesé e menaxhimit
té likuiditetit, banka ka pércaktuar
treguesit kryesoré té rrezikut té likuiditetit
dhe i monitoron né vazhdimési ata.

Pér mé tepér, né aspektin e menaxhimit
té rrezikut, népunésit tané té thesarit
menaxhojné asetet dhe detyrimet

duke analizuar vazhdimisht rreziget

e mundshme dhe mundésité e tregut
né kuadér té rregullave té pércaktuara
nga Banka Qendrore e Kosovés, Bordi i
Drejtoréve dhe Komisioni i aseteve dhe
detyrimeve (KAD).

Ekipet tona té Thesarit dhe MAD-

sé luajné njé rol té réndésishém né
sigurimin e besimit dhe na mundésojné
gé té géndrojmé té forté, madje edhe
né kohé sfiduese. Pérvoja e kombinuar,
njohurité teorike dhe teknike, gama

e gjeré e produkteve, dhe zgjidhjet e
pérshtatura inovative jané pikat e tyre
té forta. Pér mé tepér, performanca e

suksesshme e Thesarit gjithashtu vjen pér
shkak té infrastrukturés soné té avancuar
teknologjike dhe bazés sé té dhénave.

Edhe njé heré, ky reputacion ka béré

gé TEB-i té zgjedhet si akteri primar pér
emetimin e bonove té thesarit té& Qeverisé
me afat dy-vjecar. Si rezultat, Ministria

e Financave ishte né gjendje gé té rris
borxhin e pérgjithshém né 259.52 milion €.

Menaxhimi i rrezikut

Ne jemi shumé té vetédijshém pér
rreziget e mundshme dhe vazhdimisht
monitorojmé dhe menaxhojmé rrezikun

e likuiditetit, té paléve tjera, valutés sé
huaj, portfolios sé té ardhurave fikse dhe
normés sé interesit gé mund té shfagen
nga aktivitetet tona rutinore. TEB Sh.A
punon ngushté me TEB A.S., duke pérfituar
nga parashikimet e sakta té tregut,
vecanérisht pér menaxhimin e normave

té interesit dhe hendekut té likuiditetit.
Kontrolli i brendshém i rrepté éshté celési
pér té gjitha aktivitetet tona té thesarit.
Ne kemi zhvilluar dhe vendosur praktika
té kujdesshme gé zvogélojné dhe zbusin
rrezikun né aktivitetet tona té menaxhimit
té aseteve dhe detyrimeve.

Cka mé tutje?

Duke shikuar pérpara pér vitin 2015, pritet
g€ Ministria e Financave té prezantojé
Obligacionet me maturitet mé té gjaté
(nga tre deri né pesé vite). TEB-i synon

té marré pjesé si Akter Primar né kéto
ankande.
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Pér TEB Sh.A ‘ Pérmbledhje e vitit 2014 dhe

TEB Sh.A. né vitin 2014

perspektiva pér vitin 2015

BURIMET NJEREZORE

E gjitha ka té béjé me njerézit

Roli i ekipit té burimeve njerézore té

TEB-it éshté té térheqé, mbajé dhe
motivojé njerézit mé té miré gjaté kohés
gé i mundéson téré organizatés pért'u
adaptuar dhe pérshtatur vazhdimisht né
njé mjedis ekonomik gé ndryshon me
shpejtési. Kjo éshté njé detyré sfiduese
sepse ne jemi né kérkim té talenteve mé té
miré té rinj dhe dinamik né tregje, energjia
dhe angazhimi i té ciléve ndaj shérbimit

té klientéve pérshtatet me kulturén toné
té biznesit. | gjithé stafi yné kontribuon

né rritjen e vazhdueshme té Bankés. Ndaj
dhe duan mé té mirén. Kjo éshté arsyeja
pse ne ofrojmé njé paketé konkurruese

té pérfitimeve, duke pérfshiré sigurimin
shéndetésor dhe mundési té karrierés.
Duke pasur parasysh kété, ne kemi
zhvilluar njé politiké té burimeve njerézore
té bazuar né |évizshméri té brendshme dhe
zhvillimin aktiv té aftésive té stafit toné
gjersa promovojmé dhe nxisim diversitetin
brenda bankés.

Né fund té vitit 2014, ekipi i ploté i TEB-it
ishte rritur né 598 té punésuar. Kjo éshté
njé rritje prej 136 profesionistésh té
shérbimeve bankare dhe financiare. Né
aspektin e lévizshmérisé, 103 punonjés té
TEB-it jané promovuar ose iu jané dhéné
sfida té reja gjaté vitit 2014. Afér 20 mé
shumé ishin né gjendje té pranojné sfida té
reja né lokacione té tjera.

Komunikimi i hapur

Qé kur TEB-i hapi dyert e saj né vitin 2008,
ne kemi ndjekur njé politiké té dyerve

té hapura té dizajnuar pér té krijuar njé
mjedis té rehatshém té punés. Punonjésit
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jané té inkurajuar pér té folur singerisht
me menaxherét e tyre. Mbahen takime té
rregullta pér té komunikuar pér misionin,
vizionin, strategjité dhe objektivat e
Bankés, dhe pér té afirmuar réndésiné e
stafit toné pér arritjen e géllimeve tona.
Kjo réndési éshté shprehur edhe né
ményrén se si ne investojmé né trajnime
dhe zhvillim.

Trajnimi dhe arsimimi

Né pérputhje me vizionin toné "gé té

jemi banka mé e miré né Kosové”, ne

kemi krijuar njé numér té programeve

té trajnimit té dedikuara pér grupe té
ndryshme brenda organizatés. Té gjitha
trajnimet jané ofruar nga eksperté té huaj,
té njohur dhe shumé té respektuar té
trajnimit. Menaxherét tané té larté marrin
pjesé né Programin e Lidershipit Strategjik
Ekzekutiv, duke marré trajnime individuale
dhe duke punuar me kolegét pérmes

lojés né role dhe studimeve interaktive né
grup. Cdo ekzekutiv ka gjithashtu plane
té zhvillimit individual. Menaxhmenti i
mesém e ka programin e vet té dedikuar,
gé synon pérmirésimin e kompetencave
menaxheriale dhe aftésive té udhéhegjes.
Ky Program i menaxhimit dhe zhvillimit

té udhéhegjes pérfshiné punén né klasé,
intervista, seanca individuale té trajnimit,
prezantime dhe “detyra té shtépisé”.
Fokusi &shté né menaxhimin strategjik,
menaxhimin e stafit, pérsosmériné
operative dhe menaxhimin e kohés.
Menaxherét tané mé té rinj dhe mé

me pak pérvojé ndjekin Programin

e zhvillimit té menaxheréve, duke u
fokusuar né menaxhimin efektiv té stafit,
udhéhegjen e situatés, trajnim, menaxhim
té performancés sé delegimit dhe reagim.

NE FUND TE VITIT 2014, EKIPI |
PLOTE I TEB-it ISHTE RRITUR NE
598 TE PUNESUAR.



Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Menaxhmenti/Qeverisja e

Raportet financiare

NE VITIN 2014, GJITHSE] 85 KURSE TE NDRYSHME
JANE ORGANIZUAR PER TE TRAINUAR 687 PUNONIES
NE BANKE DHE 563 PUNONJES MOREN PIESE NE

KURSE TE JASHTME.

Edhe Programi i zhvillimit t& menaxheréve
pérfshin vézhgime personale té punés

né klasé, raste studimore dhe "detyra té
shtépisé”.

Né vitin 2014, u organizuan programe

té vazhdueshme té trajnimit, si brenda
bankés ashtu edhe jashté saj. Gjithsej,

85 kurse té ndryshme jané organizuar
pér té trajnuar 687 punonjés (dhe
praktikanté) né banké dhe 563 punonjés
(dhe praktikanté) morén pjesé né kurse té
jashtme. Pér té siguruar zhvillimin e stafit
toné né pérputhje me ndryshimet globale
né ekonomi dhe teknologji, shumé nga
stafi yné kané udhétuar jashté vendit pér
kurse né vende té ndryshme evropiane,
duke pérfshiré Turqinég, Republikén Ceke,
Luksemburgun, Mbretériné e Bashkuar,
Gjermaniné, Francén, Shqipéring,
Magedoniné dhe Malin e Zi.

Menaxhimi i |évizshmérisé

Lévizshméria e brendshme éshté njé
komponent kyg¢ i strategjisé sé Burimeve
Njerézore té TEB-it. Pérveg se e ndihmojmé
stafin toné té zhvillojné aftésité dhe
kompetencat e tyre, ne synojmé t'iu japim
atyre mundési pér avancimin mé tej té
karrierés sé tyre. Né vitin 2014, ne kemi
nisur njé Program té Qendrés sé Vlerésimit
dhe Qendrés sé Zhvillimit (Programi QV/
QZh) té dizajnuar né ményré specifike,

pér té krijuar njé grup té menaxheréve me
potencial té larté dhe me performancé té
miré me mundésiné pér t'u avancuar né
organizaté. 17 pjesémarrés u vlerésuan
nga Qendra e Vlerésimit dhe mé voné

iu bashkuan Qendrés sé Zhvillimit. Ky
program éshté hartuar dhe éshté ofruar né
bashképunim me Akademiné e TEB-it né
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Stamboll, Turgi. Gjaté vitit 2014, ‘studentét’
tané té paré jané pranuar né Kampusin

e BNP Paribas né Paris, Francé. Ky éshté
njé institucion prestigjioz i trajnimeve gé
pérfiton nga ekspertiza globale e BNPP-
sé. Népérmijet pjesémarrjes né Kampus,
stafi yné jo vetém qé do té pérfitojé nga
trajnime té nivelit té larté, por gjithashtu
do ta lehtésojé bashkéveprimin midis
TEB-it dhe kompanisé toné amé. Gjaté vitit
raportues ne vazhduam bashképunimin
toné me Shogatén e Bankave té Kosovés
dhe até té Turqisé. Ky bashképunim
mbéshtet nevojat tona té trajnimit teknik
dhe rrit ndérgjegjésimin pér zhvillimin,
ndryshimet dhe sfidat né sektorin bankar
né Kosové dhe né mbaré botén.

Cka mé tutje?

Né vitin 2015, ekipi i Burimeve Njerézore
do té vazhdojé té punojé pér rekrutimin

e talenteve mé té miré. Ambiciet tona té
trajnimit do té mbeten po aq té larta si né
vitin 2014, gjersa ne ndjekim mé tej dhe
krijojmé mundési né ményré gé stafiyné
té mund té pérgendrohet né aftésité e tyre
praktike pért'i pajisur ata pér [évizshméri
té brendshme.

Duke jetuar vlerat dhe etikén toné, ne e
pranojmé se punonjésit tané jané themeli
mbi té cilin ne ndértojmé Bankén gé ne
duam, njé vend ku njeréz té talentuar
dhe dinamik déshirojné té punojné né
njé mjedis ku kolegét tané déshirojné

té zhvillojné karrierén e tyre dhe té
kontribuojné né objektivat e pérbashkéta
té TEB-it.
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ORGANIZIMI DHE ZHVILLIMI 1 PROCESEVE

Bota dhe dinamika e saj po ndryshojné
vazhdimisht dhe po ashtu edhe klientét
tané dhe ambiciet dhe aspiratat e tyre. Né
TEB, ne e shohim rolin toné mé shumé se
thjesht njé vézhgues apo pasues né njé
boté dinamike. Ne jemi né gendér té asaj
bote, sic déshmojné edhe pérpjekjet tona
pér té pérballuar sfidat e njé mjedisi gé
ndryshon me shpejtési. TEB-i ka gené né
ballé pérmes gjérave "té para” té shumta
dhe produkteve dhe shérbimeve té reja
pér té ndihmuar klientét tané pér té
menaxhuar dhe pérfituar nga ndryshimet.
Ne e béjmé kété pérmes modeleve té
zgjuara dhe dinamike té biznesit qé
krijojné njé strukturé organizative qé éshté
e pérshtatshme pér géllimin dhe mjaft
fleksibile pér té parashikuar ndryshimin
dhe pér té siguruar ndérrimet né nevojat
e konsumatoréve. Pér shembull, ne kemi
pérmirésuar dukshém efikasitetin toné té
procesit né ményré gé né njé boté qé varet
nga pérgjigjet e shpejta, transaksionet e
klientéve tané té jené mé té shpejta dhe
mé efikase.

Me njé vizion pér té géndruar gjithmoné
né njé pozicion pionier me produkte
dhe shérbime té reja, TEB Sh.A. vazhdon
té dallohet dhe té béjé ndryshimin né
pérvojén e klientit edhe me modele té
zgjuara dhe dinamike té biznesit.

Modelet e zgjuara dhe dinamike té
biznesit

Né njé tjetér vit dinamik dhe produktiv,
banka ka kryer me sukses veprimet dhe
projektet gé synojné hartimin e strukturés
sé nevojshme organizative, duke zhvilluar
infrastrukturén e saj té procesit dhe rritur
efikasitetin né té gjitha aktivitetet e saj
biznesore dhe operative.
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Duke u bazuar né vlerat e saj thelbésore,
banka ka vazhduar té adoptojé strukturén
e vet organizative pér té mbéshtetur
pasionin e saj té pafund pér ta pérmirésuar
veten. Struktura organizative e ridizajnuar
shérben si njé gur-themel pér té rritur mé
tej efikasitetin organizativ dhe strategjiné
e rritjes.

Me zhvillimet e infrastrukturés sé procesit,
banka éshté duke pérkrahur metodat e
reja té udhéhegjes sé biznesit me géllim
gé t'i prezantojé klientét me njé mjedis

té shpejté, té lehté dhe efektiv bankar,

té projektuar rreth nevojave té tyre né
funksion té dinamikés sé ardhshme dhe
trendeve té parashikuara té sektorit.

Duke hapur rrugén pér ndryshime dhe
ndértimin pér té ardhmen, proceset

e biznesit analizohen né ményré té
vazhdueshme pér té identifikuar ¢cdo
mbingarkesé, pabarazi, kosto, dhe
detyré gé nuk shton vleré. Njé réndési e
madhe i éshté dhéné rritjes sé efikasitetit
té procesit, i cili do té shkurtojé kohén

e transaksionit dhe t'i pérshtatet me
shpejtési nevojave té klientéve.

Té kuptuarit dhe planifikimi pér té
ardhmen

Ne si vizionaré besojmé gé mund ta
béjmé mé té lehté jetén e klientéve tané
dhe té jemi baza pér pérpjekjen e tyre té
pafund pér progres dhe aspiratén pér té
ndértuar njé té ardhme té ndritshme pér
veten e tyre dhe pér shogériné. Si té tillé,
né vitin e ardhshém, ne do té vazhdojmé
né ményré proaktive té dégjojmé pér té
kuptuar edhe mé miré, pér té menduar
pérpara, té béhemi mé mbéshtetés, dhe té
optimizojmé modelin e biznesit toné.

TEB Sh.A VAZHDON TE
DALLOHET DHE TE BEJE
NDRYSHIMIN NE PERVOJEN E
KLIENTIT EDHE ME MODELE TE
ZGJUARA DHE DINAMIKE TE
BIZNESIT.



Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Menaxhmenti/Qeverisja e

‘ Raportet financiare

TEKNOLOGIIA INFORMATIVE

Pérmirésimet teknologjike dhe
pérmirésimet né siguri

Gjaté vitit 2014, si banka udhéheqgése e
teknologjisé né Kosové, ne kemi kaluar
sistemet tona kritike né harduer mé té
fugishém dhe mé té sigurt. Pérvec kétij
projekti gjithépérfshirés té migrimit,
sistemet tona, kapaciteti dhe rikuperimi
nga fatkeqésia jané pérmirésuar. Kjo
siguron shérbime mé afatgjate, té shpejta
dhe mé té besueshme, té pandérprera pér
klientét tané.

Siguria éshté njé nga karakteristikat
kryesore té ¢do sistemi té informacionit.
Kjo éshté arsyeja pse ne sistematikisht
rrisim siguriné e sistemeve tona duke
prezantuar pérparimet mé té fundit dhe
miratimin e zgjidhjeve mé té mira né até
kategori né pérputhje me standardet
ndérkombétare té sigurisé.

Njé vitiinovacionit

Né vitin 2014, ne kemi vazhduar
prezantimin e shérbimeve té reja pér
klientét tané. Tani, mbajtésit e kartelave
tona fitojné shpérblime pér pagesat me
kartelé té debisé, té béra duke pérdorur
terminalet e POS-ave té TEB-it. Kéta klienté
mund té pérfitojné edhe nga funksioni

i ri pér depozitimin e parave té gatshme
té& mundésuar né bankomatét tané. Kjo

u mundéson atyre gé té béjné depozita
direkt né llogarité e tyre duke pérdorur
bankomatin - késhtu gé nuk ka mé
géndrime né radhé né degé. Bankomatét
e TEB-it po ashtu ofrojné mundésiné

e balancimit té llogarisé sé kartelés sé
kredisé me depozita né para té gatshme.
Ne gjithashtu kemi zbatuar njé funksion
té ri pér mbajtésit e kartelés sé debisé qé
u mundéson atyre té térheqin paraté e
gatshme shpejt duke pérdorur shérbimin e
‘Fondeve té shpejta’.
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Pér TEB Sh.A ‘

Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

SIGURIA E INFORMACIONIT DHE MBROITIA E
TE DHENAVE PERSONALE

Sigurimi i informacionit

Sot, té gjitha aktivitetet afariste

jané gjithnjé e mé té varura nga
disponueshméria e informacionit dhe
siguria e sistemeve té informacionit pér

té ruajtur dhe proceduar té dhénat e
ndjeshme dhe té vlefshme. Kjo éshté
arsyeja pse mbrojtja e duhur dhe saktésia
e informacionit né pronési té Bankés apo
gé i éshté besuar asaj né rrjedhén normale
té punés soné éshté njé parakusht dhe
njé pérparési e madhe pér TEB-in. Banka
ka zbatuar njé program té fugishém dhe
vazhdimisht né zhvillim té sigurisé sé
informacionit pér ta mbajtur ritmin me
kércénimet né zhvillim. Banka vazhdon

té& monitorojé né ményré aktive rreziget,
kércénimet e jashtme, monitorimin e
brendshém, shqyrtimin e praktikave mé
té mira dhe zbatimin e kontrolleve shtesé
sipas nevojés, pér té lehtésuar rreziget e
sigurisé. Gjaté vitit 2014, jané zbatuar disa
projekte pér té siguruar disponueshméring,
elasticitetin dhe aftésiné pér té kthyer

té dhénat me ndérprerje minimale né
aktivitetet e biznesit.

Programet e trajnimit té Bankés pérfshijné
trajnim té detyrueshém pér siguriné

e informacionit dhe njoftimet té cilat
sigurojné gé punonjésit té jené té
vetédijshém dhe té pajisur pér té mbrojtur
klientét tané dhe asetet e Bankés.
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Qeverisja e informatave e bazuar né
pérgjegjési

Pér té siguruar fshehtésiné, integritetin
dhe disponueshmériné e informatave
dhe sistemeve té informacionit, Banka
pérdor geverisjen e informacionit

té bazuar né pérgjegjési. Sipas kétij
programi, ne pérpigemi pér té balancuar
mbrojtjen e informacionit, siguriné dhe
biznesin, ndérsa veprojmé konform dhe
respektojmé té gjitha kérkesat ligjore dhe
rregullatore si dhe standardet mé té larta
ndérkombétare.

Ne kemi vendosur rregulloret e brendshme
té plota pér té mbrojtur informatat dhe
kemi pérfshiré mbrojtjen e informacionit
né té gjitha proceset e punés qé direkt

ose indirekt kérkojné mbledhjen,
pérpunimin, gasjen, analizén, shpalosjen
ose shkatérrimin e ¢do informacioni. Qasja
né informacion éshté rreptésisht e kufizuar
vetém pér puné ose né bazé té nevojés pér
ta ditur ndérsa shpalosja dhe shpérndarja e
té dhénave éshté e rregulluar né pérputhje
me kérkesat ligjore dhe miratimin dhe
autorizimin individual.



Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

Menaxhmenti/Qeverisja e

Raportet financiare

NE KEMI VENDOSUR KONTROLLE TE PERPIKTA PER TE
MBROITUR TE DREITEN E INDIVIDIT PER PRIVATES]I,

DINIITET DHE SIGURI.

Mbrojtja e té dhénave personale

Njé sasi e madhe e informacionit gé ne

e ruajmé jané té dhénat personale té
klientéve tané. Ato mblidhen, pérpunohen
dhe ruhen si pjesé e marréveshjes
kontraktuale té Bankés me klientin pér

té ofruar dhe pér té pérdorur produktet
dhe shérbimet bankare. Ne me zell i
mbrojmé té gjitha té dhénat tona dhe
kemi vendosur kontrolle té pérpikta pér té
mbrojtur té drejtén e individit pér privatési,
dinjitet dhe siguri.

Ne mbrojmé té dhénat personale me té
gjitha mjetet né dispozicion dhe kemi
géllim ta béjmé kété pér aq kohé sa té
dhénat té jené nén pérkujdesjen toné.
Megjithaté, ne mund té shpalosim té
dhénat nése dhe kur kérkohet me ligj, ose
me pélgimin e individit, por jo pértej asaj
gé éshté e nevojshme pér té ofruar njé
produkt apo shérbim. Klientét individualé
mund té autorizojné edhe delegimin e
informacionit pér njé individ tjetér.

Gjaté vitit 2014, ne kemi zbatuar njé
proces té drejtpérdrejté té marketingut
gé i lejon klientét té refuzojné ofertat e
marketingut pérmes SMS-sé, nése ata
parapélgejné késhtu. Kjo éshté zbatuar
sipas Aktit té komunikimeve elektronike,
neni 92, Komunikimet e padéshiruara.
Agjencia Kombétare pér Mbrojtjen e té
Dhénave Personale arriti né pérfundimin
se Banka éshté né pérputhje me kété
legjislacion.

Programet e trajnimit té Bankés pérfshijné
trajnimin e detyrueshém té Mbrojtjes sé
té Dhénave. Qéllimi i trajnimit &shté qé

té sigurojé njé kuptim bazé té Ligjit pér
Mbrojtjen e té Dhénave né ményré gé ne
té mund té ushtrojmé pérgjegjésiné toné
né mbrojtjen e té drejtave dhe privatésiné
e individéve gjaté trajtimit té té dhénave
personale. Gjaté vitit 2014, 521 punonjés
morén pjesé né kété trajnim.
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BORDI I DREITOREVE

MUSA ERDEN
Kryetar

I lindur né Hataj, Turgi né vitin
1950, Musa Erden diplomoi
né Akademiné e Shkencave
Ekonomike dhe Tregtare

té Ankarasé, Departamenti
Bankar. Ai e filloi karrierén

e tij né bankén Yapi Kredi

né vitin 1972. Aiiu bashkua
bankés Osmanli né vitin

1973, ku deri né vitin 2001
mbaijti poste té ndryshme,

si Asistent Menaxher i
Pérgjithshém, Zévendés
Drejtor i Pérgjithshém (BD/
CM), dhe Koordinator. Ai
shérbeu si anétar i Komitetit
té Arbitrazhit té Shogatés sé
Bankave Turke nga viti 2002
deri né vitin 2003; si Drejtor

i MNG Bank né vitin 2003; si
Kryetar i té katér kompanive
Turistike té ndértimit té
strukturés osmane; dhe si
Drejtor i Fondit Otoman Ltd
nga 2006 deri mé 2008. Né
vitin 2005 iu bashkua TEB
Grupit si Auditor i TEB A.S. dhe
TEB Investimet financiare dhe
ka shérbyer si konsulent nga
viti 2006 deri né emérimin

e tij té tanishém si anétar i
Bordit Ekzekutiv té TEB A.S. né
vitin 2008. Z. Erden u emérua
Kryetar i Bordit té Drejtoréve
té TEB Sh.A né dhjetor té vitit
2010. Nga marsi 2011, ai
éshté edhe ushtrues detyre i
Kryetarit té TEB Factoring dhe
nga viti 2010 anétar i Bordit té
BNP Paribas Leasing.
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ALP YILMAZ
Zévendés Kryetar

I lindur né Stamboll, Turqgi
né vitin 1965, Alp Yilmaz
diplomoi né Fakultetin e
Administratés sé Biznesit né
Universitetin Dokuz Eylul,
dhe mori titullin Master

né Fakultetin e Shkencave
Administrative (Administrim
Biznesi) né Universitetin e
Stambollit. Karrierén e tij
profesionale e filloi si analist
financiar né vitin 1991 né
Bankén Turke té Zhvillimit
Industrial. Ai ka shérbyer

si auditor né Kocbank A.S.
nga 1992 deri mé 1995. Ai
iu bashkua TEB A.S. né vitin
1997 dhe ka punuar né
Departamente té ndryshme,
duke pérfshiré Shitje dhe
Marketing, Buxhet dhe
Kontroll Financiar dhe
Menaxhim té parasé. Nga
viti 2007 deri né vitin 2012,
shérbeu si anétar i Bordit dhe
Kryeshef Ekzekutiv né TEB
Sh.A, dhe gjaté géndrimit té
tij ka gené edhe Zévendés-
Kryetar i Odés Ekonomike té
Turqisé dhe Kosovés, anétar
i Bordit té Odés Ekonomike
té Francés dhe Kosovés dhe
anétar i Bordit sé Shogatés
sé Bankieréve té Kosovés.
Né janar té vitit 2013, ai dha
doréhegjen si KSHE i TEB Sh.A
pér t'u eméruar si Késhilltar i
KSHE té TEB A.S (Turqi). Nga 11
prilli i vitit 2013, ai u emérua
si Zévendés-Kryetar i TEB Sh.A.
dhe Kryetar i Komitetit pér
Paga i TEB Sh.A.
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AYSE ASARDAG
Anétar i bordit

E lindur né Ankara, Turgi né
vitin 1964, Ayse Asardagd
diplomoi né Departamentin

e Administrimit té Biznesit

té Universitetit Bogazigi né
vitin 1987. Ajo u certifikua si
njé kontabiliste e certifikuar
nga ana e Institutit té
Kontabilistéve té Certifikuar té
Anglisé dhe Uellsit, ACCA, né
vitin 1992. Ajo filloi karrierén
e saj profesionale né Price
Waterhouse dhe punoi né
Njésiné e Auditimit pér té

dy zyrat, té Stambollit dhe

té Londrés nga 1987 deri

mé 1994. Znj. Asardag ishte
njé Ligjéruese e léndés sé
Kontabilitetit né Universitetin
e Glamorgan nga 1994 deri
mé 1995. Né vitin 1995, ajo

iu bashkua Njésisé pér Buxhet
dhe Kontroll Financiar té TEB-it
deri né vitin 2001. Qé nga
atéheré, ajo ka gené Kryeshefe
Financiare e Grupit TEB né
TEB Holding. Znj. Asardag
aktualisht shérben si anétare
e Borditté TEB AS., anétare e
Bordit dhe anétare e Komitetit
té Auditimit t& TEB NV, TEB
Factoring dhe TEB Investimet,
dhe éshté anétare e Bordit té
Menaxhimit té Aseteve té TEB.
Ajo u emérua si Zévendés-
Kryetare e TEB Sh.A né vitin
2007. Nga dhjetori 2007, Znj.
Asardad éshté njé anétare e
Bordit dhe Kryetare e Komitetit
té Auditimit té TEB Sh.A.

TUGBAY KUMOGLU
Anétar i bordit

I lindur né Antalia, Turgi né
vitin 1974, Tugbay Kumoglu
diplomoi né Fakultetin
Ekonomik dhe Shkenca
Administrative té Universitetit
Gazi. Ai e filloi karrierén e tij
profesionale né Garanti Bank
si kandidat pér trajnim pér
menaxhment né vitin 1998.
Pas mbajtjes sé disa pozitave
né degét dhe organizatat
rajonale né Garanti, ai u
emérua si Drejtor i Planifikimit
Strategjik té& Shérbimeve
bankare pér NVM. Posti i

tij i fundit ishte né Garanti
Bank si menaxher i degés.
Aiiu bashkua TEB Group né
vitin 2006 si Menaxheri 2 i
Shitjeve Rajonale pér Evropé.
Né vitin 2007, ai u gradua

si Drejtor i menaxhimit té
shitjeve individuale té TEB.
Nga viti 2011, ai gjithashtu
éshté pérgjegjés pér
menaxhimin e performancés
sé shérbimeve bankare pér
individé dhe star, Financave té
konsumatorit, Ekipit pér shitje
té drejtpérdrejta dhe Pagesat
e rrogave té punétoréve. Nga
shkurti i vitit 2013, z. Kumoglu
éshté eméruar si anétar i
Bordit té TEB Sh.A.



Dr. MEHMET OZKAYA
Anétar i bordit

I lindur né Konia, Turgi né vitin
1969, Dr Mehmet Ozkaya ka
fituar titullin e doktoraturés
né Financat Ndérkombétare
(1999) dhe diplomén MBA

né Vendim-marrje Financiare
(1994) né Universiteti George
Washington né Shtetet e
Bashkuara, dhe diplomén BSc
né Inxhinieri Kompjuterike
(1992) né Universiteti Bogazici
né Turqi.

Z. Ozkaya ka shpenzuar pjesén
e hershme té karrierés sé tij

né Thesarin e Bankés Botérore
né SHBA. Gjaté géndrimit

té tij atje nga viti 1995 deri
mé 2006, ai mbajti poste té
ndryshme, duke pérfshiré Shef
i té ardhurave fikse globale né
Investimet e Fondit Pensional
(2003-2006), Zyrtar i larté
financiar né tregjet e kapitalit
(2000-2002), Zyrtar financiar
né financat e strukturuara dhe
derivateve (1998-1999), dhe
Analist financiar i Menaxhimit
té aseteve dhe pérgjegjésive
(1995-1997).

Z. Ozkaya iu bashkua TEB
Group né fillim té vitit 2006

si Kryeshef pér investime i
menaxhimit té aseteve té TEB
ku ai gjithashtu e késhilloi
Kryetarin dhe KSHE té TEB
Group pér tregjet globale,
ekonomité ndérkombétare,
dhe menaxhimin e portofolit
té investimeve té TEB. Né vitin
2011, ai u emérua si Kryeshef
périnvestime né TEB A.S. Qé
nga prilli i vitit 2013, z. Ozkaya
ka shérbyer si anétar i Bordit
dhe Kryetar i Komitetit té
MAD-sé té TEB Sh.A.

SABRi DAVAZ
Anétar i bordit

I lindur né Bandirma, Turqi

né vitin 1963, Sabri Davaz
diplomoi né Fakultetin

e Shkencave Politike té
Universitetit t& Ankarasé

dhe mori titullin Master né
Ekonomi Financiare nga
Universiteti i Bostonit né vitin
2000. Ai e filloi karrierén e tij
profesionale né vitin 1985 né
Nén-sekretariatin e Thesarit
né Turqi, ku ai shérbeu né
disa pozita deri né vitin 2004,
duke pérfshiré edhe pozitén
e krye auditorit té Sworn
Bank, Zévendés-Kryetar i
Bordit té Auditoréve té Sworn
Bank, Auditor i Sworn Bank..
Nga viti 2004 deri né 2009

ai ishte Zévendés-kryetar

pér Rregullore bankare dhe

i Agjencisé sé Mbikéqyrjes

e Turqisé, gjithashtu duke
vepruar si konsulent deri né
vitin 2011 kur ai u bashkua me
grupin TEB si Késhilltari kryesor
i Kryesuesit né TEB Holding
AS.

Nga marsi i vitit 2012, ai éshté
anétar i Bordit té TEB AS.

dhe nga shkurti i vitit 2013 ai
shérben si anétar i Komitetit
té Auditimit t& TEB A.S. Né prill
té vitit 2013, ai u emérua si
anétar i Bordit dhe Zévendés-
kryetar i Komitetit té& Auditimit
té TEB Sh.A.

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

PASCAL ALFRED J. GILLIARD
Anétar i bordit

I lindur né Leuven, Belgjiké
né vitin 1967, Pascal Gilliard
diplomoi né degén Inxhinieri
e biznesit né Universitetin e
Brukselit.

Ai e filloi karrierén e tij

profesionale si kandidat pér
trajnim pér menaxhment né
Generale Bank né vitin 1990.

Ka mbajtur disa pozita

duke pérfshiré Menaxher i
degés, Menaxher i larté pér
marrédhénie me korporata,
dhe Zyrtar pér financat e
strukturuara deri né shkrirjen
me kompaniné Fortis. Pastaj,

z. Gilliard shérbeu si Zyrtar

pér shitjen e instrumenteve
financiare me té ardhura

fikse dhe Bankier i larté pér
institucione financiare. Né
vitin 2006, ai u transferua né
Hong Kong si kryesues i Grupit
té institucioneve financiare té
Azisé dhe né vitin 2008 u bé
kryesues global i institucioneve
financiare jobankare.

Si rrjedhojé e shkrirjes me
BNP Paribas, né vitin 2010,
aiiu bashkua Grupit pér
menaxhimin e rrezikut né Paris
ku ai veproi si Zyrtar i larté pér
kredi pér klientét francezé

té CIB-sé. Aktualisht mban
pozitén e Kryeshefit té grupit
té rrezikut té TEB-it né Turqi.
Qé nga viti 2014, ai éshté
anétar i Bordit dhe anétari
Komitetit té auditimit té TEB-
it, dhe kryeson Komitetin e
menaxhimit té rrezikut.
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KOMITETET

TEB Sh.A. Bordi i Drejtoréve

Kryesuesi: Musa Erden

Zévendés Kryetar: Alp Yilmaz
Anétar: Ayse Asardag

Anétar: Pascal Alfred J. Gilliard
Anétar: Sabri Davaz

Anétar: Tugbay Kumoglu

Anétar: Mehmet Ozkaya

Anétar: Ayhan Albeyoglu (ex-officio)

Menaxhimi

TEB Sh.A (Banka/TEB-i) ka njé Bord té drejtoréve aktualisht
té pérbéré nga teté anétaré, té gjithé me pérvojé té
madhe bankare (ju lutem shihni biografité e anétaréve).
Bordi kryen detyrat dhe pérgjegjésité e veta né pérputhje
me kérkesat e pércaktuara né statutin e Bankés dhe
rregulloret e Bordit té Drejtoréve dhe né pérputhje me té
gjithé legjislacionin pérkatés dhe kérkesat e vendosura
nga Banka Qendrore e Kosovés (BQK) dhe rregullatorét.
Bordi mblidhet té paktén ¢do tre muaj.

Roli i Bordit té Drejtoréve

Detyra kryesore e Bordit éshté té mbikéqyré aktivitetet
financiare dhe afariste té Bankés. Ai éshté pérgjegjés pér
pércaktimin e strukturés organizative dhe administrative
té Bankés, politikés afariste té saj duke pérfshiré njésité
operative dhe administrative, nén-njésité dhe funksionet
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e tyre, pozitat mbikégyrése dhe marrédhéniet raportuese.
Pér mé tepér, Bordi éshté i ngarkuar edhe me mbikéqyrjen
e aktiviteteve té menaxhmentit té larté. Bordi i Drejtoréve
pércakton dhe krijon strukturén bankare dhe nivelet e
ekspozimit té bankés, rishikon dhe miraton rregullimet
dhe masat e nevojshme. Pér mé tepér, Bordi éshté
pérgjegjés pér miratimin e raportit t&¢ menaxhmentit

té larté pér aktivitetet e biznesit né bazé té bilancit
gjashtémujor té gjendjes, pasqyrés sé fitimit dhe humbjes,
bilancit vjetor té gjendjes dhe raporteve té auditimit té
brendshém dhe té jashtém. Vendimet e marra nga Bordi
kérkojné shumicén e votave nga anétarét té cilét ose jané
té pranishém ose votojné me ndérmjetés.

Komitetet e bordit té TEB Sh.A

Né pérputhje me statutin dhe rregulloret e saj, Bordi

yné ka eméruar njé komitet té auditimit, njé komitet

té menaxhimit té rrezikut, njé komision pér asete dhe
detyrime, njé komitet té kompensimit dhe komitete té
tjera té pérhershme té pérbéra nga anétarét e Bordit dhe
eksperté té jashtém. Komiteti i kompensimit dhe komiteti i
menaxhimit té rrezikut jané caktuar né takimet e Bordit té
Drejtoréve mé 2 néntor dhe 20 dhjetor 2012, respektivisht.
Bordi gjithashtu mund té krijojé komisione ad hoc dhe té
pércaktojé pérbérjen dhe detyrat e tyre, aty ku duhet dhe
éshté e pérshtatshme.



Komiteti i Auditimit

Kryesuesi: Ayse Asardag

Zévendés Kryetar: Sabri Davaz

Anétar: Pascal Alfred J. Gilliard

Anétar: Nexhat Kryeziu (ekspert i jashtém)

Detyrat dhe pérgjegjésité:

Komiteti i Auditimit ka detyrat dhe pérgjegjésité e garta

gé jané té pércaktuara né aktet nénligjore té komiteteve té
auditimit dhe jané né pérputhje me legjislacionin pérkatés
dhe rregulloret. Detyrat e tij pérfshijné:

¢ Rekomandimi i kontrolleve adekuate té brendshme té

kontabilitetit, operative dhe administrative;

Mbikéqyrja e pérputhshmérisé sé Bankés me politikat

dhe procedurat;

Kérkesa dhe rishikimi i raporteve nga shefii

departamentit té auditimit té brendshém té Bankés;

e Rekomandimii kompensimit pér shefin e departamentit
té auditimit té brendshém;

¢ Monitorimi i pérputhshmérisé me legjislacionin bankar
pérkatés dhe rregulloret e aplikueshme ose kérkesat;

Rekomandimi pér emérimin e njé auditori té jashtém;

¢ Monitorimi i performancés sé auditorit té jashtém,
rishikimi i raportit té auditorit té jashtém pér pasqyrat
financiare té Bankés dhe raportimi i té gjitha gjetjeve tek
Bordi i Drejtoréve;

Shpérndarja e opinioneve tek Bordi i Drejtoréve né lidhje
me ¢do ¢éshtje qé i kérkohet atij nga Bordi i Drejtoréve,
ose gé komisioni déshiron ta adresojé; dhe

Miratimi i planit té auditimit té jashtém dhe té
brendshém té TEB Sh.A.

Komiteti i auditimit takohet sé paku ¢do tre muaj.

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

Komiteti i menaxhimit té rrezikut té kredive

Kryesuesi: Jean-Milan Givadinovitch
Zévendés Kryetari: Murat Aksam
Anétar: Alp Yilmaz

Anétar: Haluk Kircali

Anétar: Ali ihsan Anidagir

Detyrat dhe pérgjegjésité:

Ky komitet éshté i autorizuar t& marré vendime pér kredi
pér shumat né mes 500,000 € dhe 2.5 milion €.

Komiteti i Menaxhimit té Aseteve dhe Detyrimeve
(KAD)

Kryesuesi: Mehmet Ozkaya
Zévendés Kryetari: Ayhan Albeyoglu
Anétar: Alp Yilmaz

Anétar: Pascal Alfred J. Gilliard
Anétar: Tolga Glrdem

Anétar: Arif Bibioglu

Detyrat dhe pérgjegjésité:

¢ Monitorimi i tregjeve financiare, duke kontrolluar
situatén, lévizjet dhe ndryshimet né bilancin e gjendjes
sé bankés dhe marrjen e vendimeve, té gjitha né
pérputhje me Politikén dhe Procedurat e Bankés;

¢ Udhézimi dhe monitorimi i veprimeve té Departamentit
té Thesarit dhe MAD-sé né ményré té vazhdueshme dhe
duke vepruar si organ vendim-marrés, si¢ pércaktohet
né aktet nénligjore té Komisionit pér MAD;

¢ Mbikéqgyrja e menaxhimit té aseteve dhe (borxheve)
detyrimeve nga ana e Departamentit té Thesarit dhe
MAD-sé né drejtim té kritereve t& méposhtme:

e Pér té siguruar respektimin e raporteve té jashtme
(rregullative) té pércaktuara nga BQK-ja dhe rregullave
té brendshme té pércaktuara nga Bordi ose KAD-j;

¢ Monitorimi i rezervave sé domosdoshme minimale té
pércaktuar nga BQK-ja.

Komiteti pér asete dhe detyrime takohet sé paku ¢do tre
muaj.
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KOMITETET

Komiteti i menaxhimit té rrezikut (KMRr)

Kryesuesi: Pascal Alfred J. Gilliard
Zévendés Kryetari: Alp Yilmaz
Anétar: Musa Erden

Detyrat dhe pérgjegjésité:

Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut éshté pérgjegjés
pér monitorimin e té gjitha komponentéve té lidhura
me rrezikun dhe funksionet gé kané té béjné me
kredité, tregun, likuiditetin, ¢éshtjet operacionale,
pérputhshmériné, reputacionin, ¢éshtjet ligjore, mos-
shlyerjen e pagesave, mjaftueshmériné e kapitalit té
Bankés dhe rreziget e tjera.

Komiteti pér Menaxhimin e Rrezikut takohet sé paku ¢do
tre muaj.
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Komiteti i kompensimit

Kryesuesi: Alp Yilmaz
Zévendés Kryetari: Ayse Asardag

Detyrat dhe pérgjegjésité:

Pérgjegjésité e kétij komiteti pérfshijné detyrat e
méposhtme:

Propozimet pér zbatimin e Politikés sé Bankés pér
kompensimin pér Bordin;

Propozon njé politiké/sistem para Bordit né lidhje me
vlerésimin e performancés dhe caktimin e synimeve pér
menaxhmentin e larté;

Propozon pér Bordin kriteret e vlerésimit té
performancés vjetore dhe afatgjaté dhe objektivat pér
menaxhmentin e larté;

Té paktén njé heré né vit (mundésisht né tremujorin

e paré té ¢do viti), shqyrton dhe miraton vlerésimet
pérmbledhése té performancés, objektivat dhe
propozimin pér pakon kompensuese pér menaxhmentin
e lartg;

Jep propozime pér Bordin né lidhje me pakon e
kompensimit pér drejtuesit ekzekutivé; dhe

Jep raportet pér Bordin e Drejtoréve mbi kompensimin
né baza vjetore ose sipas kérkesés.

Komiteti i kompensimit takohet sé paku njé heré né vit.



AUDITIMI | BRENDSHEM

Auditimi i Brendshém

Bordi i Drejtoréve té TEB Sh.A. ka themeluar
Departamentin e Auditimit té& Brendshém né shkurt 2013
si njé nga faktorét kryesoré né strukturén qeverisése

té Bankés. Para késaj date, Banka kishte kontraktuar
funksionin e saj té auditimit té brendshém te Turk
Ekonomi Bankasi A.S., né bazé té Marréveshjes sé Nivelit
té Shérbimit (SLA) té nénshkruar né vitin 2008. Banka
vazhdon té marré pérkrahje pér auditim nga TEB A.S.
pérmes késhillave té auditimit pér Departamentin e
Auditimit té Brendshém. Pér mé tepér, TEB A.S. kryen
auditime specifike pér aktivitetet e caktuara, bazuar né
planet e para-pérgatitura té auditimit. Departamentii
Auditimit té Brendshém té Bankés éshté i pavarur dhe si i
tillé i raporton direkt Bordit té Drejtoréve pérmes Komitetit
té Auditimit dhe me iniciativén e vet, nése e sheh té
nevojshme ose té pérshtatshme.

Departamenti i Auditimit té Brendshém posedon funksion
té sigurisé, duke i ndihmuar Bankés pér té pérmbushur
objektivat e saj, duke sjellé njé gasje sistematike dhe té
disiplinuar ndaj vlerésimit dhe pérmirésimit té efektivitetit
té mjedisit té kontrollit, duke pérfshiré proceset e
menaxhimit té rrezikut, kontrollit dhe geverisjes. Eshté
pérgjegjési e Auditimit té Brendshém pér té vlerésuar

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

nése mjedisi i kontrollit siguron se rreziget gé mund té
lindin nga aktivitetet e Bankés menaxhohen né ményrén
e cila mundéson njé nivel té pranueshém té uljes sé
rrezikut. Aktivitetet e auditimit kryhen nga departamenti
i auditimit té brendshém sipas planit té auditimit, i cili
pérgatitet té paktén njé heré né vit duke pérdorur njé
gasje té bazuar né rrezik né pérputhje me géllimet dhe
objektivat e Bankés. Secili plan i auditimit miratohet nga
Komiteti i Auditimit i Bankés. Plani azhurnohet rregullisht
pér té pasqyruar ndryshimet né sistemin e kontrollit té
brendshém dhe pér té integruar linja té reja té biznesit.

Né té njéjtén ményré, auditori i brendshém pérgjegjés
zhvillon dhe regjistron njé plan té fokusuar né rrezik pér
cdo detyré té auditimit, i cili analizon pikat e brendshme té
rrezikut dhe pérfshin objektivat, fushéveprimin, kohén dhe
ndarjen e burimeve.

Puna e Departamentit té& Auditimit té Brendshém kryhet
né pérputhje me Standardet Ndérkombétare pér Praktikén
Profesionale té Auditimit té Brendshém té hartuara nga
Instituti i Auditoréve té Brendshém, i cili éshté organi
drejtues pér profesionin e auditimit té brendshém né té
gjithé botén, dhe me praktikat e auditimit t& TEB A.S..
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MENAXHIMI I RREZIKUT

TEB Sh.A ka njé qgasje gjithépérfshirése dhe té kujdesshme
sa i pérket rrezikut, identifikimit dhe menaxhimit té tij. TEB
Sh.A monitoron dhe vleréson rrezikun e tregut, likuiditetit,
té normave té interesit, rrezikun operacional dhe rrezige
tjera pérkatése (financiare) duke pérdorur metodat

€& jané né pérputhje me standardet ndérkombétare.
Procesi i menaxhimit té rrezikut éshté i organizuar né
strukturén e metodologjive t& menaxhimit té rrezikut

té TEB dhe BNP Paribas (MRG dhe IRB, respektivisht)

dhe favorizon njé kulturé té pérbashkét t& menaxhimit

té rrezikut. Procesi éshté i pérbéré nga pérkufizimi dhe
matjet e rrezikut, themelimi i politikave dhe procedurave
té rrezikut, analiza e rrezikut dhe monitorimi, raportimi,

si dhe fazat e auditimit. Menaxhmenti i Rrezikut né Grup
(MRG) mbikéqyr procesin e pérgjithshém té menaxhimit
té rrezikut né kuadér té TEB Group. Puna e departamentit
té menaxhimit té rrezikut né TEB Sh.A. éshté té punojé

né bashképunim me menaxhmentin ekzekutiv pér té
siguruar se rreziget gé i merr TEB Sh.A jané né pajtim me
politikat e MRG-sé dhe se jané né pérputhje me objektivat
e profitabilitetit dhe té klasifikimit kreditor. Menaxhimi i
Rrezikut raporton rregullisht prané Bordit té Drejtoréve
pérmes Komitetit t& Menaxhimit té Rrezikut pér té gjitha
rreziget relevante financiare. Ja njé pasqyré e rrezigeve mé
té réndésishme dhe veprimeve gé ne i béjmé pér t'i ulur
ato.

Rreziku i normave té interesit

Rreziku i normave té interesit vjen nga mundésia gé
ndryshimet né normat e interesit mund té ndikojné né
fitimin e ardhshém ose vlerén e instrumenteve financiare.
Mbrojtja ndaj ndryshimeve né normat e interesit éshté njé
prioritet i larté pér TEB Sh.A.

Ulja: Rreziku i normave té interesit pércaktohet duke
matur shkallén e ndjeshmérisé sé aseteve, detyrimeve dhe
zérave jashté-bilancoré. Kjo monitorohet nga afér pérmes
analizave té hendekut dhe té kohézgjatjes. Simulimet

mbi té hyrat nga interesi kryhen né lidhje me indikatorét
e parashikuar ekonomiké té pérdorur né buxhetin e
Bankés. Efektet e mundshme negative té luhatjes sé
normés sé interesit né pozicionin financiar dhe rrjedhén

e parave minimizohen me ané té vendimeve té shpejta.
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Né pércaktimin e strategjive afatshkurtra, afatmesme dhe
afatgjate té ¢mimeve, Komiteti i aseteve dhe detyrimeve
té TEB Sh.A menaxhon mospérputhjen e maturimeve dhe
pérdoré parimin e punés me margjina pozitive té bilancit
té gjendjes si politikén e saj té cmimeve.

Rreziku i tregut

Rreziku i tregut pérfshin humbjet e mundshme gé njé
banké mund té pésojé si pasojé e ekspozimit té zérave té
bilancit té gjendjes dhe zérave jashté-bilancoré té saj ndaj
rrezikut té normeés sé interesit, rrezikut té pozicionit té
ekuitetit ose rrezikut té kursit té kémbimit gé rezultojné
nga luhatjet né tregjet financiare.

Ulja: Menaxhimi i rrezikut té trequt né TEB Sh.A éshté
dizajnuar gé té kontrollojé dhe menaxhojé ekspozimet
ndaj rrezikut té tregut, né ményré qé té optimizohen
kthimet duke e ruajtur profilin konservativ té Bankés sa i
pérket rrezikut.

Rreziku i likuiditetit

Rreziku i likuiditetit ndodh kur nuk ka para té mjaftueshme
ose rrjedhé té mjaftueshme té parasé pér t'i pérmbushur
kérkesat neto té fondeve né kohén e duhur. Rreziku i
likuiditetit mund té ndodhé edhe kur pozicionet e hapura
nuk mund té mbyllen shpejt me ¢cmime té pérshtatshme.

Ulja: Politika e Bankés éshté té krijojé njé strukturé té
mijeteve qé éshté mjaft likuide pér t'i pérmbushur té
gjitha llojet e detyrimeve kur ato duhen paguar. Bordi i
Drejtoréve rregullisht monitoron dhe pércakton normat
e likuiditetit dhe standardet pérkatése pér ruajtjen e
likuiditetit té larté gjaté gjithé kohés. TEB Sh.A ka njé
sistem efikas sa i pérket raportimit me kohé té pozicionit
té likuiditetit te Bordi i Drejtoréve, te Menaxhmenti i larté
dhe te té gjitha njésité pérkatése.

Rreziku i Kredive

Rreziku i kredive éshté humbja gé mund té ndodhé
nése pala tjetér né marrédhénie té kredisé déshton,
pjesérisht ose térésisht, pér t'i pérmbushur detyrimet e
saj né kohé. TEB Group éshté i ekspozuar ndaj rrezikut té



kredisé népérmjet kreditimit té saj, financave tregtare dhe
aktiviteteve té thesarit, por rreziku i kredive mund té lindé
edhe né rrethana té tjera.

Ulja: Bordi i Drejtoréve ka autoritetin vendimtar né
[éshimin e kredive. Kjo fuqi i éshté deleguar Komitetit té
Kredive dhe kryeshefit ekzekutiv né kushte té caktuara.
Ushtrimi i kétyre kompetencave té deleguara monitorohet
dhe raportohet rregullisht nga auditimi i brendshém dhe
menaxhimi i rrezikut. Ekspozimi primar ndaj rrezikut té
kredisé né TEB Sh.A lind népérmijet kredive té saj dhe
paradhénieve pér klientét. Shuma e ekspozimit kreditor
né kété drejtim éshté njé funksion i mbajtjes sé aseteve
né bilancin e gjendjes té konsoliduar. Pérgendrimet e
rrezikut té kredisé mund té lindin kur njé numeér i klientéve
jané té angazhuar né aktivitetet e ngjashme té biznesit,
apo aktivitete né té njéjtin rajon gjeografik, ose kané
karakteristika té ngjashme ekonomike gé do té bénin qé
aftésité e tyre pér t'i pérmbushur detyrimet kontraktuese
té ndikohen né ményré té ngjashme nga ndryshimet
ekonomike, politike ose kushte té tjera. Zyrtarét e

degés vizitojné aplikuesit e kredisé dhe marrin pasqyrat
financiare dhe informacionin né lidhje me aktivitetet

dhe planet e klientit potencial. Pérgatitet njé propozim
kredi gé pérmban njé koment mbi pozicionin financiar

té kompanisé, njé analizé té industrisé, informacion né
lidhje me partnerét dhe menaxherét, si dhe referenca nga
bankat e tjera dhe kompanité me té cilat aplikanti éshté
duke béré biznes. Ky informacion mé pas i dorézohet
Divizionit pér Alokim dhe Monitorim té Kredive qé
vleréson besueshmériné e aplikuesit dhe raportin e tij e
dérgon né Komitetin Kreditor pér aprovim.

Departamenti pér Menaxhimin e Rrezikut rregullisht
vleréson dhe menaxhon té gjitha rreziget financiare,
pérfshiré rrezikun kreditor. Bén vlerésimin e rrezikut té
brendshém né nivel té bankés dhe né nivel té njésive
punuese té paktén dy heré né vit. Analiza e nivelit té
bankés duhet té shgyrtohet sa heré gé ekziston njé
ndryshim i réndésishém né mjedisin operativ gé mund
té ndikojé né TEB Sh.A. Zhvillimet né treg monitorohen
nga afér pér ta minimizuar rrezikun kreditor. Si rezultat
i politikés sé kujdesshme gé Banka miraton, kredia

mé e madhe gé njé klient mund té marré mbahet

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

nén kufijté ligjor, duke minimizuar késhtu rrezikun e
pérgendrimit té kredisé. Kufijté e vendosur nga Bordi

i Drejtoréve monitorohen dhe raportohen rregullisht.
Divizioni pér Léshimin dhe Monitorimin e Kredive bén
vlerésime té portofolit té kredisé pér Komitetin e kredisé
dhe menaxhimit té rrezikut si dhe raporton rastet e
rrezikut té larté dhe kredité joperformuese. Pasi ofrohet
njé produkt kreditor, Departamenti pér Monitorim té
Kredive monitoron aftésiné e klientit pér shlyerje dhe
mjaftueshmériné dhe pérshtatshmériné e kolateralit. Né
kété ményré, cdo hua problematike identifikohet né njé
fazé té hershme. Nése vlerésimi kreditor dhe/ose cilésia e
kolateralit ka ngritur ndonjé dyshim, klienti shqyrtohet mé
hollésisht.

Rreziku i kémbimit valutor

Rreziku i kémbimit valutor pércaktohet si njé humbje e
mundshme qgé njé banké mund té pésojé me té gjitha
mjetet dhe detyrimet e saj né valuta té tjera né rast té
ndryshimeve né kurset e kémbimit.

Ulja: Kufijté e pozitave té pércaktuar nga Bordi i Drejtoréve
monitorohen né baza ditore dhe ndryshimet e mundshme
né pozitat monetare té Bankés gé mund té vijné si rezultat
i transaksioneve rutinore né valuta té huaja gjithashtu
kontrollohen.

Adekuatshmeéria e kapitalit

Qéllimi i bankés éshté gé vazhdimisht té sigurohet

se ka kapital té mjaftueshém pér té mbuluar rreziget

gé shogérojné punén e bankés. Departamenti pér
Menaxhimin e Rrezikut monitoron dhe raporton normat
e adekuatshmeérisé sé kapitalit prané Menaxhmentit
Ekzekutiv dhe Bordit té Drejtoréve pérmes Komitetit té
Menaxhimit té Rrezikut. Sipas Ligjit pér veprimtariné
bankare dhe rregulloret e Bankés Qendrore té Kosovés, ka
tre raporte té adekuatshmérisé qé duhet té plotésohen
né cdo kohé: Kapitali i klasit té paré né raport me asetet

e peshuara me rrezik duhet té jeté té paktén 8%, kapitali
total né raport me asetet e peshuara me rrezik duhet té
jeté sé paku 12% dhe totali i ekuitetit né raport me asetet
totale prej mé sé paku 7%.
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PAITUESHMERIA, KONTROLLI I BRENDSHEM

DHE RREZIKU OPERACIONAL

Pajtueshméria

Ne jemi té pérkushtuar pér aktivitete bankare té
pérgjegjshme dhe pér té vepruar me integritet dhe
pérgjegjési né cdo gjé qé béjmé. Né TEB, ne besojmé se né
krijimin e vlerés pér klientét tané, aksionarét, punonjésit
dhe shogéring, ményra se si ne kryejmé afarizmin éshté po
aq e réndésishme sa géndrueshméria e rritjes sé biznesit
toné. Nénkuptohet se respektimi i ligjeve dhe zbatimi i
rregulloreve dhe standardeve dhe udhézimeve mé té larta
ndérkombétare éshté pjesé e identitetit toné dhe formon
themelin pér ményrén se si ne b&jmé biznes. Né té njéjtén
kohé, ne kemi vendosur standarde té larta té integritetit té
biznesit dhe sjelljes etike pér géllim rritjen e efektivitetit té
kornizés sé pajtueshmérisé.

Né vitet e fundit, ka pasur njé rritje té vazhdueshme né
kérkesat rregullative té mjedisit né Kosové, ku menaxhimi
i pajtueshmérisé éshté duke u béré prioritet kryesor.

Kété vit né 2014, ne jemi ballafaquar me shumé sfida,

por ne vlerésojmé kontrollin e rritur nga geveria dhe
ndryshimet rregullative. Fryma joné ekipore, pérkushtimi
dhe pérmirésimi i géndrueshém i efikasitetit toné té gjitha
kané pér géllim ruajtjen e integritetit té institucionit toné
financiar.

Ne presim gé punonjésit tané té veprojné me ndershméri,
me pérgjegjési, né ményré té drejté dhe né ményré
profesionale, né shérbim té interesave mé té mira té
klientéve dhe pér té respektuar integritetin e tregjeve.
Kodiyné i sjelljes, i pérbéré nga vlerat tona, sjellja dhe
kérkesat etike né biznes, formon bazén pér ményrén se
si punonjésit tané duhet té sillen me kolegét dhe klientét
tané, partnerét afaristé, aksionarét dhe autoritetet.
Kodii mirésjelljes pérfshiné dispozitat etike né biznes

qé kané pér géllim menaxhimin e konfliktit té interesit,
parandalimin e abuzimit té tregut, luftimin e terrorizmit
dhe krimeve té tjera ekonomike.

Ne jemi té pérkushtuar pér té respektuar ligjet e rrepta,
rregulloret dhe udhézimet pér té luftuar shpérlarjen e

parave, financimin e terrorizmit dhe aktet e tjera kriminale.

Ne analizojmé klientét tané dhe transaksionet e tyre pér
té parandaluar gé emri yné dhe produktet dhe shérbimet
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tona té mos keqpérdoren pér géllime té tilla. Pér kété
géllim, ne zbatojmé masa té pérpikta té pérkrahura nga
sistemet automatike t& monitorimit dhe procesin “njihe
klientin ténd” (NjKT). Procesi yné NjKT vepron si bazé

pér ményrén se si ne menaxhojmeé rreziget gé mund té
shfagen nga lidhja e marrédhénies me njé klient té ri ose
nga ofrimi i shérbimeve njé klienti ekzistues. Procesi fillon
me njé vlerésim para pranimit té ¢do klienti t¢ mundshém
té ri dhe vazhdon né formén e rishikimeve té rregullta,
sipas procedurave té pércaktuara dhe duke pérfshiré
vlerésimin e njerézve apo subjekteve gé jané pronarét e
fundit pérfitues.

Masat parandaluese dhe zbatimi i kontrolleve té
hollésishme na ndihmojné té mbajmé respektimin rigoroz
té ligjeve dhe rregulloreve. Prandaj, né vitin 2014 ne kemi
realizuar disa projekte té réndésishme pér té forcuar
infrastrukturén toné té TI-sé dhe gasjet ndér-funksionale
pér etikén e punés, shpérlarjen e parave dhe konfliktin e
interesit, dhe do té vazhdojmé me projekte té ngjashme
né té ardhmen.

Me qéllim té promovimit té programit toné té
pajtueshmérisé dhe pér té siguruar ndérgjegjésimin

dhe respektimin nga punonjésit tané, ne kemi zgjeruar
programin toné té trajnimit pér té pérfshiré mésimin
elektronik (e-learning) dhe module té vecanta pér temat
kryesore té pajtueshmérisé. Modulet jané né dispozicion
pér té gjithé té punésuarit dhe mund té pérshtaten

me nevojat e linjave tona té biznesit né pérputhje me
kérkesat specifike té punés. Ata gjithashtu plotésojné
gamén e gjeré té programeve té trajnimit né vend qé
adresojné tema té pajtueshmérisé. Shumica e disiplinave
té mbuluara nga modulet profesionale jané té bazuara né
konceptet e pérbashkéta té transparencés.

Departamenti yné i Pajtueshmérisé i raporton direkt Bordit
té Drejtoréve népérmjet Komitetit té Auditimit. Qéllimi i tij
éshté té menaxhojé rrezikun e pajtueshmérisé né ményré
té duhur pér té siguruar gé aktivitetet bankare jané né
pérputhje me ligjet, rregullat dhe rregulloret pérkatése.

Duke parashikuar ndikimin e sfidave té sotme financiare
dhe situatave té paparashikueshme gqé mund té shfagen,



Departamenti yné i pajtueshmérisé vazhdimisht dhe né
ményré proaktive planifikon, pérmiréson dhe identifikon
masat parandaluese té rrezikut.

Kontrolli i Brendshém

Departamenti i Kontrollit t&€ Brendshém siguron gé

njé mjedis i shéndoshé i kontrollit té& brendshém éshté

i vendosur né TEB Sh.A. Ai merret me koordinimin
thelbésor dhe garanton se aktivitetet e ndérlidhura
kryhen rregullisht, né ményreé efikase, efektive dhe né
pérputhje me strategjiné e menaxhmentit dhe politikat

e Bankés, si dhe me rregullat dhe rregulloret né fugqi.

Pas ndryshimeve organizative gjaté vitit, funksionet e
Kontrollit té brendshém dhe Rrezikut operacional tani jané
té strukturuara ve¢mas. Brenda fushéveprimit té kontrollit
té brendshém, kontrollet e pérditshme, javore, kontrollet
mujore dhe tremujore té aktiviteteve kritike né degé

dhe departamentet e zyrés gendrore kryhen nga njésia e
kontrollit té degés dhe njésia gendrore e kontrollit.

Kontrolluesi kryen kontrollet e tij/saj né pajtim me listat

e kontrollit té cilat jané té pérgatitura paraprakisht dhe

né pérputhje me rregullat dhe rregulloret e brendshme
dhe té jashtme. Listat e kontrollit rishikohen nése ndodhin
ndryshime né rregullat dhe rregulloret e brendshme dhe/
ose té jashtme.

Pikat e kontrollit né listat e kontrollit pérdoren pér:

e Verifikimin e respektimit té duhur té rregullave dhe
procedurave té brendshme dhe pérputhjen e rregullave
té brendshme me rregulloret ligjore dhe respektimin e
tyre;

e Kontributi pér ruajtjen e aseteve;

e Vlerésimiiadekuatshmérisé, efektivitetit dhe efikasitetit
té aktiviteteve té pérditshme; dhe

e Kontributi né identifikimin dhe vlerésimin e rrezigeve té
lidhura me aktivitetet afariste aktuale dhe té propozuara
té ardhme té organizatés, duke pérfshiré produktet e
reja.

e Departamenti i Kontrollit té€ Brendshém i raporton direkt
Bordit té Drejtoréve népérmjet Komitetit té Auditimit né
¢do tre muaj.

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

Rreziku operacional dhe vazhdimésia e punés

Rreziku operacional pérkufizohet si rreziku i humbjes gé
mund té rezultojé nga proceset e brendshme jo adekuate
apo jo funksionale, njeréz apo sisteme, apo nga ngjarje té
caktuara té jashtme.

Departamenti i Menaxhimit té rrezikut operacional

né TEB éshté pérgjegjés pér monitorimin e rrezikut
operacional. Ne kemi njé sistem té pérshtatshém pér
natyrén, shkallén dhe kompleksitetin e biznesit té Bankés
pér identifikimin, vlerésimin, monitorimin dhe kontrollin/
zbutjen né ményré efektive té rrezikut pérkatés. Ekipi po
ashtu éshté pérgjegjés pér té ndihmuar departamentet
e tjera pér identifikimin, vlerésimin, monitorimin dhe
kontrollin/zvogélimin e rrezikut operacional; zbatimin e
metodave me géllim té identifikimit, vlerésimit, zvogélimit
(pérfshiré kontrollet e brendshme) dhe monitorimit té
rrezikut operacional; organizimin e trajnimeve té rrezikut
operacional pér téré personelin, sidomos ata pérgjegjés
pér té raportuar ndonjé incident té njésisé sé rrezikut
operacional dhe vazhdimésisé té biznesit; dhe vlerésimin
e té gjitha proceseve sa i pérket rrezikut operacional dhe
identifikimit té ndonjé procesi té rrezikshém.

Menaxhimi i vazhdimésisé sé biznesit, pavarésisht nga
lloji dhe arsyeja e tij, pérbéhet térésisht nga planet

gé sigurojné vazhdimésiné e funksioneve kritike té
punés sé bankés né rast té ndérprerjes sé punés ose
né rast fatkeqgésish. Njésia e Rrezikut Operacional dhe
Vazhdimésisé sé Biznesit angazhohet vazhdimisht

né pérkufizimin, matjen dhe raportimin e rrezikut né
Departamentin e Kontrollit té Brendshém. Rezultatet
e aktiviteteve té njésisé sé rrezikut operacional dhe
vazhdimésisé sé biznesit rishikohen periodikisht dhe
vlerésohen nga Komiteti i Menaxhimit té Rrezikut té TEB-it
né emér té Bordit té Drejtoréve.

Rezultatet e Njésisé pér Rrezikun operacional dhe
Vazhdimésiné e Punés shqyrtohen dhe vlerésohen
periodikisht nga Komiteti i TEB-it pér Menaxhimin e
Rrezikut dhe njésia i raporton ¢do tre muaj Bordit té
Drejtoréve pérmes Komitetit t& Auditimit.
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Pér TEB Sh.A. Pérmbledhije e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.

PASQYRAT FINANCIARE TE PERGATITURA NE PERPUTHIE ME STANDARDET
NDERKOMBETARE TE RAPORTIMIT FINANCIAR (SNRF)

PER VITIN QE PERFUNDOI ME 31 DHIETOR, 2014
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TEB SH.A.
RAPORTI I AUDITORIT TE PAVARUR

-

pwc

Pér Aksionarét dhe Bordin e Drejtoréve té TEB Sh. a.

Ne kemi audituar pasqyrat pércjellése financiare té TEB Sh. a té cilat pérmbajné pasqyrén e gjendjes financiare mé 31
Dhjetor 2014, dhe pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése, pasqyrén e ndryshimeve né ekuitet si dhe pasqyrén e
rriedhjes sé parasé pér vitin e pérfunduar, si dhe njé pérmbledhje té politikave té réndésishme kontabél dhe shénime té
tjera shpjeguese.

Pérgjegjésia e menaxhmentit pér pasqyrat financiare

Menaxhmenti éshte pérgjegjés pér pérgatitien dhe paragitjen e drejté té pasqyrave financiare né pérputhje me Standardet
Ndérkombétare té Raportimit Financiar. Kjo pérgjegjési pérfshin: hartimin, zbatimin dhe mbajtjen e kontrolleve té
brendshme té nevojshme pér pérgatitjen dhe paraqgitjen e drejté té pasqgyrave financiare pa gabime materiale, pér shkak
té mashtrimit apo gabimit; pérzgjedhjen dhe zbatimin e politikave té pérshtatshme kontabél; dhe kryerjen e vlerésimeve
té arsyeshme kontabél né rrethanat pérkatése.

Pérgjegjésia e Auditorit

Pérgjegjésia joné éshté té shprehim njé opinion mbi kéto pasqyra financiare duke u bazuar né auditimin toné. Ne kryem
auditimin né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Auditimit. Kéto standarde kérkojné gé ne té zbatojmé kérkesat
etike dhe té planifikojmé dhe té kryejmé auditimin pér té pérfituar siguri té arsyeshme pér mungesén e gabimeve materiale
né pasqyrat financiare. Njé auditim pérfshin kryerjen e procedurave pér mbledhjen e evidencave té auditimit gé mbéshtesin
shumat dhe shénimet shpjeguese né pasqyrat financiare. Procedurat e pérzgjedhura varen nga gjykimi i auditorit, duke
pérfshiré edhe vlerésimin e riskut t& gabimeve materiale té& pasqyrave financiare, gofshin ato pér shkak mashtrimesh
apo gabimesh. Né kryerjen e kétyre vlerésimeve té riskut, auditori merr né konsideraté kontrollin e brendshém né lidhje
me pérgatitjen dhe paraqgitjen e drejté té pasqgyrave financiare pér té pércaktuar procedurat e auditimit qé i pérshtaten
rrethanave, por jo pér té shprehur njé opinion mbi efektivitetin e kontrolleve té brenshme té njésisé. Njé auditim pérfshin
gjithashtu vlerésimin e pérshtatshmérsié sé parimeve té pérdorura té kontabilitetit dhe arsyeshmériné e vlerésimeve
kontabél té kryera nga menaxhmenti, si dhe vlerésimin e paraqgitjes sé pérgjithshme té pasqgyrave financiare.

Ne besojmé se evidenca e marré éshté e mjaftueshme dhe e duhur pér té mbéshtetur opinionin toné.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

_
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Opinioni

Sipas opinionit tone, pasqyrat pércjellése financiare japin njé paragitje té drejté, né té gjitha aspektet materiale, gjendjen
financiare té TEB Sh.a mé 31 Dhjetor 2014 si dhe té performancés sé saj financiare dhe rrjiedhén e parasé pér vitin e
pérfunduar né pérputhje me Standardet Ndérkombétare te Raportimit Financiar.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
PASQYRA E GIENDIES FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha vlerat jané shprehur né mijé EUR, pérve¢ nése ndryshe theksohet)

Note 31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
ASSETS
Paraja e gatshme dhe gjendja me bankat 4 67,893 81,152
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 5 - 17,749
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 6 287,025 266,060
Pasurité financiare té gatshme pér shitje 8 7,277 825
Pasurité, prona dhe impiantet 11 4,274 4,453
Pasuirte e paprekshme 12 830 675
Pasurité tjera financiare 9 1,569 1,345
Tatimi i shtyré 24 71 -
Pasurité tjera 10 404 142
Gjithsej pasurité 369,343 372,401
LIABILITIES
Detyrimet pér klientét 13 314,353 327,232
Detyrimet tjera financiare 14 2,380 1,456
Detyrime té tjera 15 1,102 997
Huamarrjet 16 15,853 16,322
Gjithsej detyrimet 333,688 346,007
KAPITALI
Kapitali aksionar 17 24,000 24,000
Fitimi/(Humbja) e akumuluar 11,655 2,394
Gjithsej kapitali 35,655 26,394
Gjithsej detyrimet dhe kapitali 369,343 372,401

Kéto pasqgyra financiare u aprovuan nga menaxhmenti ekzekutiv i bankés me 18 Shkurt, 2015, dhe u nénshkruan né emér
té tij nga:

Z. Ayhan Albeyoglu Z. Dukagjin Shylemaja
Drejtori Menaxhues Zévendés Drejtori Menaxhues

Shénimet shpjeguese nga 1 deri 28 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqgyrave financiare.
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Aktivitetet dhe Projeksionet

TEB SH.A.

Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare

korporatave

PASQYRA E TE ARDHURAVE GJITHEPERFSHIRESE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha vlerat jané né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

Té hyrat nga interesi
Shpenzimet e interesit
Té hyrat neto nga interesi

Té hyrat nga tarifat dhe komisionet
Shpenzime nga tarifat dhe komisionet
Té hyrat neto nga tarifat dhe komisionet

Fitimi neto nga kursi i kémbimit

Té hyrat tjera operative

Shpenzimet e zhvlerésimin pér humbjet nga kredité
Humbjet dhe provizionet tjera per Zhvleresim

Shpenzimet e personelit

Shpenzimet e zhvleresimit dhe amortizimit

Shpenzimet administrative dhe shpenzime té tjera operative

Fitimi para tatimit

Income tax expense
Deferred income tax
Fitimi neto i vitit

Té hyrat tjera gjithépérfshirése

Gjithsej té hyrat gjithépérfshirése

Viti ge perfundon me Viti ge perfundon me

Note 31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
18 34,106 30,549
19 (5,746) (9,660)

28,360 20,889

20 7,602 6,328
21 (1,858) (1,229)
5,744 5,099

250 209

53 98

6 (8,396) (7,387)
7 217 (223)
22 (6,908) (6,102)
(1,819) (1,844)

23 (7,170) (6,535)
10,331 4,204

24 (1,147) (418)
71 -

9,261 3,786

9,261 3,786

Shénimet shpjeguese nga 1 deri 28 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqgyrave financiare.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe

perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.

TEB Sh.A. né vitin 2014

PASQYRA E NDRYSHIMEVE NE EKUITET

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha vlerat jané né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

Balance as at January 1, 2013

Capital subscribed

Fitimi neto per vitin

Té hyrat e tjera gjithépérfshirése
Gjithsej té hyrat gjithépérfshirése

Gjendja mé 31 Dhjetor, 2013
Capital subscribed

Fitimi neto per vitin
Té hyrat e tjera gjithépérfshirése

Balance as at 31 Dhjetor 2014

Kapitali Fitimi/(Humbja) e
aksionar akumuluar Gjithsej
23,000 (1,392) 21,608
1,000 - 1,000
- 3,786 3,786
: 3,786- 3,786:
24,000 2,394 26,394
: 9,261_ 9,261-
: 9,261- 9,261_
24,000 11,655 35,655

Shénimet shpjeguese nga 1 deri 28 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqgyrave financiare.
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TEB SH.A.
PASQYRA E RRIEDHIES SE PARASE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha vlerat jané shprehur né mijé EUR, pérveg nése ndryshe theksohet)

Rrjedha e parasé nga aktivitetet operative

Fitimi para tatimit

Zhvlerésimi

Amortizimi

Shpenzimet e zhvlerésimit pér humbjet nga kredité dhe zérat
jashté-bilancor

Humbja nga shitja e aseteve

Shlyerja e pasurive afatgjata materiale

Te hyrat nga interesi

Shpenzimet e interest

Zvogelim/(Rritje) ne rezervés sé detyrueshme me BQK
Rritja e kredive dhe paradhénieve pér klientét

Rritja ne pasurité tjera financiare

(Rritja)/Zvogelimi né pasurité tjera

(Zvogelimi)/Rritja e detyrimeve ndaj klientéve

Rritja né detyrime té tjera financiare

Rritja né detyrime té tjera

Interesi i arkétuar

Interesi i paguar

Tatimi ne te ardhura i paguar

Paraja e gjeneruar nga aktivitet operative

Rrjedhja e parasé nga aktivitetet investuese

Blerjet e pasurisé sé prekshme

Blerjet e pasurisé sé paprekshme

Blerja e pasurive financiare té disponueshme pér shitje
Paraja e gjeneruar nga aktivitetet investuese

Rrjedha e parasé nga aktivitetet financiare
Té hyrat nga huaté

Kapitaliiriiléshuar

Paraja e gjeneruar nga aktivitetet financiare

(Zvogelimi)/Rritja né para té gatshme dhe ekuivalentét e saj

Paraja e gatshme dhe ekuivalentét e saj me 1 Janar, 2013
Rritja né para té gatshme dhe ekuivalentét e saj

Notes

11
12

6,7

18
19

4.1

Raportet financiare

Viti ge perfundon
me 31 Dhjetor 2014

Viti ge perfundon
me 31 Dhjetor 2013

10,331 4,204
1,280 1,382
539 462
8,178 7,610

33 26

(33) (25)
(34,106) (30,549)
5,746 9,660
(8,032) (7,230)
531 (6,090)
(29,432) (50,269)
(224) (361)
(262) 107
(14,195) 58,119
924 302

106 380
(50,584) (5,042)
34,211 29,959
(4,429) (10,917)
(926) (426)
(21,728) 13,574
(1,134) (3,025)
(694) 611)
(6,452) (217)
(8,280) (3,853)
(469) 9,898

- 1,000

(469) 10,898
(30,477) 20,619
69,568 48,949
39,091 69,568

Shénimet shpjeguese nga 1 deri 28 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqgyrave financiare.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

1. INFORMATA TE PERGJITHSHME

Né pajtim me rregulloret e Bankés Qendrore té Kosovés (BQK), TEB Sh.a. (Banka), me 19 Dhjetor, 2007 ka marré licencén
pér aktivitete bankare, dhe né Janar 2008 ka filluar operacionet e saj. Zyra Qendrore e regjistruar e bankés gjendet né
Prishtiné, Kosové. Banka operon si banké komerciale dhe si banké pér kursime, pér té gjitha kategorité e konsumatoréve
né Kosové, pérmes rrjetit té saj prej 25 (2013:26) degéve né Prishting, Gjakové, Pejé, Prizren, Ferizaj, Mitrovicé dhe Gjilan.

Banka kontrollohet nga TEB Holding, e vendosur né Turgi (kompania amé), e cila ka né pronési 100% té aksioneve té
zakonshme me 31 Dhjetor 2013 (31 Dhjetor 2012: 100% té aksioneve té zakonshme). Aksionarét e TEB Holding jané BNP
Paribas dhe Colakoglu Group, secili né pronési nga 50.00% té aksioneve.

Zyra Qendrore e regjistruar e bankés gjendet né rrugén Agim Ramadani, No. 15, 10000, Prishting, Kosové.

Pasqyrat financiare té bankés pér vitin qé pérfundoi me 31 Dhjetor, 2014 jané aprovuar me 18 Shkurt, 2015 nga
Menaxhmenti Ekzekutiv i bankés.

2. PERMBLEDHIJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL
2.1. Deklarata e pérputhshmérisé

Banka pérgatit pasqyrat e saj financiare né pérputhje me Standardet Ndérkombétare té Raportimit Financiar (SNRF).
Pasgyrat financiare té bankés pér vitin e mbyllur mé 31 Dhjetor 2013 jané pérgatitur né pérputhje me SNREF, si¢ jané
publikuar nga Bordi i Standardeve Ndérkombétare té Kontabilitetit (BSNK) dhe trupi paraprak. Krahas késaj, jané zbatuar
interpretimet e publikuara nga Komiteti pér Interpretimin e Standardeve Ndérkombétare pér Raportim Financiar (KISNRF)
dhe pararendésit e tij.

Pasgyrat financiare SNRF té bankés pérbéhen nga pasqgyrat e gjendjes financiare, pasqyra e té hyrave gjithépérfshirése,
pasqgyra e ndryshimit né ekuitet, pasqyra e rrjedhés sé parasé, politikat e réndésishme kontabél dhe shénimet pér pasqyrat
financiare.

2.2 Baza e pérgatitjes

Pasqyrat financiare jané pérgatitur né bazé té kostos historike, pérveg ri-vlerésimit té instrumenteve financiare. Politikat
parésore kontabél jané té shpalosura si mé poshté.

2.3 Valuta funksionale

Né pajtim me SNK 21, valuta funksionale e Bankés &shté EUR pasi éshté valuta e mjedisit primar ekonomik ku banka operon
dhe reflekton substancén ekonomike té ngjarjeve.

2.4 Té hyrat dhe shpenzimet e interesit

Té hyrat dhe shpenzimet e interesit regjistrohen né pasqyrén e te hyrave pér té gjithat interesat té cilat bartin instrumente
né baza akruale duke e pérdorur metodén e Yield-it efektiv.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

2. PERMBLEDHIJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)
2.5 Tarifa dhe komisioni

Té hyrat dhe shpenzimet nga tarifa dhe komisioni té dala nga ofrimi, pra shfrytézimi i shérbimeve bankare, regjistrohen né
pasqyrén e té hyrave ashtu si¢ jané mbledhur, pra, momentin kur shérbimet jané ofruar, shfrytézuar.

Tarifat pér menaxhimin e kredisé pér kredité, té cilat kané té ngjaré se do té zvogélohen, shtyhen (tok me kostot direkte
pérkatése) dhe njihen si njé pérshtatje né normén efektive té interesit té kredisé.

Té hyrat dhe shpenzimet nga tarifa dhe komisioni poashtu pérfshijné tarifat nga letrat e garancionit dhe letrat e kredisé té
|éshuara nga banka né té miré té klientéve, pastaj tarifat qé burojné nga ngarkesat e bankés vendore dhe ndérkombétare,
dhe nga shérbimet tjera gqé banka ofron.

2.6 Instrumentet financiare
i. Klasifikimi

Pasurité financiare klasifikohen né kategorité né vijim: pasurité financiare té disponueshme pér shitje, kredi dhe llogarité e
arkétueshme. Klasifikimi i instrumenteve financiare né njohjen fillestare varet nga qéllimi pér té cilin u blené instrumentet
financiare dhe karakteristikat e tyre.

Kredité dhe llogarité e arkétueshme jané instrumente financiare jo-derivative me pagesa fikse apo té pércaktueshme té
cilat nuk jané té kuotuara né tregjet aktive.

Pasurité financiare té disponueshme pér shitje jané ato té synuara pér mbajtje pér njé periudhé té papércaktuar kohore,
té cilat mund té shitén pér nevoja té likuiditetit apo té ndryshimeve né normat e interesit, pér nevojé té kursit té kémbimit
apo ¢mimeve té ekuitetit.

ii. Matja

Pasurité financiare njihen fillimisht me vleré fer té tyre plus kostot e transaksionit, nése ka. Kredité dhe llogarité e
arkétueshme fillimisht njihen né vlerén fer plus kostot e transaksionit, nése ka. Pas njohjes fillestare, ato mé pas maten
me kosto té amortizuar duke shfrytézuar metodén e normés efektive té interesit. Kostoja e amortizuar llogaritet duke
pérdorur metodén e normés efektive té interesit. Premiumet dhe zbritjet, pérfshiré kostot fillestare té transaksionit, jané
té pérfshira né vlerén kontabél té instrumentit pérkatés dhe té amortizuar né bazé té normés efektive té interesit, aty ku
éshté e zbatueshme.

Metoda e interesit efektiv &shté metodé e kalkulimit té kostos sé amortizuar té njé pasurie financiare dhe té alokimit té té
hyrave té interesit pérgjaté periudhés pérkatése. Norma efektive e interesit &shté normé e cila saktésisht zbret rrjedhjet
e ardhshme te parasé sé vlerésuar (pérfshiré té gjitha tarifat né pika té paguara apo pranuar, té cilat formojné njé pjesé
pérbérése té normave efektive té interesit, kostot financiare dhe premiumet apo zbritjet tjera) pérmes jetégjatésisé sé
pritur té pasurisé financiare, apo, ku éshté e mundshme, njé periudhé mé e shkurtér.
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2. PERMBLEDHJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)
2.6 Instrumentet financiare (vazhdim)

iii. Instrumentet specifike

Paraté dhe ekuivalentét e parasé

Paraté e gatshme dhe ekuivalentét e saj jané zéra té cilat pér njé kohé té shkurtér mund té shndérrohen né para té gatshme
(mé pak se 3 muaj té maturimit origjinal) dhe té cilat i nénshtrohen njé rreziku té papérfillshém té ndryshimit né vleré.
Shumat té cilat kané té béjné me fonde té natyrés restriktive jané té pérjashtuara nga paraja e gatshme dhe ekuivalentét e
saj. Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj mbahen me kosto té amortizuar.

Rezervat e detyrushme pér likuiditet

Né pajtim me rregullat e BQK-s&, Banka duhet té pérmbush kushtin e minimumit té likuiditetit mesatar. Kushti i likuiditetit
llogaritet né baza javore si 10% té bazés sé depozitave, e definuar si mesatarja totale e detyrimeve depozitare ndaj publikut
jo-bankar né EUR dhe valuta tjera, pérgjaté ditéve té punés té periudhés mirémbajtése. Pasurité me té cilat banka mund
té pérmbushé kushtin e likuiditetit jané depozitat e EUR né BQK dhe 50% EUR ekuivalent té parasé sé gatshme né valuta
té gatshme pér konvertim. Depozitat me BQK-né nuk mund té jené mé pak se 5% e bazés depozitare té zbatueshme. Pasi
pasurité pérkatése likuide nuk jané té disponueshme pér té mbuluar operacionet ditore té bankés, ato jané pérjashtuar
nga paraja e gatshme dhe ekuivalentét e saj pér géllim té pasqyrés sé rrjedhés sé parasé.

Pasurité financiare té disponueshme pér shitje

Né njohjen fillestare, pasurité financiare té disponueshme pér shitje regjistrohen me vleré fer plus kostot e transaksionit,
nése ka. Mé voné ato mbahen me vleré fer. Vlerat fer té raportuara jané ose ¢mimet e vézhguara té tregut apo vlera
té llogaritura me njé tekniké vlerésimi té bazuar né tregun aktual té& vézhgueshém. Fitimi dhe humbjet gé dalin nga
ndryshimet né vleré fer té pasurive financiare té disponueshme pér shitje njihen pérmes té hyrave tjera gjithépérfshirése
né pozicionin “rezervat e rivlerésimit nga instrumentet financiare té disponueshme pér shitje” deri sa pasuria financiare
té cregjistrohet apo paaftésohet. Né kété kohé, fitimi apo humbja kumulative, paraprakisht e njohur né té hyrat e tjera
gjithépérfshirése transferohet né fitim apo humbje pérmes ri-klasifikimit. Interesi i kalkuluar pérmes metodés sé normés
efektive té interesit dhe fitimi dhe humbja nga valutat e huaja né pasurité monetare té njohura si té disponueshme pér
shitje njihen si fitim apo humbje.

Kredité dhe paradhénie

Klasifikohen si kredi dhe llogari té arkétueshme, té cilat maten me kosto té amortizuar. Kostoja e amortizuar e njé pasuri
financiare apo obligimi financiar &shté shuma me té cilén matet apo apo obligimi financiar né njohjen fillestare, minus ri-
pagesat e kryegjésé, plus ose minus amortizimi kumulativ duke pérdorur metodén e interesit efektiv apo ¢farédo dallimi
né mes té shumeés fillestare dhe shumés sé maturimit, dhe minus ndonjé reduktim (pérmes shfrytézimit té ndonjé llogarie
té lejuar) pér paaftésim apo gé nuk mund té mblidhet. Kredité dhe avanset raportohen si neto llogarité e lejuara pér
zhvleresimin ne kredité pér té pasqyruar shumat e vlerésuara pér mbledhje.
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Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
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2. PERMBLEDHIJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)

2.6 Instrumentet financiare (vazhdim)
iv. Cregjistrimi

Pasurité financiare cregjistrohen kur té drejtat kontraktuale né rrjedhé té parasé nga pasurité financiare skadojné, apo kur
pasurité financiare transferohen si dhe cilésité transferuese pér ¢regjistrim. Transaksioni trajtohet si transfer i njé pasurie
financiare, me ¢'rast transferohet i gjithé risku dhe shpérblimi i pronésisé. Kur banka as nuk e transferon dhe as mbané
substancialisht té gjitha rreziget dhe shpérblimet e pronésisé sé pasurisé financiare, banka do té pércaktojé nése ka mbajtur
kontrollin mbi pasuriné financiare. Njé obligim financiar ¢'regjistrohet nga pasqyra e pozités financiare vetém atéheré kur
té shuhet - kur obligimi i specifikuar né kontraté paguhet, apo anulohet apo skadon, me fjalé tjera, kur obligimi i specifikuar
né kontraté paguhet, apo anulohet apo skadon.

v. Zhvleresimi i pasurive financiare

Njé vlerésim béhet né ¢cdo daté té bilancit té gjendjes nése ka tregues objektiv se njé pasuri financiare apo njé grup i
pasurive financiare mund té paaftésohet. Nése déshmi té tilla ekzistojné, pércaktohet shuma e vlerésuar e kthyeshme dhe
¢farédo humbje nga zhvlerésimi i asaj pasurie, bazuar né neto vlerén aktuale té rrjedhés sé pritur té ardhshme té parasé,
dhe evidentohet dallimi né mes té shumés gé mund té rikthehet dhe shuma e bartur si né vijim:

Kredité dhe paradhéniet pér konsumatoré raportohen me kosto té amortizuar neto té llogarisé sé lejuar pér té pasqyruar
shumat e vlerésuara té rikthyeshme.

Provizioni i rrezikut té kredisé pér humbjen e kredisé krijohet kétu, nése ka déshmi objektive se banka nuk do t& mund té
mbledh shumat sipas kushteve fillestare kontraktuale. Shuma e shpenzimeve éshté dallimi né mes té vlerés kontabél dhe
shumés sé vlerésuar té rikthyeshme, e kalkuluar sipas vlerés aktuale té rrjedhave té pritura té parasé pérfshiré edhe shuma
e rikthyeshme nga garantuesit dhe kolaterali, té zbritura sipas normés fillestare efektive té interesit té instrumentit.

Llogarité e lejueshme béhen kundruall vlerés kontabél té kredive dhe avanseve té identifikuara si té humbura né bazé té
shqgyrtimeve té rregullta té bilanceve té ngelura pér té zvogéluar kéto kredi dhe avanse né shumat e tyre té rikthyeshme.
Llogarité e lejueshme pér kredité e humbura poashtu mbulojné humbjet aty ku ka déshmi objektive se humbjet potenciale
jané prezente né komponentét e portofolit kreditor né datén e bilancit té gjendjes. Kéto jané vlerésuar né bazé té
shablloneve historike t& humbjeve né secilin komponent, dhe klasifikimet kreditore té béra pér huamarrésit pasqyrojné
mjedisin aktual ekonomik nén té cilin huamarrésit operojné.

Banka sé pari vleréson nése ka déshmi objektive pér paaftésim individual té pasurive, me réndési individuale, dhe
individualisht apo kolektivisht pér pasurité financiare té cilat nuk jané individualisht té réndésishme. Nése banka pércakton
se nuk ka déshmi objektive pér paaftésim té pasurisé financiare individualisht té vlerésuar, gofté i réndésishém apo jo,
pérfshin pasuriné né njé grup té pasurive financiare me karakteristika té ngjashme té rrezikut kreditor, dhe i vleréson
kolektivisht pér paaftésim.
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Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
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2. PERMBLEDHIJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)
2.6 Instrumentet financiare (vazhdim)
v. Zhvleresimi i pasurive financiare (vazhdim)

Pasurité té cilat jané individualisht té vlerésuara pér paaftésim dhe pér té cilat njé humbje e zhvlerésimit &shté evidentuar
apo vazhdon té evidentohet, nuk pérfshihen njé vlerésimin kolektiv té paaftésisé.

Shuma e humbjes matet si dallimi né mes té vlerés kontabél té pasurisé dhe vlerés aktuale té rriedhés sé vlerésuar té
ardhshme té parasé (pérjashtuar humbjet e ardhshme té kredive té cilat nuk jané béré), té zbritura né normén fillestare
efektive té interesit té pasurisé financiare. Vlera kontabél e pasurisé reduktohet pérmes shfrytézimit té njé llogarie té lejuar
dhe shuma e humbjes evidentohet né fitim apo humbje. Kalkulimi i vlerés aktuale té rrjedhés sé vlerésuar té ardhshme té
parasé té njé pasurie financiare té kolaterializuar poashtu reflekton rrjedhén e parasé e cilat mund té rezultojé nga kostoja
mé e vogél e konfiskimit pér marrjen dhe shitjen e kolateralit, pavarésisht se a éshté konfiskimi i mundur apo jo.

Pér qéllim té vlerésimit kolektiv té& zhvleresimit, pasurité financiare grupohen né bazé té karakteristikave té ngjashme
té rrezikut kreditor (me fjalé tjera, né bazé té procesit notues té bankés, i cili merr parasysh llojin, industring, lokacionin
gjeografik, llojin e kolateralit, borxhin aktual dhe faktorét tjeré relevant). Kéto karakteristika jané relevante pér vlerésimin
e rrjedhés sé ardhshme té vlerésuar té parasé pér grupet e pasurive té tilla, gé jané tregues té aftésisé sé debitorit pér té
paguar té gjitha shumat sipas kushteve té kontraktuara té pasurisé qé vlerésohet.

Humbja nga zhvlerésimi kreditor dheillogarive té arkétueshme kontabél me kosto té amortizuar pércaktohenindividualisht
sipas ekspozimit total té klientéve, gé tejkalon shumén prej 50 mijé EUR. Pjesa e ngelur e pasurive financiare kontabél
me kosto té amortizuar provizionohet sipas rregulloreve té BQK, pas kéto rregulla mjaftueshém justifikojné nivelin e
provizioneve me njé perspektivé prudenciale. Procesi pér vlerésimin e paaftésimeve merr parasysh ekspozimin kreditor né
vonesé mé shumé se 60 dité. Né rast se vlera neto e rikthyeshme pér njé pasuri financiare éshté mé e ulét se vlera kontabél
e pasurisé, atéheré ka nevojé pér evidentimin kontabél té zhvleresimit.

Norma fillestare efektive té interesit pérdoret gjaté kalkulimit té shumés sé rikthyeshme té njé pasurie financiare, e cila
pérbéhet nga vlera neto aktuale e rrjedhave té ardhshme té vlerésuara té para té nxjerra nga mbledhjet e kredive apo nga
likuidimi i kolateraléve. Vetém hipotekat té cilat TEB-i i ka prioritet pér likuidim jané marré parasysh pérgjaté pércaktimit té
komponentit té vlerés sé kolateralit t& shumés sé rikthyeshme.

Kategorité e klasifikimit jané si né vijim:
Kategoria A- Standard

Té gjitha kredité apo shérbimet tjera té drejtpérdrejta kreditore dhe ekspozimet jashté bilancore qé bartin njé rrezik normal
bankar. Informacionet né dispozicion né lidhje me ekspozimet kreditore, performansén e llogarisé sé klientit, dhe té dhénat
financiare gé té gjitha kéto déshmojné se shlyerja e ekspozimit éshté mjaft e sigurté dhe nuk ka ndonjé véshtirési (apo
obligimi éshté i siguruar plotésisht me kolateral té& pérshtatshém). Kredia &shté aktive, apo delikuenca nuk éshté vonuar
mé shumé se tri dhjeté - 30 dité nga data e kthimit apo maturimit té kredisé. Mbitérhegjet duhet té jené brenda limitit té
caktuar, ose vetém pérkohésisht té tejkalojné limitin prej 5% ose mé pak se 30 dité, si dhe rrjedha e parasé né llogariné
rriedhése éshté e mjaftueshme pér té shlyer bilancin e mbitérheqgjes brenda 30 ditéve nga data e skadimit té mbitérhegjes.
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2.6 Instrumentet financiare (vazhdim)
v. Zhvleresimi i pasurive financiare (vazhdim)

Kategoria B- Vémendje e posa¢me (ose Vrojtuese) - Ky klasifikim duhet té pérdoret pér té identifikuar dhe monitoruar
ekspozimet qé pérmbajné dobési apo dobési potenciale té cilat né rastin e rishqyrtimit, nuk e rrezikojné kthimin e kredisé
apo nuk reflektojné ndonjé potencial pér ndonjé humbije, por té cilat, po ge se nuk adresohen apo nuk korrigjohen mund
té rezultojné né kegésimin e kredisé né nén standard apo klasifikim mé té ashpér. Né rast se ka mungesé té ndonjé déshmie
té dokumentuar gé éshté e pafavorshme, apo kéto kredi vonohen mé shumé se 30 dité por mé pak se 60 dité atéheré
bankat duhet t'i klasifikojné kéto kredi si “Kredi me vémendje té posagme”, si dhe ato kredi gé jané vazhdimisht né mbetje
té borxhit né tejkalim té 5% té linjave té aprovuara pér mé shumé se 30 dité por mé pak se 60 dité .Kjo kategori e klasifikimit
éshté pérpiluar gé t'ju mundésojé bankave qé té identifikojné dhe adresojné marrédhéniet shumé té dobéta gé né fazén
e hershme.

Kategoria C - Nén-standard - Ekspozimet té cilat duke u bazuar né shqyrtimin e analizave té té gjithé faktoréve shogérues
té kredisé, jané definuar garté dobésité e kredisé té cilat rrezikojné pagesén e kredisé né njé kurs normal. Njé kredi
Nén Standard éshté ajo kredi e cila né bazé té analizave té té dhénave financiare si dhe faktoréve té tjeré, nuk éshté e
mbrojtur pér momentin nga vlera e shéndoshé si dhe nga kapaciteti i pagesés sé huamarrésit apo garantuesit ose vlera e
kolateralit. Kérkohet mbéshtetje nga ana e garantuesve pérgjegjés dhe té afté pér té kthyer krediné gjé qé do té pérfshinte
edhe negociata té vazhdueshme para se likuidimi i kredisé té kérkoj njé klasifikim Nén standard. Nevoja pér té kérkuar
mbéshtetjen e kolateralit si mjet pér té shlyer obligimin duhet té jeté bazé pér njé klasifikim Nén Standard.

Né rast se ka mungesé té ndonjé evidence té dokumentuar gé éshté e pafavorshme, njé ekspozim duhet té klasifikohet
Nén Standard, té paktén nése kriteriumet né vijim aplikohen:

(a) Nése depozitat/rriedha e parave né llogariné e mbitérheqjes sé klientit jané té& pamjaftueshme pér té likuiduar bilancin
e papaguar (aktiv) brenda 60 ditéve qé nga data e skadimit té kredisé .

(b) Nése klienti e ka tejkaluar limitin e autorizuar prej 5% apo pér mé shumé se 60 dité pa e paguar kété tejkalim apo nése
menaxhmenti i bankés paraprakisht nuk e ka pércaktuar limitin e autorizuar.

(c) Nése klienti vonohet pér té paguar késtet e kredisé sipas kontratés (duke pérfshiré edhe interesin) pér mé tepér se 60
dité.
(d) Nése afati i kthimit té kredisé éshté né vonesé pér mé tepér se 60 dité pér arsye té mospagimit.
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2.6 Instrumentet financiare (vazhdim)

v. Zhvleresimi i pasurive financiare (vazhdim)
Kategoria D-Dyshimté

Ekspozimet té cilat duke u bazuar né shqyrtimin e analizave té té gjithé faktoréve shoqgérues té kredisé, pérmbajné té
gjitha dobésité té cilat jané té genésishme né kredité Nén Standarde, por té cilat theksojné qé ekzistojné mundésité e forta
gé pjesa e réndésishme e shumés sé késtit nuk do té paguhet. Ka mundési t& humbjes, mirépo shuma e sakté nuk mund
té definohet saktésisht né rastin e shqyrtimit apo kjo varet edhe nga shfagja e ndonjé veprimi apo rasti né té ardhmen.
Ndonése mundésia e humbjes éshté jashtézakonisht e larté, pér shkak té faktoréve té réndésishém dhe té pazgjidhur
specifik, por té ciléet mund té funksionojné pér té mirén dhe pérforcimin e kredisé, klasifikimi i saj si humbje e pérafért mund
té shtyhet deri sa té pércaktohet njé status mé i sakté. Shembuj té faktoréve té tillé pérfshihen por nuk jané té limituar né
bashkimin, pérvetésimin, ristrukturimin e kapitalit, si dhe furnizimin me kolaterale té reja apo plane té reja té rifinancimit.

Garantuesve gé nuk bashképunojné apo atyre gé jané né njé gjendje té dobét financiare nuk duhet té konsiderohen si té
afté pér té mbéshtetur krediné.

Mbéshtetje né c¢farédo kolaterali té disponueshém gé nuk do té ishte i mjaftueshém pér té mbuluar shumén gjithashtu
mund té arsyetojné klasifikimin e dyshimté.

Né rast se ka mungesé té ndonjé evidence té dokumentuar gé éshté e pafavorshme, njé ekspozim duhet té klasifikohet si i
dyshimté, té paktén nése kriteret né vijim aplikohen:

(a) Nése depozitat/rrjedha e parave né llogariné e mbitérheqgjes sé klientit jané té& pamjaftueshme pér té likuiduar bilancin
e papaguar (aktiv) brenda 90 ditéve gé nga data e skadimit .

(b) Nése klienti e ka tejkaluar limitin e autorizuar prej 5% apo pér mé shumé se 90 dité pa e paguar kété tejkalim apo nése
menaxhmenti i bankés paraprakisht nuk e ka pércaktuar limitin e autorizuar.

(c) Nése klienti vonohet pér té kryer pagesén e ¢farédo késti té kontraktueshém (duke pérfshiré interesin) gé tejkalon 90
dité.
(d) Nése ka mungesé né gjendjen financiare té klientit gé ka shkaktuar kapital negativ.

(e) Nése afatii kthimit/pérfundimit té kredisé éshté né vonesé pér mé tepér se 90 dité pér arsye t&€ mospagimit.

Kategoria E- Kredité e kégija (humbje) -jané ato ekspozime té cilat té bazuara mbi njé analizé té té gjithé faktoréve
shoqérues té kredisé, kané vleré té vogél ose do té kérkojné njé periudhé shtesé pér té realizuar ndonjé vleré dhe nuk jané
mé té arsyeshme gé té mbahen né librat aktive té bankés.
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Njé ekspozim mund té konsiderohet si i ekspozim i keq (humbje) nése ndonjé nga kriteret né vijim aplikohet:

(a) Nése depozitat/rriedha e parasé né llogariné e mbitérhegjes sé klientit jané té pamjaftueshme pér té likuiduar bilancin
e mbitérhegjes té papaguar brenda 180 ditéve nga data e skadimit té mbi térhegjes.

(b) Nése klienti e ka tejkaluar limitin e autorizuar té kredisé mbi 5% apo mé shumé pér mbi 180 dité pa e paguar kété
mbitérhegje apo nése menaxhmenti i bankés paraprakisht nuk e ka pércaktuar limitin e autorizuar.

(c) Nése klienti vonohet pér té kryer pagesén e ¢farédo késti té kontraktueshém (duke pérfshiré interesin) gé tejkalon 180
dité.
(d) Nése afati i kthimit/data e skadimit té kredisé &shté né vonesé pér mé tepér se 180 dité pér arsye té mospagimit.

Zhvleresimi dhe provizionet pér pjesén e ngelur té portofolit té€ kompanive, pronaréve apo klientéve individual (llogarité e
arkétueshme nga klientét té cilét individualisht nuk jané relevant) dhe pér té arkétueshmet nga klientét individualisht té
réndésishém (pérveg bankave) pér té cilét nuk ka déshmi té zhvleresimit, kalkulohen né bazé grupore (qasja e portofolit).
Huaté né grupe mé tutje ndahen né kéto kategori, kompani dhe grupe pronarésh té klientéve me pakicé né bilanc té
gjendjes. Té gjitha kéto tri grupe mé tutje ndahen né pesé nén-kategori, A, B, C, D dhe E.

Kur njé kredi konsiderohet si e pambledhshme, atéheré shlyhet (write off) ndaj provizioneve pérkatése pér zhvleresimin e
kredisé. Kredité e tilla shlyhen pasi té& ndérmerren té gjitha procedurat e nevojshme té kompletohen dhe shuma e humbjes
té pércaktohet. Rikthimet e mépasshme e shumave gé mé herét jané shlyer i kreditohet fitimit apo humbjes.

Nése shuma e provizionit pér zhvleresimin e kredisé zvogélohet mé pas pér shkak té ndonjé ngjarje pas regjistrimit, atéheré
lirimi nga provizioni i kreditohet fitimit dhe humbjes.

Pasurité financiare té gatshme pér shitje - Banka vleréson né secilén daté té bilancit té gjendjes nése ka déshmi objektive
se pasurité financiare te gatshme per shtije jané té démtuara. Né rast se investimet e ekuitetit jané té klasifikuara si té
gatshme pér shitje, atéheré zvogélimi domethénés apo i zgjatur né vlerén fer té sigurisé nén koston e tij konsiderohet
si déshmi objektive e zhvleresimit. Nése ekzistojné déshmi té tilla, atéheré humbja kumulative higet nga té hyrat tjera
gjithépérfshirése dhe njihet né fitim dhe humbje. Humbjet nga zhvleresimi i njohur né fitim dhe humbjet né instrumentet
e ekuitetit nuk jané kthehen pérmes fitimit dhe humbjes, dhe rritjet dométhénse né vleré fer pas zhvleresimit regjistrohen
né té hyrat tjera gjithépérfshirése.

Nése né njé periudhé pasuese vlera fer e njé instrumenti debitor e klasifikuar si té& gatshme pér shitje rritet, dhe rritja
objektivisht mund t'i atribuohet njé ndodhie gé ka ngjaré pas regjistrimit té humbjes nga zhvleresimi né fitim dhe humbje,
humbja nga zhvleresimi kthehet pérmes fitimit dhe humbjes.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

2. PERMBLEDHJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)

2.6 Instrumentet financiare (vazhdim)

v. Zhvleresimi i pasurive financiare (vazhdim)

Pér pércaktimin e humbjeve nga zhvleresimi né instrumentet debitore merren parasysh kéta faktoré:

e Déshtimi apo delikuenca né pagimin e interesit dhe kryegjésé;

o Véshtirési likuiditeti té emetuesit;

¢ Shkelja e marréveshjes apo kushteve té kontratés;

e Bankrotimi i emetuesit;

e Pérkeqésimii gjendjes ekonomike dhe té tregut; dhe

o Pérkegésimi né klasifikimin kreditor té léshuesit mé ulét se niveli i pranueshém.

Humbjet nga zhvleresimi i njohur né fitim dhe humbje matet si dallimi né mes té vlerés kontabél té pasurisé financiare
dhe vlerés té drejté aktuale té tij . Vlera fer aktuale e instrumentit éshté ¢mimi i tij i tregut apo rrjedhat e ardhshme té
diskontuara té parasé, aty ku nuk mund té merret ¢mimi i tregut.

2.7 Valutat e huaja

Transaksionet né valuta tjera pérkthehen né valutén funksionale me kursin e kémbimit né datén e transaksionit. Fitimi dhe
humbjet nga kémbimi i huaj i cili rezulton nga marréveshjet e transaksioneve té tilla, dhe nga pérkthimi i pasurive dhe
detyrimeve monetare né valuta té huaja evidentohen né fitim dhe humbije (si fitim dhe humbje neto e shkémbimit té huaj).

Zerat jo-monetare té cilat maten né aspektin e kostos historike né njé valuté huaj nuk ri-konverothen.
2.8 Pasurité, prona dhe impiantet

Pasurité, prona dhe impiantet mbahen me kosto minus zhvlerésimi i akumuluar dhe humbjet e akumuluara nga démtimi,
aty ku éshté e nevojshme. Cdo vit, banka vleréson nése ka indikatoré se pasurité mund té jené démtuara. Nése ekzistojné
indikatoré té tillé, atéheré vlerésohen shumat e rikthyeshme. Shuma e vlerésuar e rikthyeshme éshté mé e larté se vlera fer
e njé pasurie minus koston pér ta shitur dhe vlera e saj né pérdorim. Kur vlera kontabél e njé pasurie éshté mé e madhe se
shuma e vlerésuar e saj e rikthyeshme, atéheré shénohet né shumén e rikthyeshme dhe diferenca i ngarkohet fitimit dhe
humbjes.

Fitimet dhe humbjet e pronés, objekteve dhe pajisjeve pércaktohen sipas referimit né vlerén e tyre kontabél dhe merren
parasysh né pércaktimin e rezultateve operative pér até periudhé. Riparimet dhe mirémbaijtjet i ngarkohen fitimit dhe
humbjet aty ku ka pasur shpenzime.

Zhvlerésimi zbatohet duke pérdorur metodén e direkte, pérgjaté jetégjatésisé sé vlerésuar té dobishme té ¢do gjéje té
pronés dhe pajisjeve. Zhvlerésimet e métutjeshme zbatohen né muajin pasues té blerjes ndérsa pér largimin e tyre deri né
muajin e largimit nga librat kontabel. Zhvlerésimi nuk fillon derisa pasurité té jené té gatshme pér shfrytézim.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

2. PERMBLEDHIJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)
2.8 Pasurité, prona dhe impiantet (vazhdim)

Normat vjetore té zhvlerésimit té pérdorura pér secilén kategori té pronés, ndértesave dhe pajisjeve jané:

Kategoria e pasurive Normat e pérdorura té zhvlerésimit
Pérmirésimi i objekteve té marré me qgira 5 vite apo afati i girasé, cilido gqé éshté mé i shkurtér
Mobiljet dhe pajisjet tjera 3-5 vite
Kompjuterét dhe pajisjet pércjellése 3-5 vite
Automjetet motorike 5 vite

2.9 Pasurite afatgjata materiale

Pasurité fizike té fituara nga Banka mbahen me kosto minus amortizimi i akumuluar dhe humbjet nga démtimi, aty ku
éshté e nevojshme. Amortizimi zbatohet né bazé té metodés lineare me normé vjetore prej 20%.

Shpenzimet e mépasshme né pasurité e kapitalizuara jo-fizike kapitalizohen vetém kur rrit pérfitimet e ardhshme fizike
té mishéruara né pasurité fizike pérkatése. Té gjitha harxhimet tjera jané shpenzime té shkaktuara. Amortizimi nuk fillon
derisa pasurité té jené té gatshme pér shfrytézim.

2.10 Pasurité e konfiskuara

Pasurité e konfiskuara paragesin pasurité financiare dhe jo-financiare té fituara nga banka né zgjidhjen e kredive né voneseé.
Pasurité sé pari njihen me vleré fer atéheré kur merren dhe vendosen né hapésira, dhe pajisje, pasuri tjera financiare apo
inventare né kuadér té pasurive tjera varésisht nga natyra e tyre dhe nga géllimi i bankés pérkitazi me rikthimin e kétyre
pasurive, dhe mé pas rivleresohen dhe merren parasysh né pajtim me politikat kontabél pér kéto kategori té pasurive.

2.11 Zhvleresimi i pasurive jo-materiale

Njé humbje nga zhvleresimi njihet sa heré gé vlera kontabéle e njé pasurie tejkalon shumén e tij té rikthyeshme. Shuma
e rikthyeshme e njé pasurie éshté mé e larté se vlera fer e saj minus kostoja pér shitje dhe vlera né pérdorim. Vlera né
pérdorim e njé pasurie éshté vlera aktuale e rrjedhave té vlerésuara té ardhshme té parasé té pritura nga shfrytézimi i
vazhdueshém dhe nga hedhja e tij.

2.12 Detyrimet pér bankat

Detyrime ndaj bankave jané té regjistruara kur paraté ose asetet tjera jané dhéné avanc né banké nga bankat paléve tjera.
Detyrimet jo-derivative realizohen me kosto té amortizuar.

2.13 Detyrime pér klientét

Detyrimet pér klientét jané detyrime jo-derivative ndaj individéve, shtetit apo bizneseve dhe mbahen me kosto té
amortizuar.
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2. PERMBLEDHIJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)
2.14 Huamarrjet

Huamarrjet fillimisht regjistrohen me vleré fer, neto té kostove té transaksionit. Huamarrjet mé pas mbahen me kosto té
amortizuar. Cdo interes apo tarifé qé ka té béjé me fondet e marura hua éshté shpenzim sipas normés efektive té interesit
dhe e paragitur né fitim dhe humbje pér periudhén.

Kostot e huamarrjes té cilat drejtpérdrejt i atribuohen blerjes, ndértimit apo prodhimit té& njé pasurie kualifikuese,
regjistrohen si pjesé e kostos té asaj pasurie. Té gjitha kostot tjera t& huamarrjes evidentohen si njé shpenzim né periudhén
né té cilén jané béré.

2.15 Tatimi né fitim

Tatimi né fitim kalkulohet né bazé té rregulloreve té zbatueshme né Kosové duke pérdorur norma tatimore né datén e
bilancit té gjendjes. Efektive nga 1 Janari 2010, norma e tatimit né té hyrat e korporatés éshté 10% né pajtim me rregulloret
e Kosovés pér tatim aktualisht né fuqi, Ligji 03/L-162 mbi tatimin né té ardhura té korporatés.

Ngarkimi me tatim né té ardhura né fitim dhe humbje pér vitin pérbéhet nga tatimi aktual dhe ndryshimet né tatimin
e shtyré. Tatimi aktual kalkulohet né baza té fitimit té pritur té tatueshém pér vitin, duke pérdorur norma tatimore té
zbatueshme apo substancialisht né fugi né datén e bilancit té gjendjes. Fitimi i tatueshém dallon nga fitimi i raportuar né
fitim dhe humbje, ngase pérjashton zérat e té ardhurave apo shpenzimeve gé jané té tatueshme apo gé zbriten né vitet
tjera, dhe pérjashton zérat gé kurré nuk tatohen apo zbriten. Tatimet tjera, pérvec tatimit né té ardhura, regjistrohen né
kuadér té shpenzimeve operative.

Tatimi i shtyré né té ardhura llogaritet duke pérdorur metodén e obligimit té bilancit té gjendjes pér diferencat e
pérkohshme gé dalin nga baza e tatimeve té pasurive dhe detyrimeve, dhe shumat e tyre bartése pér géllime té raportimit
financiar. Pasurité e tatimit té shtyré regjistrohen deri né até masé qé ka té ngjaré se fitimi i ardhshém i tatueshém do té
jeté i disponueshém, ndaj sé cilave diferencat e pérkohshme mund té shfrytézohen. Pasurité e tatimit té shtyré zvogélohen
deri né até masé sa gé nuk ka té ngjaré se pérfitimet pércjellése tatimore do té realizohen.

Detyrimet dhe pasurité e tatimit té shtyré maten me normé tatimi qé pritet té zbatohet né periudhén kur pasuria realizohet
apo obligimi vendoset né bazé té normave tatimore té cilat jané né fugi apo substancialisht né fugi né datén e bilancit té
gjendjes. Detyrimet dhe pasurité e tatimit té shtyré béhen net kur ekziston e drejta ligjérisht e zbatueshme pér net pasurité
aktuale tatimore ndaj detyrimeve tatimore, dhe kur ato ndérlidhen me tatimet né té ardhura té imponuara nga ndonjé
autoritet tatimor.

2.16 Angazhimet e zérave jashté-bilancor dhe ngjarjet e paparashikuara

Né kuadér té punés sé saj, banka ka hyré né zotime jashté-bilancore, si garancionet, zotimet pér té dhéné kredi, letér kredi
dhe transaksione me instrumente financiare. Provizionet pér humbje né zotime dhe detyrimet e mundshme mirémbahet
né nivelin adekuat pér té absorbuar humbjet e ardhshme té mundshme. Menaxhmenti pércakton provizionet adekuate
né bazé té shqyrtimit té zérave individual, pérvojés sé fundit té humbjes, kushteve aktuale ekonomike, karakteristikave té
rrezikut té kategorive té ndryshime té transaksioneve dhe faktoréve tjeré pérkatés.
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Raportet financiare

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

2. PERMBLEDHJE E POLITIKAVE TE RENDESISHME KONTABEL (vazhdim)
2.16 Angazhimet e zérave jashté-bilancor dhe ngjarjet e paparashikuara (vazhdim)

Kontratat pér garancione financiare jané kontrata té cilat kérkojné nga emetuesi té béjé pagesa specifike pér té rimbursuar
mbaijtésin pér ndonjé humbje té shkaktuar nga njé debitor specifik gé ka déshtuar té paguajé me kohé sipas kushteve té
borxhit. Garancionet e tilla financiare i jepen bankave, institucioneve financiare dhe entiteteve tjeré né emér té klientéve
pér té siguruar kredi, mbitérheqje dhe shérbime tjera bankare.

Garancionet financiare né datén e léshimit regjistrohen me vleré fer, e cila &shté ekuivalente me shumén e tarifés sé
pranuar. Tarifa amortizohet né fitim dhe humbje pérgjaté periudhés sé kontratés duke pérdorur metodén e linjés sé drejté.
Detyrimet e bankés né garancione mé pas maten sipas: matjes fillestare, minus amortizimi i kalkuluar pér té regjistruar té
hyrat nga tarifa pérgjaté periudhés sé garancionit, apo vlerésimi mé i miré i shpenzimeve té kérkuara pér té permbushur
obligimin.

Garancioni pér kompletim - jané kontrata gé kérkojné nga emetuesi té béjé pagesa specifike pér té rimbursuar mbajtésin
pér njé shpenzim té shkaktuar ngase njé debitor i caktuar ka déshtuar té kryej punén me kohé, né pajtim me kontratén.

Garancionet né datén e |&shimit regjistrohen me vleré fer e cila éshté e barabarté me shumén e tarifés sé pranuar. Tarifa
amortizohet né fitim dhe humbje pérgjaté periudhés sé kontratés, duke pérdorur metodén lineare. Detyrimet e bankés
nén garancion mé pas maten sipas:

¢ Matja fillestare, minus amortizimi i kalkuluar pér té regjistruar té hyrat nga tarifa pérgjaté periudhés sé garancionit; apo

e Vlerésimi mé i miré i shpenzimeve té kérkuara pér té permbushur obligimin.
2.17 Provizionet

Provizionet njihen kur banka ka njé detyrim aktual ligjor apo konstruktiv si rezultat i ngjarjeve té kaluara, dhe ka shumé
mundési qé té ekzistojé njé dalje burimesh ekonomike gé kérkohet pér té shlyer detyrimin; dhe shuma mund té matet
me besueshméri. Provizionet maten sipas vlerésimit mé té miré té menaxhmentit mbi shpenzimet e kérkuara pér té
permbushur obligimin né ditén e bilancit té gjendjes dhe zbritet pér té prezantuar vlerén aty ku efekti &shté material.

2.18 Pérfitimet e te punesuarve

Banka paguan kontribute per planin pensional te administruar nga Trusti Pensional i Kosoves (TKPK) né baza té obligueshme.
Banka nuk ka detyrime tjera pér pagesa pasi qé kontributet té paguhen. Kontributet regjistrohen si shpenzime pér pérfitim
té te punesuarve atéheré kur ato duhet té paguhen.

2.19 Qiraté operative

Pagesat e béra pér giraté operative i ngarkohen shpenzimeve me menyre lineare pergjaté kohés sé girasé. Kur njé gira
operative pérfundon para skadimit, cdo pagesé e béré giradhénésit pérmes penalizimeve regjistrohet si njé shpenzim né
kohén kur té ndodh shképutja.
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3. ADAPTIMI | STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET
Standardet e reja dhe interpretimet e tyre si mé poshté kané hyré né fuqi pér bankén me 1 Janar 2014:

“Kompensimi i Aktiveve Financiare dhe Detyrimeve Financiare” - Ndryshime ndaj SNK 32 (Iéshuar né dhjetor 2011 dhe
efektiv pér periudhat vjetore qé fillojné né ose pas 1 janar 2014). Ndryshimi shtoi udhézime pér aplikimin e SNK 32 i
cili trajtonte mungesén e konsistencés té identifikuar gjaté aplikimit té kritereve te kompensimit. Kjo pérfshin sgarimin e
konceptit “ka njé té drejté té detyruar me ligj pér kompensim” dhe gé disa sisteme té shlyerjes bruto mund té konsiderohen
si ekuvalente té shlyerjeve neto. Standardi pércakton se njsé e drejté pér komensim (a) nuk duhet té kushtézohet nga
ngjarje né té ardhmen dhe (b) duhet té jeté i detyrueshém me ligj né té gjitha rrethanat né vijim: (i) né rrjedhén normale té
biznesit, (ii) né rast likuidimi dhe falimentimi.

“Ndryshimet né Tranzicionin udhézues né SNRF 10, SNRF 12 dhe SNRF 27 “ (publikuar né 31 tetor te vitit 2012 dhe
né fuqi pér periudhat vjetore qé fillojné 1 janar 2014) Amendamenti béri njé pérkufizim té njé njésie ekonomike té
investimeve, si njé njési ekonomike gé (i) fiton fonde nga investitorét pér géllim té ofruar atyre shérbimet e menaxhimit
té investimeve, (ii) kryen té investitoréve té saj se géllimi i tij i biznesit &shté gé té investojé fonde vetém pér vlerésimin e
kapitalit ose té ardhurat e investimeve dhe (iii) masat dhe vleréson investimet e saj né bazé té vlerés sé drejté. Njé njési
ekonomike investim i kérkohet té japin llogari pér degét e saj me vleré té drejté népérmijet fitimit ose humbijes, dhe pér
té konsoliduar vetém ato filiale gé ofrojné shérbime gé jané té lidhura me subjektet e aktiviteteve investuese. SNRF 12 u
amendua pérté dhéné informacione shpjeguese té reja, duke pérfshiré ¢cdo gjykimeve domethénése té béra né pércaktimin
nése njé njési ekonomike éshté njé entitet investim dhe informacion né lidhje me mbéshtetjen financiare apo tjetér né njé
filial i pakonsoliduar, nése pér géllim apo e dhéné pér té filialit tashmé. Standardi i ndryshuar nuk ka pasur ndonjé ndikim
material né pasqgyrat financiare té Bankés.

KIFRN 21 - “Taksat” (léshuar ne 20 maj 2013 dhe efektiv pér periudhat vjetore nga 1 janar 2014). Interpretimi sqaron
kontabilizimin e né detyrimi pér té paguar njé taksé apo tatim ndryshe nga tatim fitimi. Ky detyrim lind nga njé ndryshim
né legjislacion gé sjell detyrimin pér té paguarén apo tatimin. Fakti gé njé njési do té vijojé aktivitetin né periudhat né
vijim, 0sé ge pérgatit pasqyrat financiare duke u bazuar né parimin e vijimésisé, nuk krijon njé detyrim. Ky praim i njohjes
aplikohet né pasqyrat financiare té ndérmjetshme apo vjetore. Aplikimi i interpretit pér detyrimet gé rrjedhin nga skemat
e tregtimit té€ emisioneve éshté opsionale.

4

Ndryshimetné SNK 36 - “Dhénia e informacioneve shpjeguese pér shumén e rikuperueshme té aktiveve jo-financiare”
(té publikuara né maj 2013 dhe efektive pér periudhat vjetore qgé fillojné 1 janar 2014; aplikacioni mé herét éshté
i lejuar nése SNRF 13 zbatohet pér té njéjtén kontabilitetit dhe té periudhés krahasuese). Amendamentet heqé
kérkesén pér té ditur shumeén e rikuperueshme kur njé CGU pérmban emér té miré ose aktive jo-materiale té pakufizuar
kohe jetonin por nuk ka pasur asnjé démtim. Standardi i ndryshuar nuk ka pasur ndonjé ndikim material né pasqyrat
financiare té Bankés.

Ndryshimet né SNK 39 - “Rinovimi i Derivateve dhe Vazhdimi i Kontabilitetit té Mbrojtjes” (IEshuar né gershor 2013 dhe
efektive pér periudhat vjetore qé fillojné pas 1 janar 2014). Ndryshimet lejojné gé kontabilitetin mbrojtés té vazhdojé
né njé situaté ku njé derivat , i cili ka gené i caktuar si njé instrument mbrojeje, rinovohet (pra, palét kané réné dakord pér
té zévendésuar kundérpartiné origjinale me njé té re) pér té kryer anulimin me njé kundérparti kryesore si rezultat i ligjeve
apo rregullimeve, nése jané plotésuar disa kushte specifike.
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Raportet financiare

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

3. ADAPTIMI | STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET (vazhdim)
3.1 Deklarime té reja kontabél

Jané hartuar disa standarde dhe interpretime té reja qé jané té detyrueshme pér periudha njé-vjecare duke filluar nga 1
Janar 2014 ose mé voné, dhe té cilat nuk jané pérdorur nga Banka mé pérpara.

SNRF 9, “Instrumentet financiare: Sqarime dhe Matja”(ndryshuar né korrik 2014 dhe efektive pér periudhat vjetore qé
fillojné mé ose pas 1 janar 2018). Pikat kryesore té standardit jané:

e Aktivet financiare duhet té klasifikohen né tre kategori matjeje: aktive té matura me kosto té amortizueshme, aktve té
matura me vlerén e drejté né té ardhura té tjera gjithépérfshirése, dhe ato té matura me vlerén e drejte népérmijet fitim
humbjes.

Klasifikimi i intrumenteve té huasé drejtohet nga modeli i biznesit sé njésisé né manaxhimin e aktiveve financiare dhe
sipas faktit nése flukset monetare kontraktuale rrjedhin kryesisht nga pagesat e interesit dhe primit. Nése njé instrument
huaje éshté mbajtur pér mbledhje, mund té mbartet me kosto té& amortizuar nése plotéson kushtet e pagesave té primit
dhe interesave. Instrumentat e huasé gé pérmbushin kéto kushte mbahen né njé portofol ku njé njési mban dhe mbledh
flukset monetare nga aktive dhe shet aktive gé mund té klasifikohen me vleré té drejté népérmjet fitimit apo humbijes.
Aktivet financiare gé nuk pérmbajné pagesa pér interesa apo prime duhet t& maten me vlerén e drejté né fitim apo
humbje (pér shembull, derivativé). Derivatet e pérfshira nuk jané mé té ndara nga aktivet financiare por do té pérfshihen
né vlerésimin e kushteve té pagesave té primit dhe interesave.

Investimet né instrumentat kapitale maten gjithmoné me vleré té drejté. Drejtimi i bankés mund zgjedhé té paragesé
ndryshimet né vlerén e drejté né té ardhura té tjera gjithépérfshirése, me kusht gé instrumenti mos t& mbahet pér géllime
tregtimi. Nése instrumenti i kapitalit mbahet pér géllime tregtimi, ndryshimet né vlerén e drejté paragiten né pasqyrén
e fitim humbjes.

® Pjesa mé e madhe e kérkesave té SNK 39 pér klasifikimin dhe matjen e detyrimeve financiare jané mbartur té
pandryshuara sipas SNRF 9. Ndryshimi kryesor éshté qé njésia duhet té paragesé efektet e ndryshimeve né rrezikun
kreditor té detyrimeve financiare t& mbajtura me vleré té drejté né té ardhurat gjithépérfshirése.

¢ SNRF 9 prezanton njé model té ri té njohjes sé humbjeve sé zhvlerésimit - modelin e humbjeve té pritura té kreditit. Ka njé
gasje me tre faza e cila bazohet né ndryshimin e cilésisé sé kreditit té aktivit financiar gé nga njohja. Né praktiké, rregullat
e reja parashikojné gé njésité duhet té njohin njé humbje direkte té barabarte me humbjet e pritura té kreditit pér 12
muaj né njohjen fillestare té aktiveve financiare gé nuk preken nga zhvlerésimi i kreditit (apo modeli i pérhershém i
humbjeve té pritura té kreditit pér llogarité e arkétueshme). Kur ka njé rritje domethénése né riskun e kreditit, zhvlerésimi
matet me modelin e pérhershém né vend té modelit 12 muajsh. Ky model pérfshin lehtésira operacionale pér gerané
dhe llogarité e arkétueshme.

Kérkesat e kontabilitetit mbrojtés jané rishikuar gé té pérshtatin mé shumé kontabilitetin me manaxhimin e rrezikut.
Standardi i jep njésive mundési zgjedhje mes aplikimit e kérkesave té kontabilitetit t& mbrojtes t& SNRF 9 apo me
aplikimin e SNK 29 sepse standardi momentalisht nuk adreson kontabilitetin makro té mbrojtjes.

¢ Banka éshté duke vlerésuar impaktin e standardit té ri ne pasqgyrat financiare.
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TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

3. ADAPTIMI | STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET (vazhdim)
3.1 Deklarime té reja kontabél (vazhdim)

Ndryshimet né SNK 19 - “Kontributet e punonjésve” (publikuar né néntor 2013 dhe né fuqi pér periudhat vjetore qé
fillojné 1 korrik 2014). Ndryshimi lejon njésité ekonomike té njohin kontributet e punonjésve si ulje té kostos sé shérbimit
né periudhén né té cilén éshté dhéné shérbimi i punonjésit, né vend té shpérndarjes té kontributeve pér periudhat e
shérbimit, nése shuma e kontributeve té punonjésve éshté e pavarur nga numrii viteve té shérbimit. Standardi i ndryshuar
nuk kishte njé ndikim material né pasqyrat financiare té Bankeés.

Pérmirésimet vjetore pér SNRF-té 2012 (publikuar né dhjetor 2013 dhe efektive pér periudhat vjetore gé fillojné mé
ose pas datés 1 korrik 2014 nése nuk shprehet ndryshe mé poshté). Pérmirésimet pérbéhen nga ndryshimet né shtaté
standarde.

SNRF 2 u ndryshua pér té sgaruar pérkufizimin e njé ‘gjendje té kushtézimit’ dhe pér té pércaktuar vec e veg ‘gjendjen e
performancés’ dhe ‘gjendjen e shérbimit’; Ndryshimi éshté efektiv pér transaksionet e pagesave té bazuara né aksione pér
té cilat data dhénies éshté mé ose pas datés 1 korrik 2014.

SNRF 3 éshté ndryshuar pér té sqaruar se (1) njé detyrim pér té paguar njé detyrim té kushtézuar qé plotéson pérkufizimin
e njé instrumenti financiar &shté klasifikuar si njé detyrim financiar ose si kapital aksionar, né bazé té pércaktimeve né SNK
32, dhe (2) té gjithé shumat e kushtézuara jo-kapitale, gofté financiare dhe jo financiare, maten me vlerén e drejté né
¢do daté raportimi, me ndryshimet né vlerén e drejté njihet né fitim dhe humbje. Ndryshimet né SNRF 3 jané efektive pér
kombinimet e biznesit ku data e blerjes &shté mé ose pas datés 1 korrik 2014.

SNRF 8 u ndryshua pér té kérkuar (1) zbulimin e gjykimeve té béra nga manaxhimi pér sa i pérket segmenteve operativé,
duke pérfshiré pérshkrimin e segmenteve té cilat kané gené té grumbulluara dhe treguesit ekonomiké qé jané vlerésuar
né pércaktimin se segmentet agreguara ndajné karakteristika té& ngjashme ekonomike, dhe (2) njé rakordim té aktiveve té
segmentit me aktivet e njésisé ekonomike kur aktivet e segmentit jané raportuar.

Baza pér konkluzionet mbi SNRF 13 u ndryshua pér té sgaruar se fshirjen e paragraféve té caktuara né SNK 39 mbi
publikimin e SNRF 13 nuk éshté béré me njé géllim pér té hequr mundésiné pér té matur té arkétueshmet afatshkurtéra
dhe llogari té pagueshme né shumén e faturés ku ndikimi i skontimit éshté jomaterial.

SNK 16 dhe SNK 38 u ndryshuan pér té sqaruar se si vlierén kontabél bruto dhe amortizimi i akumuluar trajtohen kur njé
njési ekonomike pérdor modelin e rivlerésimit.

SNK 24 u ndryshua pér té pérfshiré, si njé palé e lidhur, njé njési ekonomike qé ofron shérbime té réndésishme té personelit
té menaxhimit pér njésiné ekonomike raportuese ose té prindit té njésisé raportuese (‘entitetit t&¢ menaxhimit’), dhe qé
té kérkojé té béjé té ditur shumat e ngarkuara té njésiné ekonomike raportuese nga njésia ekonomike té menaxhimit pér
shérbimet e ofruara.

Banka éshté aktualisht duke vlerésuar ndikimin e ndryshimeve né pasqyrat e saj financiare.
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Raportet financiare

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

3. ADAPTIMI | STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET (vazhdim)
3.1 Deklarime té reja kontabél (vazhdim)

Pérmirésimet vjetore pér SNRF-té 2013 (publikuar né dhjetor 2013 dhe né fuqi pér periudhat vjetore qé fillojné mé
apo pas 1 korrikut 2014).

Pérmirésimet pérbéhen nga ndryshimet e katér standardeve.

Baza pér konkluzionet mbi SNRF 1 ndryshohet pér té sqaruar se, kur njé version i ri i njé standardi nuk éshté ende i
detyrueshém por éshté né dispozicion pér miratim té hershém; njé adoptues pér heré té paré mund té pérdorni ose i vjetér
apo version i ri, me kusht njéjti standard éshté aplikuar né té gjitha periudhat e paraqitura.

SNRF 3 éshté ndryshuar pér té sqaruar se ajo nuk zbatohet pér kontabilizimin pér formimin e ndonjé marréveshje té
pérbashkét, sipas SNRF 11. Ndryshimi gjithashtu sqaron se pérjashtimi fushéveprimi zbatohet vetém né pasqyrat financiare
té marréveshjes sé pérbashkét veté.

Ndryshimi i SNRF 13 sgaron se pérjashtimi portofoli né SNRF 13, e cila lejon njé njési ekonomike té maté vlerén e drejté
té njé Kompanie e aktiveve financiare dhe pasiveve financiare mbi njé bazé neto, vlen pér té gjitha kontratat (pérfshiré
kontratat pér té bleré ose shitur jo- artikuj financiare) gé jané brenda objektit t& SNK 39 ose SNRF 9. SNK 40 u ndryshua pér
té sgaruar se SNK 40 dhe SNRF 3 nuk jané reciprokisht ekskluzive.

Udhézimi né SNK 40 asiston pérgatitésit t& béjné dallimin midis pronés sé investimeve dhe asaj té zotéruar nga pronari.
Pérgatitésit gjithashtu duhet té referohen udhézimet né SNRF 3 pér té pércaktuar nése pérvetésimi i njé proné té
investimeve éshté njé kombinim biznesi.

Banka éshté aktualisht duke vlerésuar ndikimin e ndryshimeve né pasqyrat e saj financiare.

SNRF 14, Llogarité e shtyra (Iéshuar né janar 2014 dhe né fuqi pér periudhat vjetore gé fillojné né ose pas 1 janar 2016).
SNRF 14 ilejon pér heré té paré adoptuesit té vazhdojé té njohé shumat qé lidhen me pérgindjet rregullatore né pérputhje
me kérkesat e tyre t& méparshme lokale kur ata adoptojné SNRF. Megjithaté, pér té pérmirésuar krahasueshmériné me
subjektet gqé tashmé kané aplikuar SNRF dhe nuk i njohin kéto shuma, standardi kérkon gé efekti i rregullimit té& normés
sé duhet té paragitet vecmas nga zéra té tjeré. Njésité ekonomike té cilat aplikojné IFRS nuk kané té drejté té aplikojné
standardin.

Kontabiliteti pér Blerjet dhe Interesat né Operacioneve té Pérbashkéta - Ndryshimet né SNRF 11 (publikuar mé 6 maj
2014 dhe efektiv pér periudhat qé fillojné mé ose pas 1 janar 2016). Ky ndryshim shton udhézime té reja se si té japin
llogari pér blerjen e njé interesi né njé operacion té pérbashkét qé pérbén njé biznes. Banka éshté aktualisht vlerésimin e
ndikimit té ndryshimeve né pasqyrat e saj financiare.
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TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

3. ADAPTIMI | STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET (vazhdim)
3.1 Deklarime té reja kontabél (vazhdim)

Sqarimi i Metodat e pranueshme e Zhvlerésimi dhe Amortizimi - Ndryshimet né SNK 16 dhe SNK 38 (té léshuar mé
12 maj 2014 dhe efektiv pér periudhat qé fillojné mé ose pas 1 janar 2016). Né kété amendament, BSNK ka sgaruar
se pérdorimi i metodave té té ardhurave me bazé pér té llogaritur zhvlerésimin e njé aktivi nuk éshté e pérshtatshme pér
shkak se té ardhurat e gjeneruara nga njé aktivitet qé pérfshin pérdorimin e njé aktivi pérgjithésisht pasqyron faktoré té
tjeré se sa té konsumit té pérfitimeve ekonomike té mishéruara né aktiv. Banka éshté aktualisht vlerésimin e ndikimit té
amendamenteve né pasqyrat e saj financiare.

SNRF 15, Té ardhurat nga kontratat me klientét (té Iéshuar mé 28 maj 2014 dhe efektiv pér periudhat qé fillojné mé
ose pas 1 janar 2017). Standardi i ri prezanton parimin bazé se té ardhurat duhet té njihen kur té mirat ose shérbimet jané
transferuar te konsumatori, me ¢mimin e transaksionit. Cfarédo e mire apo shérbimi gé jané té dallueshme duhet té njihen
ve¢mas, dhe ndonjé zbritje ¢mimi ose kompensimi pér ¢mimin e kontratés duhet pérgjithésisht té ndahen né elemente té
vecanta. Kur konsiderata ndryshon pér ndonjé arsye, shuma minimale duhet té njihet né qofté se ata nuk jané né rrezik
té konsiderueshém pér ndryshim. Shpenzimet e béra pér té siguruar kontrata me klientét duhet té kapitalizohen dhe
amortizohen gjaté periudhés kur pérfitimet e kontratés jané konsumuar. Banka aktualisht éshté duke vlerésuar ndikimin e
standardit té ri né pasqyrat e saj financiare.

Bujgési: bimét prurésit - Ndryshimet né SNK 16 dhe SNK 41 (publikuar me 30 qershor 2014 dhe né fuqi pér periudhat
vjetore gé fillojné 1 janar 2016). Amendamentet ndryshuar raportimin financiar pér bimét prurésit, té tilla si rrushi rrushi,
pemé té gomés dhe péllémbét e naftés, té cilat tani duhet té kontabilizohen né té njéjtén ményré si pronat, objektet
dhe pajisjet pér shkak operacion tyre éshté e ngjashme me até té prodhimit. Si pasojé, ndryshimet pérfshijné ato brenda
objektit t& SNK 16, né vend té SNK 41. prodhojné rritje me bimé prurésin do té mbetet brenda objektit té SNK 41. Banka
éshté aktualisht vlerésimin e ndikimit té amendamenteve né pasqyrat e saj financiare.

Metoda e kapitalit né Pasqyrat Financiare Individuale - Ndryshimet né SNK 27 (publikuar mé 12 gusht 2014 dhe
efektive pér periudhat vjetore qé fillojné 1 janar 2016). Ndryshimet do té lejojné njésité ekonomike pér té pérdorur
metodén e kapitalit neto pér té kontabilizuar investimet né filiale, sipérmarrje té pérbashkéta dhe bashképunétoré né
pasqyrat financiare individuale té tyre. Banka aktualisht éshté duke vlerésuar ndikimin e standardit té ri né pasqyrat e saj
financiare.

Shitja apo Kontributiiaktiveve mes njé investitori dhe bashképunétorit té tij ose sipérmarrje té pérbashkét - Ndryshimet
né SNRF 10 dhe SNK 28 (té Iéshuar mé 11 shtator 2014 dhe efektive pér periudhat vjetore gé fillojné mé ose pas 1 janar
2016). Kéto ndryshime adresojné njé mospérputhje midis kérkesave né SNRF 10 dhe atyre né SNK 28 gé kané té béjné me
shitjen ose kontributin e aseteve né mes té njé investitori dhe bashképunétorit té tij ose sipérmarrje té pérbashkét. Pasoja
kryesore e ndryshimeve éshté gé njé fitim ose humbje té ploté njihet kur njé transaksion pérfshin njé biznes. Njé fitim ose
humbje té pjesshme njihet kur njé transaksion pérfshin aktivet qé nuk pérbéjné njé biznes, edhe nése kéto aktive jané
mbajtur nga njé filial. Banka aktualisht éshté duke vlerésuar ndikimin e standardit té ri né pasqyrat e saj financiare.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

3. ADAPTIMI | STANDARDEVE TE REJA OSE TE RISHIKUARA DHE INTERPRETIMET (vazhdim)
3.1 Deklarime té reja kontabél (vazhdim)

Pérmirésimet vjetore pér SNRF-té 2014 (publikuar mé 25 shtator 2014 dhe efektive pér periudhat vjetore qé fillojné
mé ose pas 1 janar 2016). Ndryshimet ndikojné 4 standardet. SNRF 5 u ndryshua pér té sgaruar kété ndryshim né ményrén
e largimit (riklasifikimin nga “té mbajtur pér shitje” pér té "mbajtur pér shpérndarje” apo anasjelltas) nuk pérbén njé
ndryshim né njé plan té shitjes apo shpérndarjes, dhe nuk duhet té jeté kontabilizohet si i till€. Ndryshimi né SNRF 7 shton
udhézime pér té ndihmuar né menaxhimin pércaktuar nése kushtet e njé marréveshje pér t'i shérbyer njé aktiv financiar
gé éshté transferuar pérfshirjen e pérbéjné té vazhdueshme, pér géllimet e informacioneve shpjeguese té kérkuara nga
SNRF 7. Amendamenti gjithashtu sqaron se informacionet shpjeguese té kompensuar té SNRF 7 nuk jané té nevojshme né
ményré specifike pér té gjitha periudhat e ndérmjetme, pérvec nése kérkohet nga SNK 34. Ndryshimi né SNK 19 qartéson
se pér detyrimet pér pérfitime té pas-punésimit, vendimet né lidhje me normén e skontimit, ekzistenca e tregut té thellé né
obligacione me cilési té larté té korporatave, ose té cilat qeveria obligacione pér té pérdorur si bazé, duhet té bazohet né
monedhén qgé detyrimet jané té shprehur né, dhe jo vendin ku ata lindin. SNK 34 do té kérkojé njé referencé té krygézuar
nga pasqyrat financiare té ndérmjetme né vendndodhjen e “informacionit té nxjerré diku tjetér né raportin e pérkohshém
financiar”. Banka aktualisht éshté duke vlerésuar ndikimin e standardit té ri né pasqyrat e saj financiare.

4. PARAJA E GATSHME DHE GJENDJA ME BANKAT

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Paraja né doré 13,837 17,289
Llogarité rriedhése me bankat 3,910 2,212
Depozita brenda njé nate 3,459 -
Bonot e thesarit me Bankén Qendrore - 140
Paraja e mbajtur né Bankén Qendrore
Llogaria rrjedhése 17,885 32,178
Rezerva e obligueshme 28,802 29,333
Gjithsej paraja e gatshme dhe gjendja me bankat 67,893 81,152

4.1 Paraja dhe ekuivalentet e PARASE

Paraja dhe ekuivalentet e parasé né pasqyrén e rrjedhés sé parasé pérbéhen nga:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Paraja né doré dhe né banka 21,206 19,641
Gjendja pa restrikcione me BQK 17,885 32,178
Depozita me maturim mé pak se 3 muaj (shénim 6) - 17,749
Gjithsej paraja dhe ekuivalentet e parasé 39,091 69,568
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.

TEB Sh.A. né vitin 2014

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

5. KREDI DHE PARADHENIE PER BANKAT

Afatizimet

Totali i kredive dhe paradhénieve pér bankat

Afatshkurter

31 Dhjetor 2014

31 Dhjetor 2013

17,749

17,749

17,749

Interesi vjetor i fituar i afatizimeve né normat né vijim luhatet né mes té:

2014

pér EUR 0.00 % t0 0.75 %
pér USD 0.03 % to 0.14%

6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET

Kredité té klientéve
Mbitérheqgjet
Kredité kartelat

Provizionet per humbjet nga kredité

Gjithsej kredité e klientéve

Afatshkurtér
Afatgjaté

2013

pér EUR 0.10 % to 1.50 %
pérUsD 0.3 % to 1.25%

31 Dhjetor 2014

31 Dhjetor 2013

233,467 209,128
46,595 47,073
32,359 26,893

312,421 283,094

(25,396) (17,034)

287,025 266,060
89,035 80,290

197,990 185,770

Mbitérhegjet paragesin kredi suazore afat-shkurter dhe kredi konsumuese.

Me 31 Dhjetor, 2014, kredité dhe paradhéniet pér klientét pérfshijné té hyrat nga interesi akrual prej 1,991 mijé EUR (2013:

2,096 mijé EUR).
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET (vazhdim)

Lévizjet né shpenzimet e zhvlerésimit per humbjet nga kredite jané si né vijim:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Rezervimet pér humbjet nga kredité me 1 Janar 17,034 9,667
Shpenzimi gjaté vitit 8,396 7,387
Huaté e shlyera (34) (20)
Gjithsej rezervimet pér humbjet nga kredité e klientéve mé 31
Dhjetor 25,396 17,034

Ngarkimi i fitimit dhe humbjes pér shpenzimet e rezervimeve pér humbjet nga kredité éshté i detajuar si mé poshté:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Shpenzimet e pér humbjet nga kredité e klientéve 8,396 7,387
Gjithsej ngarkimet e fitimit dhe humbjes pér shpenzimet e
rezervimeve pér humbjet nga kredité e klientéve 8,396 7,387

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Provizionet e ngarkuara individéve: 5,651 4,145
Kredité e klientéve 3,032 2,255
Mbitérhegjet 114 72
Kredité kartelat 2,505 1,818
Provizionet e ngarkuara personave juridik: 19,745 12,889
Kredité e klientéve 15,642 10,147
Mbitérhegjet 3,827 2,720
Kredit Kartelat 276 22
Gjithsej 25,396 17,034
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

6. KREDITE DHE PARADHENIET PER KLIENTET (vazhdim)

Mé poshté éshté paragitur njé analizé e industrisé té bruto portofolit té kredive pér personat juridik para provizioneve:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

%age %age

Ndérmarrje me shumicé 23.91% 24.86%
Prodhimet 6.34% 7.39%
Konsumi 5.62% 7.88%
Shérbimi 2.13% 2.25%
Hotele dhe restorante 1.69% 1.87%
Bujgési 0.81% 0.57%
Ndértimtari 2.93% 3.4%
Tjera 56.57% 51.78%
100.00% 100.00%

Me 31 Dhjetor, 2014, 10 huamarrésit mé t& médhenj pérbénin 5.38% (2013: 8.8%) té gjithé portofolit kreditor.

Né kredité pér klientét jané té pérfshira kredité e démtuara me njé balanc prej 22,908 mijé EUR, me 31 Dhjetor, 2014 (2013:
18,520 mijé EUR).

7. SHPENZIMET E REZERVIMEVE PER HUMBJET E TJERA

Ngarkimi i fitimit dhe humbjes pér shpenzimet e rezervimeve pér humbjet e tjera éshté dhéné né detaje si mé poshté.

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Provizione per garancione 217 (205)
Provizione per pushimet e pashfrytezuara - (15)
Provizione per rastet gjygsore - (3)
Gjithsej ngarkimet e fitimit dhe humbjes pér shpenzimet e
rezervimeve pér humbjet e tjera 217 (223)

8. PASURITE FINANCIARE TE GATSHME PER SHITJE

Pasurité financiare té disponueshme pér shitje prej 7,277 mijé EUR me 31 Dhjetor, 2014 (2013: EUR 825) paragesin bonot
e thesarit nga Banka Qendrore e Kosovés. Bonot e thesarit qeveritar pér zbritje kané maturitet gqé shtrinen nga 14 Janar,
2014 deri mé 30 Qershor 2016 me yields qé shtrihet nga 0.03% deri 2.30%.
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Aktivitetet dhe Projeksionet
korporatave

TEB SH.A.

Menaxhmenti/Qeverisja e

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

9. PASURITE TJERA FINANCIARE

Mirémbaijtja e llogarive rrjedhése dhe tarifat e kredité kartelés
Pasurité tjera financiare
Llogarité e arkétueshme nga institucionet tjera financiare

31 Dhjetor 2014

Raportet financiare

31 Dhjetor 2013

Gjithsej pasurité tjera financiare

Afatshkurtér

10. PASURITE TJERA

Shpenzimet e parapaguara
Llogarité e tjera té arkétueshme
Kolaterali i konfiskuar né huat e pakthyeshme

1,316 1,088
130 174
123 83

1,569 1,345

1,569 1,345

31 Dhjetor 2014

31 Dhjetor 2013

Gjithsej pasurité tjera

Afatshkurtér

75 67
82 63
247 12
404 142
404 142

RAPORTI VJETOR | TEB SH.A. PER VITIN 2014 7 9



Pér TEB Sh.A

TEB SH.A.

Pérmbledhje e vitit 2014 dhe

perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

11. PASURITE THEMELORE

Cost:

Me 1 Janar, 2013
Shtesat gjateé vitit
Hegjet nga pérdorimi
Me 31 Dhjetor, 2013

Shtesat gjateé vitit
Hegjet nga pérdorimi
Me 31 Dhjetor, 2014

Zhvlerésimi i akumuluar:

Me 1 Janar, 2013

Shpenzimet pér vitin
Heqgjet nga pérdorimi
Me 31 Dhjetor, 2013
Shpenzimet pér vitin
Hegjet nga pérdorimi
Me 31 Dhjetor 2014

Neto vlera kontabél:
Me 31 Dhjetor 2014
Me 31 Dhjetor 2013

30

Riparimet e Mobilet, Kompjuterét

objekteve té  orendité dhe dhe pajisjet
Toka marrame gira pajisjet pércjellése Automjetet Gjithsej
- 3,064 166 4,931 750 8,911
1,200 505 82 1,023 215 3,025
- - 3) () (41) (51)
1,200 3,569 245 5,947 924 11,885
- 199 37 804 94 1,134
- (18) (1) (15) (70) (104)
1,200 3,750 281 6,736 948 12,915
- 2,251 129 3,234 462 6,076
- 425 34 797 126 1,382
- - - (7) (19) (26)
- 2,676 163 4,024 569 7,432
- 309 40 810 121 1,280
- (13) - (10) (48) (71)
- 2,972 203 4,824 642 8,641
1,200 778 78 1,912 306 4,274
1,200 893 82 1,923 355 4,453

RAPORTI VJETOR I TEB SH.A. PER VITIN 2014



Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

12. PASURITE AFATGJATA MATERIALE

Software
Kostoja:
Me 1 Janar, 2014 1,885
Shtesat 611
Me 31 Dhjetor, 2013 2,496
Shtesat 694
Me 31 Dhjetor, 2014 3,190
Amortizimi i akumuluar:
Me 1 Janar, 2013 1,359
Shpenzimet pér vitin 462
Me 31 Dhjetor, 2013 1,821
Shpenzimet pér vitin 539
Me 31 Dhjetor, 2014 2,360
Neto vlera kontabél:
Me 31 Dhjetor, 2013 675
Me 31 Dhjetor, 2014 830

Té gjitha pasurité e paprekshme jané pasuri té fituara dhe té amortizuara pérgjaté jetégjatésisé sé tyre té& dobishme.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

13. DETYRIME PER KLIENTET

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

Depozitat pa afat
Individét 136,314 93,360
NVM (Ndérmarjet té vogla dhe té mesme) 50,438 41,396
Korporatave & Ndérrmarjeve Komerciale 36,530 29,219
223,282 163,975

Depozitat me afat
Individét 58,047 109,458
NVM (Ndérmarjet té vogla dhe té mesme) 17,767 31,915
Korporatave & Ndérrmarjeve Komerciale 15,257 21,884
91,071 163,257
Gjithsej detyrimet pér klientét 314,353 327,232
Afatshkurtér 293,071 290,970
Afatgjaté 21,282 36,262

Me 31 Dhjetor, 2014, detyrimet ndaj klientéve pérfshijné shpenzimet akruale té interesit prej 2,342 mijé EUR (2013: 3,659
mijé EUR).

Analiza sipas klasit té biznesit pér afatizimet dhe llogarité rrjedhése éshté si né vijim:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

% of total due to % of total due to

Sector customers customers
Individét 62% 62%
Ndérmarrjet dhe personat tjeré juridik 38% 38%
100% 100%
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare

korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

14. DETYRIME TJERA FINANCIARE

31 Dhjetor 2014

31 Dhjetor 2013

Transferet né pritje té klientéve 1,176 336
Llogarité e pagueshme pér bonusin e kredit kartelave 583 524
Borxhi i furnitoréve 514 496
SMS banking-mobile 69 83
Parapagimi pér kredité kartela 38 17
Gjithsej detyrimet tjera financiare 2,380 1,456
Afatshkurtér 2,380 1,456

Transferet né pritje té klientéve paragesin pagesat e mbledhura né emér té paléve té treta pérmes sistemit té kliringut,
té cilat kané mbetur té papaguara pér pranuesit né fund té vitit. Né kété shumé éshté e pérfshiré shuma prej 464 mijé
euro (2013: 291 mijé euro) té pagueshme llogarisé bankare té autoriteteve doganore. Bilanci i ngelur paraget shumat e

pagueshme pér pranuesit tjeré.
15. DETYRIMET TJERA

31 Dhjetor 2014

31 Dhjetor 2013

Tatimet e mbajtura té pagueshme 596 216
Provizionet pér garancionet 185 403
Tatimi ne burim i pagueshém 39 71
Tarifa e shtyré 63 87
Kontributet e pagueshme pér paga 46 44
Personnel income tax 34 32
TVSH dhe tatimet tjera té pagueshme 47 33
Provizionet per pushimet e pa shfrytezuara 15 15
Provizionet pér céshtjet gjyqésore 13 3
Llogarité tjera té pagueshme 64 93
Gjithsej detyrimet tjera 1,102 997
Afatshkurtér 1,103 997
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

16. HUAMARRIJET

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Huamarrjet e varura 11,000 11,000
Fondet tjera té marra hua 5,000 5,500
Tarifat e paguara paraprakisht té shtyra (191) (213)
Interesi akrual 44 35
Gjithsej huamarrjet 15,853 16,322
Afatshkurtér 716 3,000
Afatgjaté 15,137 13,322

(i) Huaja 1 nga IFC

Pérgjaté vitit 2010, TEB. sh.a. ka hyré né marréveshje kredie me IFC - International Finance Corporation (Korporata Financiare
Ndérkombétare) né shumé prej 6,500 mijé EUR. Qéllimi i kredisé ishte pajisja e bankés me Tier 2 kapital, dhe t& mundésohet
shfrytézimi i té hollave pér financimin e aktivitetit té& pérgjithshém huadhénés. Kredia do té paguhet me njé pagesé né 10
vjetorin e datés sé disbursimit. Interesi do té paguhet ¢do gjashté muaj. Bilanci me 31 Dhjetor, 2014 ishte 6,457 mijé EUR
(Dhjetor 31, 2013: 6,452 mijé EUR). Garantues pér kété kredi éshté TEB Holding A.S.

(ii) Huaja 2 nga IFC

Pérgjaté vitit 2013, TEB. sh.a. ka hyré né marréveshje kredie me IFC - International Finance Corporation (Korporata Financiare
Ndérkombétare) né shumé prej 4,500 mijé EUR. Qéllimi i kredisé ishte pajisja e bankés me kapital te rendit Tier 2, dhe té
mundésohet shfrytézimi i té hollave pér financimin e aktivitetit té pérgjithshém huadhénés. Kredia do té paguhet me njé
pagesé né 10 vjetorin e datés sé disbursimit. Interesi do té paguhet ¢cdo gjysem vjetor. Bilanci me 31 Dhjetor, 2014 ishte
4,425 mijé EUR, (Dhjetor 31, 2013: 4,416 mijé EUR) Garantues pér kété kredi éshté TEB Holding A.S.

Fondet tjera te huazuara
(i) Huaja nga EBRD

Pérgjaté vitit 2013, banka ka hyré né marréveshje huamarrése me EBRD né shumé prej 2,500 mijé EUR. Qéllimi i késaj huaje
ishte financimi i kredive me gellim te kursimit te energjisé elektrike. Gjendja e mbetur me date 31 Dhjetor 2014 ishte EUR
2,462 mije (Dhjetor 31, 2013: 2,454 mijé EUR)

(ii) Huaja nga Demir-Halk Bank

Pérgjateé vitit 2013, banka ka hyré né marréveshje huamarrése me EBRD né shumé prej 2,500 mijé EUR. Qéllimi i késaj huaje
ishte financimi i kredive me gellim te kursimit te energjisé elektrike. Gjendja e mbetur me date 31 Dhjetor 2014 ishte EUR
2,509 mije.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

17. KAPITALI AKSIONAR

Kapitali aksionariautorizuar dhe i paguar i bankés me 31 Dhjetor, 2013 pérbéhej nga 2,400 mijé aksione té zakonshme me
PAR vleré prej 10 EUR secili (2012: 2,300 mijé aksione ordinere)

Njé pérmbledhje e pronésisé sé aksioneve té bankés éshté si né vijim:

Aksionari Me 31 Dhjetor, 2014 Me 31 Dhjetor, 2014
Pérgindja e Pérgindja e
pronésisé Shuma  pronésisé Shuma
TEB Holding A.S. 100% 24,000 100% 24,000
100% 24,000 100% 24,000
Aksionari Me 31 Dhjetor, 2013 Me 31 Dhjetor, 2012
Pérgindja e Pérgindja e
pronésisé Shuma pronésisé Shuma
TEB Holding A.S. 100% 24,000 100% 23,000
100% 24,000 100% 23,000

Natyra e aksioneve éshté e zakonshme dhe nuk kané té drejta, preferenca apo restrikcione. Kapitali fillestar éshté paguar
né para té gatshme.

18. TE HYRAT NGA INTERESI

Viti ge perfundon me Viti ge perfundon me

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

Té hyrat nga kredité 34,058 30,504
Té hyrat nga bankat 32 12
Té hyrat nga pasurité financiare té disponueshme pér shitje 16 33
Gjithsej té hyrat nga interesi 34,106 30,549

Té hyrat nga interesi né vitin 2014 jane zero (2013: 254 mijé) akruale né pasurité e démtuara financiare.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.

TEB Sh.A. né vitin 2014

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

19. SHPENZIMET PER INTERES

Interesi né depozitat me afat
Interesi né depozitat e kursimit
Interesi né huaté e marra

Gjithsej shpenzimet e interesit

20. TE HYRAT NGA TARIFAT DHE KOMISIONET

Kredit Kartelat

Pagesat ndérkombétare
Pagesat vendore

Garancionet dhe letér kredité
Kredité kartelat

Tarifat nga shérbimi i llogarisé
Tjera

Gjithsej té hyrat nga tarifat dhe komisionet

21. SHPENZIMET NGA TARIFAT DHE KOMISIONET

Tarifat pér kredité kartelat
Pagesat ndérkombétare
Pagesat vendore
Garancionet dhe letér kredité
Tarifat per Banken Qendrore
Tarifa tjera

Gjithsej shpenzimet nga e tarifatve dhe komisionetve

8 6 RAPORTI VJETOR I TEB SH.A. PER VITIN 2014

Year ended
31 Dhjetor 2014

Year ended
31 Dhjetor 2013

4,902 7,441
767 539
77 1,680
5,746 9,660

Viti ge perfundon me
31 Dhjetor 2014

Viti qe perfundon me
31 Dhjetor 2013

3,806 3,128
1,227 867
1,141 877
599 478
476 559
189 165
164 254
7,602 6,328

Viti ge perfundon me
31 Dhjetor 2014

Viti qe perfundon me
31 Dhjetor 2013

692 442
311 166
212 205
93 32
48 52
502 332
1,858 1,229




Aktivitetet dhe Projeksionet

TEB SH.A.

Menaxhmenti/Qeverisja e

korporatave

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

22. SHPENZIMET E PERSONELIT

Shpenzimet e pagave

Bonuset

Kontributet e obligueshme pensionale té stafit
Sigurimi shéndetésore

Trajnimet e personelit

Shpenzime tjera

Gjithsej shpenzimet e personelit

Year ended
31 Dhjetor 2014

Raportet financiare

Year ended
31 Dhjetor 2013

5,733 5,343
600 302
273 262
141 145
130 43

31 7

6,908 6,102

23. SHPENZIMET ADMINISTRATIVE DHE SHPENZIMET TJERA OPERATIVE

Shpenzimet e girave operative

Telekomunikimet

Kostot e sigurisé dhe sigurimit

Shpenzimet e marketingut dhe spnzorimet
Shpenzimet e shérbimeve, kredit kartelat
Shpenzimet e udhétimit

Shpenzimet e konsultimit dhe tarifat profesionale
Shpenzimet e zyrés

Shpenzimet tjera bankare

Sherbimet komunale (ngrohja, energjia elektrike)
Shpenzimet e mirembaijtjes

Shpenzimet e pastrimit

Shpenzimet e taksave dhe licencat

Shpenzimet e reprezentacionit

Shpenzime ligjore dhe te auditimit

Mirembaijtja e software

Tjera

Shpenzimet e taksave dhe komisionet
Shpeznimet e POS

Humbje nga shitja e aseteve themelore

Gjithsej shpenzimet administrative dhe shpenzimet tjera

operative

Viti qe perfundon me
31 Dhjetor 2014

Viti ge perfundon me
31 Dhjetor 2013

1,358 1,271
817 739
827 662
827 638
497 442
331 310
304 261
315 354
233 327
342 323
220 241
165 210
159 146

97 164
139 116
113 60
373 126

4 89

17 30

32 26

7,170 6,535
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

24. TATIMI NE FITIM

Mé poshté éshté paragitur kalkulimi i shpenzimeve aktuale té tatimit né té hyra.

Viti ge perfundon me Viti ge perfundon me

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Shpenzimet aktuale té tatimit né fitim (1,141) (418)
Shpenzimet/(kredi) té tatimit té shtyré 71 -
Gjithsej shpenzimet e tatimit né fitim (1,070) (418)

Mé poshté éshté paragitur kalkulimi i shpenzimeve aktuale té tatimit né té hyra.

Viti ge perfundon me Viti ge perfundon me

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Profit before taxation 10,329 4,204
Plus: shpenzimet jo té zbritshme pér géllime tatimore - -
Minus: shpenzimet e pérshpejtuara té lejueshme pér géllime
tatimore 1,081 (25)
Ndryshimi ne tatimin e shtyre (711) -
Fitimi i tatueshém pér vitin 10,699 4,179
Humbjet e tatimit me 1 Janar 1,070 418

Efektivisht nga 1 Janari 2010, norma tatimore né té hyrat e korporatave ishte 10% sipas rregulloreve tatimore té Kosovés
né fugi, Ligji numér 03/L-162 “Tatimi né té Ardhurat e Korporatave”.

Né vijim kemi pasurité e tatimit té shtyré nga humbjet e akumuluara té tatimit té pashfrytézuara.
Lévizja e tatimit té shtyré

Pér vitin qé pérfundoi Pér vitin qé pérfundoi
me 31 Dhjetor, 2014  me 31 Dhjetor, 2013

Bilanci fillestar me 1 Janar, - -
Ngarkesat pér vitin 71 -

Gjithsej pasuria e tatimit té shtyré 71 -
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

25. SHPALOSJE PER PALET E NDERLIDHURA
Né pércaktimin e paléve, banka zbaton kushtet e SNK 24. Palét e nderlidhura jané:

e Palét té cilat né ményré té drejtpérdrejté apo té térthorté, pérmes njé apo mé shumé ndérmjetésuesve, kontrollon apo
éshté e kontrolluar, ose éshté nén kontroll té pérbashkét me entitetin;
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Individét privat té cilét né ményré té drejtpérdrejté apo té térthorté kané fuqi vote né banka, gjé gé iu jep njé ndikim
té caktuar mbi bankén dhe entitetet e kontrolluara apo bashkérisht té kontrolluar nga individét e tillé, nga anétarét e
personelit ky¢ menaxhues, me fjalé tjera, kané autorizim dhe pérgjegjési pér planifikim, menaxhim dhe kontrollim té
operacioneve té bankés, pérfshiré drejtorét;

Kur merret parasysh ¢do transaksion i mundshém me njé palé té lidhur, vémendja fokusohet né substancén e
marrédhénies jo vetém formén ligjore.

Banka kontrollohet nga TEB Holding A.S e inkorporuar né Turqi (kompania amé), i cili ka né pronési 100% té aksioneve te
zakonshme me 31 Dhjetor, 2014 (2013: 100% aksione té zakonshme).

Gjaté kryerjes sé biznesit bankar, banka kryen transaksione me palét e nderlidhura. Transaksionet pérfshijné depozita,
huamarrje dhe transaksione né valuté té huaj. Kéto transaksione béhen né kushte normale komerciale dhe me ¢mime té
tregut.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

25. SHPALOSJE PER PALET E NDERLIDHURA (vazhdim)

Tabela né vijim pérmbledhé fushéveprimin e transaksioneve té paléve té ndélidhura, gjendjen e pasurive dhe detyrimeve ,
té hyrat dhe shpenzimet pérkatése pér vitin gé pérfundoi me 31 Dhjetor, 2013.

(parent) BNP Paribas
TEB BNP SA Sucursal Findomestic
31 Dhjetor 2014 TEB A.S Holding Paribas BNL en Espana Bank AD Total
Llogarité e arkétueshme
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 11 - 2 2 - - 15
Llogari té arkétueshme tjera 443 - - - - - 443
Gjithsej llogarité e arkétueshme
454 - 2 2 - - 458
Detyrimet
Detyrimet tjera
Gjithsej detyrimet - 24 - - - - 24
- 24 - - - - 24
Neto llogari té arkétueshme/
(detyrime)
454 (24) 2 2 - - 434
Garancionet e konfirmuara
3,175 - 250 60 210 75 3,770
Té hyrat
Té hyrat nga interesi
Gjithsej té hyrat - - - - - - -
Shpenzimet
Shpenzimet e interesit
Rrogat, giraté dhe shpenzimet tjera 2 - - - - - 2
Gjithsej shpenzimet 7 67 1 4 3 82
9 67 1 - 4 3 84
Neto té hyrat/(shpenzimet)
Llogarité e arkétueshme (9) (67) (1) - (4) (3) (84)
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

25. SHPALOSJE PER PALET E NDERLIDHURA (vazhdim)

Tabela né vijim pérmbledhé fushéveprimin e transaksioneve té paléve té ndérlidhura, gjendjen e pasurive dhe detyrimeve
me 31 Dhjetor, 2012, dhe té hyrat dhe shpenzimet pérkatése pér vitin e mbyllur.

(parent)
TEB BNP BNP Paribas BNL gruppo
31 Dhjetor 2013 TEB A.S Holding Paribas Sofia Branch BNP Paribas Total
Llogarité e arkétueshme
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 25 - 2 - 7 34
Llogari té arkétueshme tjera 384 - - - - 384
Gjithsej llogarité e arkétueshme
409 - 2 - 7 418
Detyrimet
Detyrimet tjera
Gjithsej detyrimet - 39 - - - 39
- 39 - - - 39
Neto llogari té arkétueshme/(detyrime)
409 (39) 2 - 7 379
Garancionet e konfirmuara
2,155 - 312 1,000 60 3,527
Té hyrat
Té hyrat nga interesi
Gjithsej té hyrat - - - - - -
Shpenzimet
Shpenzimet e interesit
Rrogat, giraté dhe shpenzimet tjera 4 - - - - 4
Gjithsej shpenzimet - 148 - - - 148
4 148 - - - 152
Neto té hyrat/(shpenzimet)
Llogarité e arkétueshme (4) (148) - - - (152)
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

25. SHPALOSJE PER PALET E NDERLIDHURA (vazhdim)

Kompenzimi i menaxhmentit kryesor

Viti ge perfundon me Viti ge perfundon me

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

Executive Executive

Management Management

Pagat 315 413
Bonuset 116 116
Gjithsej 431 529

26. ZERATjashté- bilancor, DETYRIMET FINANCIARE DHE NGJARJET e PAPARASHIKUARA
a. Garancionet dhe letér kredité

Zotimet kreditore pérfshijné zotimet pér té dhéné kredi, letér kredité dhe garancioni, té& koncipuara pér té& pérmbushur
nevojat e konsumatoréve té bankés. Letér kredité dhe garancionet e dhéné konsumatoréve, e obligojné bankén té béjé
pagesa né emér té konsumatoréve nése konsumatorét déshtojné té performojné sipas kushteve té kontratés. Zotimet
pér té dhéné kredité paragesin zotimet kontraktuale pér té dhéné hua dhe kredi garkulluese. Zotimet pérgjithésisht kané
data fikse té skadimit, apo klauzola tjera per shképutje. Pasige zotimet mund té skadojné pa u térhequr, shumat totale jo
domosdoshmerisht paragesin nevojén pér para té gatshme.

Shuma agregate e zotimeve té garancioneve dhe letrave té kredisé té Iéshuara nga bankat jané:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

Garancionet pér pagesa 13,788 17,362
Letér kredité 658 1,318
Garancionet tjera dhe démshpérblimet 664 590
15,110 19,270

Angazhimet e kredive ende té pa papaguara 61,411 56,500
Gjithsej 76,521 75,770
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

26. ZERAT jashté- bilancor, DETYRIMET FINANCIARE DHE NGJARJET e PAPARASHIKUARA (vazhdim)

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Guarantees:
Secured
Siguruar nga depozitat né para té gatshme 980 3,020
Siguruar me kolateral tjetér 75,541 72,750
76,521 75,770
Té pasiguruara - -
Gjithsej 76,521 75,770

b. Céshtjet gjyqésore

Kohé pas kohe dhe né ciklin normal té punés, banka mund té paditet. Né bazé té vlerésimeve té bankés dhe né bazé té
késhillave profesionale - interne dhe eksterne - menaxhmenti mendon se nuk do té keté humbje materiale né kété drejtim,

dhe rrjedhimisht, nuk jané béré provizione né kéto pasqyra financiare.
c. Zotimet operative té girasé

Banka ka zotime sipas kontratave té pa-anulueshme té gerasé, detyrimet pér té cilat jané si vijon:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Brenda njé viti 1,433 1,231
Prej dy deri né pesé vite 3,074 3,245
Total 4,507 4,476

27. NGJARJET PAS DATES SE RAPORTIMIT

Nuk ka ngjarje té tjera pas datés sé raportimit qé do té kérkonin rregullime ose shénime shpjeguese shtesé né pasqyrat

financiare.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT FINANCIAR
a. Menaxhimi i rrezikut té kapitalit

Objektivat e bankés gjaté menaxhimit té kapitalit jané: (i) té jeté né pajtim me kushtet e kapitalit té parashtruara nga BQK-
ja, (i) té ruaj aftésiné e bankés né ményré qé té vazhdojé té béjé kthime pér aksionarét dhe (iii) mirémbajé njé bazé té
fugishme té kapitalit pér t&€ mbéshtetur punén e saj.

Mjaftueshméria e kapitalit dhe shfrytézimi i kapitalit rregullativ monitorohen né baza mujore nga menaxhmeti i bankés, i
cili zbaton teknika sipas udhézimeve té BQK-sé. Informatat e kérkuara i jepen BQK-sé ¢do tre muaj.

Pasurité e peshuara sipas rrezikut maten me njé hierarki té pesé peshimeve té rrezikut té klasifikuara sipas natyrés dhe duke
pasqyruar njé vlerésim té rrezikut kreditor, té tregut dhe rrezige tjera gé shogérojné ¢do pasuri, adoptohet pér ekspozim
jashté-bilancor, me disa pérshtatje pér té reflektuar mundésiné e humbjes potenciale.

Rregullat e BQK kérkojné gé banka té mbajé njé nivel minimal té kapitalit rregullativ prej 7,000 mijé EUR, pér t& mbajtur
pérpjesétimin e kapitalit Tier | ndaj pasurive me rrezik té peshuar né apo mé shumé se minimumi prej 8%, te mbajé kapitalit
me mjete te rreziku ne minimum prej 12%, dhe te mbajé vlerén e kapitalit ne raport me gjithsej asetet (%) ne apo mé
shumé se minimumin prej 7%
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
a. Menaxhimi i rrezikut té kapitalit (vazhdim)
Raporti i kapitalit i cili bazohet né rrezik minimal

Nivelet e kapitalit t& bankés, pasurité e peshuara me rrezik dhe raporti pér mjaftueshmériné e kapitali sipas rregullave té
reja dhe té vjetra té BQK-sé jané si né vijim:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Kapitali i klasit te pare TIER 1
Kapitali fillestar 24,000 24,000
Té hyrat e mbajtura 12,295 2,394
Minus pasurité e paprekshme (830) (675)
Kredité personave té lidhur me banké (61) (132)
Gjithsej kapitali kualifikues Tier 1 35,404 25,587
Kapitali i klasit te dyte TIER 2
Borxhet e varura 11,000 11,000
Shpenzimet e rezervave pér humbjet nga kredité (limituar né 1.25%
té RWA) 3,682 1,955
Gjithsej kapitali kualifikues Tier 2 14,682 12,955
Gjithsej kapitali rregullativ 50,086 38,542
Mjetet e peshuara me rrezik:
Né bilanc té gjendjes 280,536 250,113
Jashté bilancit té gjendjes 14,021 16,466
Mijetet e rrezikuara pér rrezikun operacional 27,033 20,561
Gjithsej mjetet e peshuara me rrezik 321,590 287,140
Raporti i kapitalit i klasit té paré me pasuriné me rrezik té peshuar 11.01% 8.91%
Gjithsej raporti i kapitalit me pasuriné me rrezik té peshuar 15.57% 13.42%
Gjithsej raporti i ekuitetit me gjithsej pasurité 9.81% 7.09%
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
b. Kategorité e instrumenteve financiare

Tabela né vijim éshté barazim i klasave té instrumenteve financiare me kategorité e matjes SNK39. Né fund té vitit banka
ka instrumentet né vijim financiare:

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Kredi dhe paradhénie
Paraja e gatshme dhe gjendja me Bankén Qendrore 67,893 81,152
Kredité dhe paradhéniet pér bankat - 17,749
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 287,025 266,060
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 7,277 825
Pasurité tjera financiare 1,569 1,345
Gjithsej pasurité financiare 363,764 367,131
Detyrimet financiare me kosto té amortizuar
Detyrime pér klientét 314,353 327,232
Detyrime pér bankat 4,971 5,455
Huamarrjet nga institucionet tjera financiare 10,882 10,867
Detyrimet tjera financiare 2,380 1,456
Gjithsej detyrimet financiare 332,586 345,010

c. Objektivat e menaxhimit té rrezikut financiar

Funksioni i thesarit korporatés té bankés éshté té ofrojé shérbime pér bizneset, pér té bashkérenduar gasje né tregjet
financiare vendore dhe ndérkombétare, monitoruar dhe menaxhuar rreziget financiare gé kané té béjné me operacionet
e bankés, pérmes raportimeve té rrezikut intern, té cilat analizojné ekspozimin sipas shkalléve dhe madhésiné e rrezikut.
Kéto rrezige pérfshijné rrezikun e tregut (pérfshiré rrezikun valutor, rrezikun e normave té interesit), rrezikun kreditor dhe
rrezikut té likuiditetit.

Pajtueshméria me politika dhe limite té ekspozimit shgyrtohet vazhdimisht nga komitetet e menaxhmentit dhe auditorét
intern. Banka nuk hyn apo tregton instrumente financiare derivative né masé té madhe.

d. Rreziku i tregut

Aktivitetet e bankés e ekspozojné até, né radhé té paré, ndaj rrezigeve financiare té& ndryshimit né kursin e kémbimit
té valutés sé huaj dhe normave té interesit. Rreziku i tregut nuk éshté i koncentruar né rrezikun valutor apo rrezikun e
normave té interesit, pasi shumica e transaksioneve té bankés jané né valuté lokale dhe shumica e normave té interesit
jané té fiksuara.
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Raportet financiare

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
e. Rreziku i valutave té huaja

Politikat e menaxhimit té rrezigeve valutore té TEB sh.a. definojné metodat e menaxhimit té rrezikut valutor té bankés.
Qéllimi i politikave té menaxhimit té rrezikut valutor éshté menaxhimi dhe kufizimi i humbjes potenciale, i cili krijohet
si rezultat i ndryshimeve né kurset e valutave té huaj dhe reflektohet né rezultatet e punés dhe né mjaftueshmériné e
kapitalit té& bankés. Rreziku valutor paraget probabilitetin e realizimit t&€ humbijes sipas zérave bilancor dhe jashté-bilancor,
si rezultat i ndryshimeve né kurset e valutave dhe/ose jo-harmonizimit té niveleve té pasurive, detyrimeve dhe zérave
jashté-bilancor né valuté té njéjté. Banka e menaxhon rrezikun e valutés sé huaj pérmes menaxhimit té strukturés valutore
té pasurive dhe detyrimeve né linjé me ndryshimet e pritura né kurset e valutave té huaja. Rreziku i kursit t& kémbimit
menaxhohet dhe geveriset sipas politikave té TEB Group. Si e tillé, TEB sh.a. vazhdimisht monitoron lévizjet e kursit té
kémbimit dhe tregjeve té valutave té huaja, dhe pércakton pozicionin e saj valutor né baza ditore. Cdo pérjashtim nga kéto
politika duhet té aprovohet nga Bordi Mbikéqyrés i TEB sh.a. dhe Departamenti i Menaxhimit té Rrezikut té TEB Group.
Banka dhe politikat e Grupit ndalojné bankén té mbajé pozité té hapur valutore pér géllime spekulimi. Sidoqofté, derivatet
e kémbimit té huaj mund té shfrytézohen pér qéllime té hedgingut pér té mbyllé pozicione té caktuara, né té cilat raste ato
monitorohen pér sé aférmi né nivel lokal dhe té Grupit.

Banka kryen transaksione né EUR dhe né valuta té huaja. Banka akoma nuk ka hyré né ndonjé shkémbim substancial apo
né ndonjé transaksion derivativ pérgjaté vitit qé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2013 dhe 2012.

Banka i ekspozohet rrezikut valutor pérmes transaksioneve né valuta té huaja. Pasi valuta me té cilén banka shpreh pasqgyrat
e saj financiare éshté Euro, atéheré pasqyrat financiare té bankés ndikohen nga Iévizjet né kursin e kémbimit né mes té
euros dhe valutave tjera.

Ekspozimet e bankés né transaksione rrisin fitimet dhe humbjet né valuté té huaj té cilat pasqyrohen né fitim dhe humbje.
Kéto ekspozime pérbéhen nga pasurité dhe detyrimet monetare té bankés té cilat nuk jané té shprehura né valutén
funksionale té bankés.

Analiza e ndjeshmérisé sé valutave té huaja

Banka éshté kryesisht e ekspozuar ndaj dollarit amerikan (USD) dhe frankut zviceran (CHF). Tabela né vijim ofron detaje
té ndjeshmeérisé sé bankés kundruall rritjes dhe uljes sé vlerés sé euros ndaj valutave té huaja. Pérgindja e shfrytézuar
éshté norma e ndjeshmeérisé e pérdorur né raportimin e rrezikut té valutave té huaja né ményré interne tek personeli
menaxherial ky¢ dhe paraget vlerésimin e menaxhmentit té ndryshimeve té& mundshme té arsyeshme né kursin e
shkémbimit valutor. Analiza e ndjeshmérisé pérfshin vetém zérat monetar né valuté té huaj, dhe pérshtaté pérkthimin e
tyre né fund té periudhés pér ndryshim né kurset e kémbimit. Banka ka zbatuar 10 % bazé té rritjes apo uljes sé kurseve
aktuale té kémbimit valutor. Numri i méposhtém pozitiv tregon njé rritje né fitim dhe ekuitet tjetér ku EUR forcohet me
pérgindje té caktuar ndaj valutave relevante.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014

perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

e. Rreziku i valutave té huaja (vazhdim)

31 Dhjetor, 2014

Pasurité:
Ndikimi né parané e gatshme, kredi dhe paradhénie pér bankat

Detyrimet:
Ndikimi né detyrime ndaj bankave dhe klientéve

Neto ndikimi né fitim, humbje dhe ekuitet

Dhjetor 31,2013

Pasurité:
Ndikimi né parané e gatshme, kredi dhe paradhénie pér bankat

Detyrimet:
Ndikimi né detyrime ndaj bankave dhe klientéve

Neto ndikimi né fitim, humbje dhe ekuitet
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Aktivitetet dhe Projeksionet

TEB SH.A.

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

e. Rreziku i valutave té huaja (vazhdim)

Tabela né vijim pérmbledh pozitén valutore té bankés me 31 Dhjetor, 2014:

Pasurité financiare

Paraja e gatshme né doré dhe né banké
Gjendja me BQK

Kredi dhe paradhénie pér bankat

Kredité e klientéve - neto

Pasurité financiare té disponueshme pér shitje

Gjithsej pasurité

Detyrimet financiare
Detyrime pér klientét
Huamarrjet

Detyrime tjera financiare

Gjithsej detyrimet

Neto pozita valutore me 31 Dhjetor, 2014

Menaxhmenti/Qeverisja e

korporatave

Raportet financiare

EURO usD CHF Others Total
59,660 4946 2,580 707 67,893
287,025 - - - 287,025
7,277 - - - 7,277
1,569 - - - 1,569
355,531 4,946 2,580 707 363,764
306,285 4910 2,577 581 314,353
15,853 - - - 15,853
2,380 - - - 2,380
324,518 4,910 2,577 581 332,586
31,013 36 3 126 31,178
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
e. Rreziku i valutave té huaja (vazhdim)

Tabela né vijim pérmbledh pozitén valutore té bankés me 31 Dhjetor, 2013:

EURO usD CHF Others Total
Financial assets
Gjendja me BQK 77,190 1,071 2,505 386 81,152
Kredi dhe paradhénie pér bankat 9,700 8,049 - - 17,749
Kredité e klientéve - neto 266,060 - - - 266,060
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 825 - - - 825
Pasurité tjera financiare 1,345 - - - 1,345
Gjithsej pasurité 355,120 9,120 2,505 386 367,131
Detyrimet financiare
Detyrime pér klientét 316,272 8,516 2,095 348 327,231
Huamarrjet 16,322 - - - 16,322
Detyrime tjera financiare 1,456 - - - 1,456
Ekuiteti i aksionaréve
Gjithsej detyrimet 334,050 8,516 2,095 348 345,009
Neto pozita valutore me 31 Dhjetor, 2013 21,070 604 410 38 22,122
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TEB SH.A.

Aktivitetet dhe Projeksionet

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

e. Rreziku i valutave té huaja (vazhdim)

Raportet financiare

Tabela né vijim pérmbledh pozitén bruto valutore té hapur té bankés me 31 Dhjetor, 2013. Sipas politikave grupore té TEB-
it, pozita valutore e hapur individuale nuk duhet té jeté mé shumé se 5% e ekuitetit né cfarédo kohe, ndérkaq sipas BQK-sé,
pozita e hapur valutore pér ¢farédo valute nuk duhet té jeté mé shumé se 20% e kapitalit.

31 Dhjetor, 2014

Valuta

usD
CHF
Others

31 Dhjetor, 2013

Valuta

usD
CHF
Others

Pozicioni Spot
Pasurité Detyrimet

né valutén né valutén
origjinale origjinale

Gjithsej
pozicioni

Neto né Euro

Gjithsej
pozicioni Limiti
% té (%té

kapitalit  kapitalit)

6,005 5,961 44 37 - 5
3,102 3,098 4 3 - 5

550 453 97 125 - 5

9,657 9,512 145 165 - 15

Gjithsej Gjithsej
Pozicioni Spot pozicioni  pozicioni Limiti
Pasurité Detyrimet

né valutén né valutén % té (%te

origjinale origjinale

Neto né Euro

kapitalit kapitalit)

12,577 11,711 866 628 3 5
3,075 2,573 502 409 2 5
322 290 32 38 - 5
15,974 14,574 1,400 1,075 5 15

Kurset e kémbimit pér monedhat kryesore mé 31 dhjetor, 2014 dhe 2013 ishin si vijon:

Dollari amerikan (USD)
Funta britaneze (GBP)
Franku zviceran (CHF)

31 Dhjetor 2014

1.2141
0.7789
1.2024

31 Dhjetor 2013

1.3791
0.8337
1.2276
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
f. Rreziku i normés sé interesit

Rreziku i normés sé interesit éshté se vlera e njé instrumenti financiar do té luhatet pér shkak té ndryshimeve né normat
e interesit té tregut, dhe rreziku se maturimet e pasurive gé bartin interes dallojné nga maturimet e detyrimeve gé bartin
interes té pérdorura pér té financuar ato pasuri (rreziku i ri-cmimit). Koha pér té cilén norma e interesit éshté e fiksuar
pér njé instrument financiar vé né pah se deri né ¢faré mase i ekspozohet rrezikut t& normés sé interesit. Pasurité dhe
afatizimet e depozitave té konsumatoréve né banké bartin norma fikse interesi, ndérsa huamarrjet kané norma variabile
té interesit. Normat e interesit té zbatueshme pér pasurité dhe detyrimet financiare jané té zbuluara né shénimin pérkatés
né kéto pasqyra financiare. Politikat e bankés pér menaxhimin e rrezikut té normés sé interesit definojné metodén e
identifikimit, matjes, veprimeve pasuese dhe kontrollimit té rrezikut né rast té modifikimit t& normés sé interesit. Politikat
synojné menaxhimin e ekspozimit ndaj rrezikut té normave té interesit dhe kufizimit t& humbjes potenciale, e cila krijohet
si rezultat i modifikimit té niveleve té normave té interesit né treg dhe efekti i atyre ndryshimeve né rezultatet e biznesit,
dhe vlerés sé tregut té kapitalit té& bankés.

Departamenti pér menaxhimin e rrezikut monitoron ekspozimin ndaj rrezikut t& normés sé interesit duke pérdorur
metodologjiné e analizés sé boshllékut t& normés sé interesit. Me kété géllim, TEB sh.a. definon njé varg té té dhénave
té cilat bazohen né rrjedhat e parasé sipas intervaleve kohore individuale. Principi i maturimit t& ngelur zbatohet né
marréveshjet me njé normé té fiksuar té interesit, ndérsa datat e ri-gmimit t& normés sé interesit merren parasysh né
marréveshje me normé variable té interesit.

Té gjitha pozicionet e bilancit té gjendjes dhe ato jashté bilancit té gjendjes, té cilat jané té ndjeshme ndaj rrezikut té
normés sé interesit, jané té klasifikuara né librat e bankés dhe librat tregtar. Pozicionet vézhgohen sipas kétyre segmenteve:

e Pozicionet e ndjeshme ndaj normés sé interesi né Euro

® Pozicionet e ndjeshme ndaj normés sé interesit né valuta tjera (baza agregate pér secilén valuté ndarazi)

Menaxhmenti beson se banka nuk éshté e ekspozuar ndaj rrezikut t& normés sé interesit né instrumentet e saj financiare,
pérvec huamarrjeve té cilat jané né norma variabél té interesit. Fondet dhe Detyrimet té cilat nuk kané maturim té definuar

(si depozitat qé duhet té paguhen si té kérkohen), apo té cilat kané maturime té ndryshme né raport me arritjen origjinale
té cekur né kontraté, jané té klasifikuara né kategoriné si kérkesé pér depozitime pér géllime té analizés sé boshllékut.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
f. Rreziku i normés sé interesit (vazhdim)
Analiza e ndjeshmérisé

Menaxhimiinormés sé rrezikut plotésohet nga monitorimi i ndjeshmérisé sé fitimit dhe humbjes sé bankés dhe ekuiteti né
skenare té ndryshme té |8vizjes sé normés sé interesit. Analiza e ndjeshmérisé sé normés sé interesit pércaktohet né bazé
té ekspozimeve né rrezikun e normés sé interesit né datén raportuese. Analiza supozon njé rritje paralele té normave té
interesit sipas 100 pikéve (+1%) né nivel té neto fitimit dhe ekuitetit.

Ekspozimi né rrezik t& normés sé interesit dhe ndikimi i tij né pasqyrén e bankés té ndryshimit né ekuitet dhe fitim dhe
humbje matet pérmes metodologjisé Basis Point Value. Rezultatet e prezantuara né vijim paragesin ndryshimet né fitim
dhe humbje dhe ekuitet, té cilat ndodhin nése normat e interesit rriten apo zvogélohen pér 100 pika bazike.

Analiza e ndjeshmérisé sé fitimit apo humbjes dhe ekuitetit ndaj ndryshimeve né norma té interesit éshté si né vijim:

Ndjeshmeéria e fitimit dhe humbjes
Ndjeshméria ndaj normés sé interesit 2014 2013
Rritja né pika bazike 776 25
+100 piké zhvendosje paralele

Ndjeshméria e fitimit dhe humbjes
Ndjeshméria ndaj normés sé interesit 2014 2013
Rritja né pika bazike 97 36
-100 piké zhvendosje paralele
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
d. Rreziku kreditor

Banka i nénshtrohet rrezikut kreditor nga aktivitetet e saj huadhénése dhe né rastet kur vepron si ndérmjetésues né llogari
té konsumatoréve apo paléve treta, apo kur |éshon garancione. Né kété aspekt, rreziku kreditor pér bankés buron nga
mundésia e déshimit té paléve té ndryshme né pérmbushjen e detyrimeve té tyre financiare. Menaxhimi i rrezikut kreditor
té huamarrésve béhet pérmes analizimit té rrequllt té kredive té huamarrésve. Ekspozimi ndaj rrezikut kreditor menaxhohet
edhe pjesérisht duke marré kolateral dhe garancione.

Ekspozimi parésor i bankés ndaj rrezikur kreditor vien nga Kredi dhe Paradhénie pér klientét. Shuma e ekspozimit kreditor
shprehet me vleré kontabél té pasurive né bilanc té gjendjes. Krahas késaj, banka e ekspozohet rrezikut kreditor jashté-
bilancor pérmes garancioneve té |&shuara.

Koncentrimet e rrezikut kreditor (qofté bilancor apo jashté-bilancor) gé vjen nga instrumentet financiare, ekzistojné
pér palét tjera kur kané karakteristika té ngjashme ekonomike, té cilat mund té béjné aftésiné e tyre pér té pérmbushur
detyrimet kontraktuale té ndikohet ngjashém nga ndryshimet né kushtet ekonomike dhe kushtet tjera. Pjesa mé e madhe
e koncentrimeve té rrezikur kreditor vjen nga lloji i konsumatorit né raport me huaté dhe paradhéniet e bankés dhe me
garancionet e Iéshuara.

Pér matje t& mépasshme dhe paaftésim té pasurive, banka vleréson nése ekzistojné déshmi objektive té zhvleresimit
individual pér pasurité financiare té cilat jané individualisht té réndésishme, dhe individualisht apo kolektivisht pér pasurité
financiare té cilat nuk jané individualisht té réndésishme. Nése konstatohet se nuk ka déshmi objektive té zhvleresimi pér
pasuriné financiare individualisht té vlerésuar, qofté i réndésishém apo jo, e pérfshin pasuriné né fjalé né grupin e pasurive
financiare gé kané karakteristika té ngjashme té rrezikut kreditor, dhe kolektivisht i vleréson pér paaftésim. Pasurité té
cilat jané individualisht té vlerésuara pér paaftésim, dhe pér té cilat njé humbje nga zhvleresimi éshté apo vazhdon té
regjistrohet, nuk jané té pérfshira né njé vlerésim kolektiv té zhvlerésimit.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
g. Rreziku kreditor (vazhdim)
a) Ekspozimi maksimal ndaj rrezikut kreditor:

Me 31 Dhjetor, 2014

Bruto Neto
maksimum  Provizionet e maksimum Vlera fer e
ekspozimi rénies ne vlere ekspozimi kolateralit
Paraja e gatshme dhe gjendja me Bankén
Qendrore 67,893 - 67,893 -
Kredi dhe paradhénie pér bankat - - - -
Kredi pér individé 119,590 (5,651) 113,939 88,686
Kredité e klientéve 92,966 (3,032) 89,934 88,443
Mbitérhegjet 1,687 (114) 1,573 243
Kredité kartelat 24,937 (2,505) 22,432 -
Kredi pér persona juridik 192,831 (19,745) 173,086 969,904
Huaté entiteteve té médha 140,500 (15,642) 124,858 326,088
Mbitérhegjet 44,908 (3,827) 41,081 643,816
Kredité kartelat 7,423 (276) 7,147
Gjithsej kredi dhe paradhénie pér klientét 312,421 (25,396) 287,025 1,058,590
Pasurité té disponueshme pér shitje 7,277 - - -
Letér kredité 658 - 658 -
Letér garancionet 13,788 - 13,123 -
Garancione tjera dhe démshpérblimet 664 - 664 -
Angazhimet kreditore 61,411 - 61,411 -
Detyrimet e mundshme 76,521 - 75,856 -

Vlera fer e kolateralit vlerésohet pérgjithésisht kur te lIéshohet kredia dhe vlera pércaktohet nga brenda nga vlerésues e
bankés. Vlerat e kolateralit né tabelé jané paraqitur me vlerat si banka fillimisht ka vlerésuar vlerén e tyre té tregut kur
kredia éshté Iéshuar klientit. Mé pas, banka nuk ka kryer rivlerésimin e vlerés sé kolateralit. Bankat konsiderojné se vlera e
kolateralit mund té jeté shumé e ndryshme nga vlera e tregut.
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Pér TEB Sh.A

TEB SH.A.

Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB Sh.A. né vitin 2014

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

g. Rreziku kreditor (vazhdim)

a) Ekspozimi maksimal ndaj rrezikut kreditor (vazhdim)

As at 31 Dhjetor 2013

Bruto Neto

maksimum  Provizionet e maksimum Vlera fer e
ekspozimi rénies ne vlere ekspozimi kolateralit

Paraja e gatshme dhe gjendja me Bankén
Qendrore 81,152 - 81,152 -
Kredi dhe paradhénie pér bankat 17,749 - 17,749 -
Kredi pér individé 102,541 (4,145) 98,396 88,949
Kredité e klientéve 78,620 (2,255) 76,365 88,481
Mbitérhegjet 1,316 (72) 1,244 468
Kredité kartelat 22,605 (1,818) 20,787 -
Kredi pér persona juridik 180,553 (12,889) 167,664 936,764
Huaté entiteteve té médha 129,089 (10,147) 118,942 563,063
Mbitérhegjet 45,758 (2,720) 43,038 373,701
Kredité kartelat 5,706 (22) 5,684 -
Gjithsej kredi dhe paradhénie pér klientét 283,094 (17,034) 266,060 1,025,713
Pasurité té disponueshme pér shitje 825 - - -
Letér kredité 1,318 - 1,318 -
Letér garancionet 17,362 - 17,362 -
Garancione tjera dhe démshpérblimet 590 - 590 -
Angazhimet kreditore 56,500 - 56,500 -
Detyrimet e mundshme 75,770 - 75,770 -
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
g. Rreziku kreditor (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie

31 December 2014 31 December 2013

Kredi dhe Kredi dhe Kredi dhe Kredi dhe

paradhénie pér paradhénie pér paradhénie pér paradhénie pér

klientét bankat klientét bankat

As ne vonesé ose rénie ne vlere 272,410 - 249,207 17,749

Né vonesé por pa rénie ne vlere 17,103 - 15,367 -

Renie ne vlere - individualisht 22,908 - 18,520 -

Bruto kredité 312,421 - 283,094 17,749
Minus: rezervimet pér humbjet

nga kredité e klientéve (25,396) - (17,034) -

Neto kredité 287,025 - 266,060 17,749
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.

TEB Sh.A. né vitin 2014

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

g. Rreziku kreditor (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

a) Kredi dhe paradhénie qe nuk jané né vonesé dhe nuk kane rénie ne vlere

Me 31 Dhjetor, 2014 sistemi intern i klasifikimit

Fer-vlera e

A Gjithsej kolateralit

Kredité dhe paradhéniet pér bankat - - -
Kredité pér individ 130,504 130,504 84,823
Kredité e klientéve 103,399 103,399 84,580
Mbitérheqgjet 1,841 1,841 243
Kredité kartelat 25,264 25,264 -
Kredi personave juridik 141,906 141,906 856,617
Kredité e klientéve 96,260 96,260 549,505
Mbitérheqjet 42,809 42,809 307,112
Kredité kartelat 2,837 2,837 -
Gjithsej kredité dhe paradhéniet pér klientét 272,410 272,410 941,440
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 7,277 7,277 -
Gjithsej 279,687 279,687 941,440
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

g. Rreziku kreditor (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

b) Kredi dhe paradhénie ge nuk jané né vonesé dhe nuk kane rénie ne viere

Me 31 Dhjetor, 2013 sistemi intern i klasifikimit

Fer-vlera e
A Gjithsej kolateralit
Kredi pér banka 17,749 17,749 -
Kredi pér individé 95,233 95,233 84,352
Kredité e klientéve 74,259 74,259 83,921
Mbitérhegjet 1,235 1,235 431
Kredité kartelat 19,739 19,738 -
Kredi personave juridik 153,974 153,974 880,621
Kredité e klientéve 106,291 106,291 528,574
Mbitérhegjet 42,429 42429 352,047
Kredité kartelat 5,254 5,254 -
Gjithsej huaté dhe kredité pér konsumatoré
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 249,207 249,207 964,973
Financial assets available for sale 825 825 -
Total 267,782 267,782 964,973
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
g. Rreziku kreditor (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

Kredité dhe paradhéniet jané té pérmbledhura si né vijim:

As at 31 Dhjetor 2014

Deri né 30 Deri né 60 Fervlera e
dité dité Gjithsej kolateralit
Kredité pér individé 2,256 758 3,014 2,799
Kredité e klientéve 1,632 317 1,949 2,799
Mbitérhegjet - 25 25 -
Kredit kartelat 624 416 1,040 -
Kredité personave juridiké 11,162 2,927 14,089 74,310
Kredite e klientéve 10,346 2,319 12,665 67,881
Mbitérhegjet 517 441 958 6,429
Kredit kartelat 299 167 466 -
Kredi dhe paradhénie pér klientét 13,418 3,685 17,103 77,109
As at 371 Dhjetor 2013
Fervlera e
A B Gjithsej kolateralit
Kredité pér individé 2,868 490 3,358 4,199
Kredité e klientéve 2,044 278 2,322 4,169
Mbitérhegjet 5 37 42 30
Kredit kartelat 819 175 994 -
Kredité personave juridiké 9,808 2,201 12,009 66,577
Kredite e klientéve 8,650 1,506 10,156 58,305
Mbitérheqgjet 814 643 1,457 8,272
Kredit kartelat 344 52 396 -
Kredi dhe paradhénie pér klientét 12,676 2,691 15,367 70,776
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Aktivitetet dhe Projeksionet

TEB SH.A.

Menaxhmenti/Qeverisja e
korporatave

SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014

(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

g. Rreziku kreditor (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

¢) Kredi dhe paradhénie qe nuk jané né vonesé dhe nuk kane rénie ne vlere

31 Dhjetor 2014

Kredité pér individé

Kredité e klientéve

Mbitérhegjet

Kredit kartelat

Kredité personave juridiké

Kredite e klientéve

Mbitérhegjet

Kredit kartelat

Kredi dhe paradhénie pér klientét

31 Dhjetor, 2013

Kredité pér individé

Kredité e klientéve

Mbitérhegjet

Kredit kartelat

Kredité personave juridiké

Kredite e klientéve

Mbitérhegjet

Kredit kartelat

Kredi dhe paradhénie pér klientét

Bruto kredi dhe

Raportet financiare

Neto kredi dhe

paradhénie paradhénie
individualisht té individualisht té
démtuara Rénie ne vleré démtuara
5,280 (4,932) 348

2,672 (2,535) 137

114 (107) 7

2,494 (2,290) 204

17,628 (16,494) 854

14,049 (13,062) 802

3,322 (3,192) 36

257 (240) 16

22,908 (21,426) 1,202

Bruto kredi dhe Neto kredi dhe
paradhénie paradhénie
individualisht té individualisht té
démtuara Rénie ne vleré démtuara
4,009 (3,236) 773

2,028 (1,595) 433

74 (61) 13

1,907 (1,580) 327

14,511 (11,667) 2,844

11,743 (9,211) 2,532

2,745 (2,434) 311

23 (22) 1

18,520 (14,903) 3,617
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

g. Rreziku kreditor (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

d) Kredi dhe paradhénie jo né vonesé dhe jo té démtuara (vazhdim)

Efekti financiar i kolateralit me 31 Dhjetor, 2014 éshté prezantuar mé poshté:

Alokuar pér:
Kredi pér individé Kredi pér persona juridik
Kredité e Kredité e
klientéve Mbitérheqja klientéve Mbitérheqja Gjithsej
Lloji i kolateralit:
Hipoteka 19,553 - 288,671 96,511 404,735
Kolateral me para té gatshme 4,338 216 7,323 3,682 15,559
Penglénia e mallit 57,901 27 304,001 206,611 568,540
Penglénia e veturés 6,651 - 42,409 19,284 68,344
Gjithsej 88,443 243 642,404 326,088 1,057,178
e) Kredi dhe paradhénie né vonesé por jo té démtuara:
T Efekti financiar i kolateralit me 31 Dhjetor, 2013 éshté prezantuar mé poshté:
Allokuar pér:
Kredi pér individé Kredi pér persona juridik
Kredité e Kredité e Kredité e
klientéve Mbitérhegja klientéve klientéve Mbitérheqgja
Lloji i kolateralit:
Hipoteka 20,244 - 264,994 121,593 406,831
Kolateral me para té gatshme 4,875 455 4,945 3,689 13,964
Penglénia e mallit 55,142 13 289,204 225,330 569,689
Penglénia e veturés 8,219 - 37,507 23,091 68,817
Gjithsej 88,480 468 596,650 373,703 1,059,301
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
g. Rreziku kreditor (vazhdim)
i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

Efekti financiar i kolateralit me 31 Dhjetor, 2014 éshté prezantuar mé poshté:

Pasurité e mbi-kolateralizuara Pasurité e nén- kolateralizuara

Vlera aktuale e Fer vlera e Vlera aktuale e Fer vlerae

pasurive kolateralit pasurive kolateralit

Kredité pér individé 47,277 87,989 66,944 697
Kredité e klientéve 47,148 87,746 44,328 697
Mbitérhegjet 129 243 1,366 -
Kredit kartelat - - 21,250 -
Kredité personave juridiké 175,287 966,561 22,343 3,343
Kredite e klientéve 131,421 640,755 12,242 3,061
Mbitérhegjet 43,866 325,806 876 282
Kredit kartelat - - 9,225 -
Gjithsej 222,564 1,054,550 89,287 4,040
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
g. Rreziku kreditor (vazhdim)
i. Kredi dhe paradhénie (vazhdim)

Efekti financiar i kolateralit me 31 Dhjetor, 2014 é&shté prezantuar mé poshté:

Pasurité e mbi-kolateralizuara Pasurité e nén- kolateralizuara

Vlera aktuale e Fer vlerae Vlera aktuale e Fer vlera e

pasurive kolateralit pasurive kolateralit

Kredité pér individé 45,046 88,123 60,200 826
Kredité e klientéve 44,870 87,655 38,008 826
Mbitérheqgjet 176 468 1,107 -
Kredit kartelat - - 21,085 -
Kredité personave juridiké 160,579 968,412 16,694 3,352
Kredite e klientéve 116,641 595,243 9,510 2,821
Mbitérhegjet 43,938 373,169 1,398 531
Kredit kartelat - - 5,786 -
Gjithsej 205,625 1,056,535 76,894 4,178

Kolaterali i marré parasysh pér zbutjen e rrezikut kreditor pérbéhet nga prona e palévizshme, si toka dhe ndértesat, dhe
pengjet e lévizshme, si stoget dhe prona tjetér e lévizshme, e cila mund té konvertohet né pasuri likuide né parimin té
“Transaksion duarliré” ("on an arms length transaction”). Si¢ &shté e pérshkruar né politikat kreditore, ekspozimi i bankés
duhet té mbulohet 100% me vleré té tregut té kolateralit. Ekspozimet pa rrezik pérfshijné kredité té cilat mbulohen me
kesh apo nga ndonjé pasuri lehté e konvertueshme né pasuri likuide me transaksion né parimin “Transaksion duarliré” (“on
an arms length transaction”) si¢ &shté definuar nga politikat e bankés pér menaxhimin e rrezikut kreditor dhe rregullés Il
té BQK-sé.

Sigurimi i kolateralit merret parasysh né procesin e kalkulimit t& humbjes nga rénie ne vlereVlera Fer e tregut dhe e
likuiditetit té kolateralit dokumentohen me njé vlerésim té béré nga pala kompetente. Poashtu merret parasysh edhe
aftésia e bankés pér té vlerésuar dhe likuiduar kolateralin brenda njé periudhé té arsyeshme. Né kuadér té kolateralit
pérfshihen pronat e Iévizshme dhe palévizshme té paléve, né ményré qé té mbulohet ekspozimi ndaj ekspozimit kreditor
dhe rrezikut té déshtimit pér té shlyer krediné.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
h. Pasurité financiare té disponueshme pér shitje

Banka Qendrore e Kosovés nuk posedon klasifikim kreditor té jashtém.

31 Dhjetor, 2014 31 Dhjetor, 2013
Pasurité financiare té Pasurité financiare té
disponueshme pér shitje Gjithsej disponueshme pér shitje Gjithsej
E paklasifikuar 7,277 7,277 825 825
Gjithsej 7,277 7,277 825 825

i. Kredi dhe paradhénie pér banka

Kredi dhe paradhénie bankare nuk jané né vonesé dhe as té démtuara dhe jané té dhéna pa kolateral. Tabela e méposhtme
paraget llogarité rrjiedhése dhe afatizimet né banka korresponduese (poashtu referojuni shénimit 4 dhe 6). Tabelave e
méposhtme paraget klasifikimit kreditor sipas agjencive té klasifikimit kreditor t& Moody's, Fitch dhe Standard & Poor:

31 Dhjetor, 2014

Klasifikimet Llogarité rrjedhése Depozitat né banka
Klasifikimet afatgjata

Fitch
A - -
A- 724 -
A+ 279 -
A2 809 -
AAA 2,074 -
BBB 12 -
3,898 -
Not rated 12 -
Total 3,910 -
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Pér TEB Sh.A. Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

h. Pasurité financiare té disponueshme pér shitje (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie pér banka (vazhdim)

31 Dhjetor, 2013

Klasifikimet
Klasifikimet afatgjata
Fitch

A

A-

A+

A2

AAA

BBB

E paklasifikuar

Gjithsej
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Llogarité rrjedhése

Depozitat né banka

- 6,038

57 3,200
113 3,336
117 2,175
1,869 -
24 3,000
2,180 17,749
32 -

32 -
2,212 17,749




Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
h. Pasurité financiare té disponueshme pér shitje (vazhdim)

i. Kredi dhe paradhénie pér banka (vazhdim)

E paklasifikuar -Dhjetor 31, 2014 Llogarité rrijedhése Depozitat né banka
Klasifikimet afatgjata
Banka Lokale 12 -

Banka tjera (Banka Internacionale) - -

Gjithsej 12 -
E paklasifikuar -Dhjetor 31 Current accounts Deposits with banks
Klasifikimet afatgjata

Banka Lokale 4 -
Banka tjera (Banka Internacionale) 28 -
Total 32 -

j- Koncentrimet

Tabela né vijim zbérthen ekspozimin kryesor kreditor t& bankés me shuma neto, té kategorizuara sipas sektoréve té
industrisé té paléve tjera.

Me 31 Dhjetor, 2014 dhe 2013 analiza e kredive pér klienté dhe banka sipas sektoréve té industrisé dukej si né vijim:

Koncentrimi sipas industrisé

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013

Net loans % Net loans %
Banka - 0.00% 17,749 6.25%
Individé 122,183 42.57% 104,081 36.67%
Rrymé, gaz, ujé 448 0.16% 74,789 26.35%
Industri 10,045 3.50% 12,091 4.26%
Bujgési 2,461 0.86% 1,600 0.56%
Shérbime 80,953 28.20% 493 0.17%
Hotelieri 4,032 1.40% 3,930 1.40%
Transport dhe komunikime 2,241 0.78% 2,290 0.812%
Tregti 64,662 22.53% 66,786 23.53%
Gjithsej 287,025 100.00% 283,809 100.00%
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TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
k. Rreziku i likuditetit

Rreziku i likuiditetit vien né financimin e pérgjithshém té aktiviteteve té bankés dhe né menaxhimin e pozicioneve. Pérfshin
té dyja: rrezikun e té genit té paafté pér té financiar pasurité né maturimin dhe normat e duhura dhe rrezikun e té genit té
paafté pérté likuiduar njé pasuri me ¢mim té arsyeshém dhe kohé té duhur pér té pérmbushur detyrimet. Banka monitoron
likuiditetin e saj né baza ditore me géllim té menaxhimit té& detyrimeve té saj.Banka kontrollon gapin té saj ekzistues
likuiditetit negativ dhe i ka véné né vend njé limit prej kumulative gapit negativ té likuiditetit mbi kapitalin e 400%. Kufijté
e financimit té 31.5 EUR milion jané né dispozicion nga TEB AS dhe 15 milioné euro nga TEB NV pér té mbuluar nevojat pér
likuiditet té Bankés.

Fondet jané té krijuara pérmes njé game té instrumenteve, pérfshiré depozitat, huamarrjet dhe kapitalin aksionar. Kjo rrit
fleksibilitetin e financimit, kufizon varshmériné nga njé burim fondesh dhe pérgjithésisht ul koston e fondeve. Banka bén
pérpjekjet e saj mé té mira pér t& mirémbajtur njé barazpeshé né mes té vazhdimit té financimit dhe fleksibilitetit pérmes
shfrytézimit té detyrimeve me njé gamé maturimesh. Banka vazhdimisht vleréson rrezikun e likuiditetit duke identifikuar
dhe monitoruar ndryshimet né financim té nevojshme pér té pérmbushur géllimet biznesore dhe targetet e parashtruara
né kuadér té strategjisé sé pérgjithshme té bankés. Krahas késaj, banka mban njé portofol té& pasurive likuide si pjesé e
strategjisé sé saj pér menaxhimin e rrezikut té likuiditetit. Shuma e cekur né tabelat e poshtme éshté rrjedha e pazbritur
kontraktuale e parasé.

31 Dhjetor, 2014

Sipas
kérkesés Tre deri né

dhe mé pak Njé deriné dymbédhjeté Njé deriné Pesé vite

se njé muaj tre muaj muaj pesévite etutje Gjithsej
Pasurité financiare
Paraja e gatshme dhe gjendja me
Bankén Qéndrore 67,893 67,893
Kredi dhe paradhénie pér banka - - - - - -
Neto kredité pér klientét 65,096 27,751 104,067 142,495 11,590 350,999
Pasurité financiare té disponueshme pér
shitje 1,641 120 5,316 200 - 7,277
Pasurité tjera financiare 1,439 130 1,569
Total financial assets 136,069 28,001 109,383 142,695 11,590 427,738
Detyrimet financiare
Detyrimet ndaj klientéve 227,078 7,529 58,914 23,421 5 316,947
Huamarrjet - - 44 4,953 10,856 15,853
Detyrime tjera financiare 2,380 - - - - 2,380
Angazhimet kreditore 2,433 4,073 27,473 20,976 6,456 61,411
Garancionet financiare 1,181 855 11,470 939 - 14,445
Gjithsej detyrimet financiare 233,072 12,457 97,901 50,289 17,317 411,036
Liquidity gap as at 31 Dhjetor 2014 (97,003) 15,544 11,482 92,406 (5,727) 16,702
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
k. Rreziku i likuiditetit (vazhdim)

31 Dhjetor, 2013

Sipas
kérkesés Tre deri né

dhe mé pak Njé deri né dymbédhjeté Njéderiné Pesé vitee

se njé muaj tre muaj muaj pesé vite tutje Total
Financial assets
Pasurité financiare 81,152 - - - - 81,152
Paraja e gatshme dhe gjendja
me Bankén Qéndrore 17,749 - - - - 17,749
Kredi dhe paradhénie pér banka 53,566 27,434 99,245 131,543 7,463 319,251
Neto kredité pér klientét 89 258 478 - - 825
Pasurité financiare té
disponueshme pér shitje 1,171 174 - - - 1,345
Gjithsej pasurité financiare 153,727 27,866 99,723 131,543 7,463 420,322
Detyrimet financiare
Detyrimet ndaj klientéve 174,086 17,411 101,580 41,185 37 334,299
Huamarrjet - - 3,058 5,689 7,575 16,322
Detyrime tjera financiare 1,456 - - - - 1,456
Angazhimet kreditore 1,782 6,606 32,202 15,765 145 56,500
Garancionet financiare 1,797 5811 10,021 1,641 - 19,270
Gjithsej detyrimet financiare 179,121 29,828 146,861 64,280 7,757 427,847
Gap i likuiditetit me 31 Dhjetor,
2013 (25,394) (1,962) (47,138) 67,263 (294) (7,525)
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
l. Vlera fer e instrumenteve financiare
(a) Vlera fer e instrumenteve financiare me kosto té amortizuar

Vlera fer paraget shumén né té cilén mund té zévendésohet njé mjet apo detyrim. Vlerat reale jané bazuar né supozimet e
menaxhmentit bazuar né profilin e mjetit dhe bazén e detyrimit.

Tabela né vijim pérmbledh vlerén kontabél dhe vlerén fer té atyre pasurive dhe detyrimeve financiare té cilat nuk jané té
paraqgitura né pasqyrén e pozités financiare me vlerén e tyre fer.

31 Dhjetor 2014 31 Dhjetor 2013
Vlera kontabél Vlera fer Vlera kontabél Vlera fer
Kredi dhe paradhénie pér bankat - - 17,749 17,749
Kredi dhe paradhénie pér klientét 287,025 286,738 266,060 259,849
Detyrime pér klientét 314,353 321,352 327,232 335,872
Huamarrjet 15,853 19,638 16,322 16,322
Detyrime tjera financiare 2,380 2,380 1,456 1,456

Kredi dhe paradhéniet pér bankat

Kredi dhe paradhéniet pér bankat tjera pérbéjné vendosjet ndér-bankare. Vlera fer e vendosjeve me normé té
pandryshueshme dhe depozitat njéditore éshté e barabarté me vlerén e tyre kontabél pér shkak té natyrés afatshkurtér té
tyre.
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Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
l. Vlera fer e instrumenteve financiare (vazhdim)
Kredi dhe paradhénie pér klientét

Kredité e klientéve né bilancin e gjendjes jané té prezantuara né vlerat neto. Pér qéllim té kalkulimit té vlerés fer, banka ka
pérdorur metodén e zbritjes sé rriedhés sé parasé. Andaj, kalkulimi bazohet né rrjedhat e kontraktuara té parasé. Rreziku
kreditor i klientéve individual merret parasysh pérmes démtimeve té pritura.

Depozitat dhe huamarrjet

Vlera fer e vlerésuar e depozitave dhe huamarrjeve bazohet né zbritjet e rrjedhjes kontraktuale té parasé, duke marré
parasysh normat e interesit té tregut, té cilat do té ishin llogari e pagueshme nga banka né zévendésimin e burimeve té
vjetra me té reja me maturim té mbetur.

b) Analiza sipas hierarkisé sé vlerés fer té instrumenteve financiare gé mbahen me vleré fer

Banka bén matjen e vlerés fer duke pérdorur hierarkiné né vijim e cila reflekton réndésiné e inputeve té pérdorura pér
matje:

a) Niveli 1: Cmimet e kuotuara (té parregulluara) né tregjet aktive pér pasurité ose detyrimet identike jané pérdorur pér té
pércaktuar vlerén fer té pasurive financiare.

b) Niveli 2: teknikat vlerésuese bazohen né inputet e vézhguara, jo né ¢mimet e kuotura, ose direkt (me fjalé tjera si
¢mimet) apo indirekt (t& nxjerra nga ¢mimet). Kjo kategori pérfshiné instrumentet e vlerésuara duke pérdorur: gmimet
e kuotura té tregut né tregjet aktive pér instrumente té ngjashme; ¢mimet e cituara pér instrumente té ngjashme apo
identike né tregje té cilat konsiderohen mé pak se aktive; apo teknika tjera vlerésuese ku inputet e drejtpérdrejta apo té
térthorta jané té vézhgueshme nga té dhénat e tregut.

c) Niveli 3: teknika vlerésuese gé pérdorin inpute té réndésishme jo té vézhgueshme. Kjo kategori pérfshin té gjitha
instrumentet ku teknika vlerésuese pérfshin inpute qé nuk bazohen né té dhéna té vézhgueshme dhe inpute jo té
vézhgueshme qé kané njé efekt genésor né vlerésimin e instrumentit. Kjo kategori pérfshin instrumente té cilat vierésohen
né bazé té ¢mimit té cituar pér instrumente té ngjashme ku kérkohen pérshtatje té réndésishme apo supozime té
pavézhgueshme pér té pasqyruar diferencén né mes té instrumenteve.
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Pér TEB Sh.A Pérmbledhje e vitit 2014 dhe TEB Sh.A. né vitin 2014
perspektiva pér vitin 2015

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)
|. Vlera fer e instrumenteve financiare (vazhdim)
Tabela né vijim tregon shpérndarjen e vlerés fer pér hierarkité e ndryshme.

31 Dhjetor, 2014:

Total Fair Value Level 1 Level 2 Level 3
Pasurité financiare
Paraja e gatshme dhe gjendja me Bankén
Qéndrore 67,893 - 67,893 -
Kredi dhe paradhénie pér banka - - - -
Neto kredité pér klientét 287,025 - - 287,025
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 7,277 - 7,277 -
Pasurité tjera financiare 1,569 - - 1,569
Gjithsej 363,764 - 75,170 288,594
Detyrimet ndaj klientéve 314,353 - - 314,353
Huamarrjet 4,971 - - 4,971
Detyrime tjera financiare 10,882 - - 10,882
Angazhimet kreditore 2,380 - - 2,380
Gjithsej detyrimet financiare 332,586 - - 332,586

’I 2 2 RAPORTI VJETOR I TEB SH.A. PER VITIN 2014



Aktivitetet dhe Projeksionet Menaxhmenti/Qeverisja e Raportet financiare
korporatave

TEB SH.A.
SHENIMET SHPJEGUESE TE PASQYRAVE FINANCIARE

Pér vitin gé pérfundoi mé 31 Dhjetor, 2014
(Té gjitha shumat jané shprehur né mijé EUR, pérvec rasteve kur pérmendet ndryshe)

28. VLERA FER DHE MENAXHIMI | RREZIKUT (vazhdim)

l. Vlera fer e instrumenteve financiare (vazhdim)

Dhjetor 31, 2013:

Total Fair Value Level 1 Level 2 Level 3
Financial Assets
Paraja e gatshme dhe gjendja me Bankén
Qéndrore 81,152 - 81,152 -
Kredi dhe paradhénie pér banka 17,749 - 17,749
Neto kredité pér klientét 266,060 - - 266,060
Pasurité financiare té disponueshme pér shitje 825 - 825 -
Pasurité tjera financiare 1,345 - - 1,345
Gjithsej 367,131 - 81,977 285,154
Detyrimet ndaj klientéve 327,232 - - 327,232
Huamarrjet 5,455 - - 5,455
Detyrime tjera financiare 10,867 - - 10,867
Angazhimet kreditore 1,456 - - 1,456
Total financial liabilities 345,010 - - 345,010

Cmimet e vézhgueshme te tregut dhe te hyrat e modelit ne dispozicin zvogélojne nevojén e gjykimit dhe vlerésimit
té menaxhmentit dhe poashtu, zvogélojne edhe pasiguriné e shogéruar me pércaktimin e vlerave té drejta. Cmimet e
vézhgueshme té tregut dhe té hyrat né dispozicin ndryshojné varésisht nga produktet dhe tregjet dhe kané prirje ndaj
ndryshimeve ne bazé té ngajrjeve specifike dhe kushtet e pérgjithshme né tregjet e ardhéshme.
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KONTAKTET

TEB Sh. A. Zyret Qéndrore

Rr. Agim Ramadani, Nr. 15, 10000 Prishtiné
Tel: +381 (0) 38 230 123
Fax:+381 (0) 38 224 699

E-mail: info@teb-kos.com
E-mail: kujdesiklienteve @teb-kos.com

Web: www.teb-kos.com

TEB Sh. A. Qendra Thirrjeve
Tel: +381 (0) 38 230 000

Pér té kontaktuar Departamentin pér Mbrojtjén e té Dhénave té bankés soné

Tel: +381 (0) 38 555 665 (ext.: 211)
E-mail: data.protection@teb-kos.com
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